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Vertrouwelijk 

 

Bijlage 4 Concept Raamovereenkomst ‘Opslag en levering van veterinaire en niet-

veterinaire producten en inkoop van niet-veterinaire producten’  ARIV-2018 en ARVODI-

2018 

IUC kenmerk: 202202045 

 

De ondergetekenden: 

 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit, 

namens deze, 

de directeur Kernprocessen EU van Rijksdienst voor Ondernemend Nederland, René van der Burg,  

hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 

en 

 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 

(statutair) gevestigd te ........, 

te dezen vertegenwoordigd door 

............... (en ..............) [naam ondertekenaar] 

hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1. Opdrachtgever met betrekking tot de opslag, levering van Veterinaire en Niet-Veterinaire 

producten en inkoop van Niet-veterinaire producten gedurende een zekere tijd vaste afspraken 

met één Opdrachtnemer wil maken; 

 

2. Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van twee (2) jaar, 

twee (2) maanden en negen (9) dagen met twee (2) maal een verlengingsoptie van één (1) jaar 

(hierna te noemen: de Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door 

Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot de inkoop, levering en 

opslag van niet-veterinaire producten zijn vastgelegd; 

 

3.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst 

heeft plaatsgevonden op basis van het Aanbestedingsdocument onder toepassing van de 

Aanbestedingswet 2012; 

 

4. Opdrachtgever de aanbieding van Opdrachtnemer als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft 

beoordeeld; 

 

5. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten (m.a.w. orders en bestellingen) tot de inkoop, levering en opslag van Veterinaire en 

Niet-Veterinaire producten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd 

van deze Raamovereenkomst; 

 

KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018) en de Algemene Rijksvoorwaarden Verstrekken 

Opdrachten voor Diensten (ARVODI-2018). In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen 

in deze Raamovereenkomst verstaan: 
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Aanbestedingsdocument: het document van Opdrachtgever d.d. […datum…] referentie […….]  waarin 

de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot inkoop, levering en opslag gedurende 

een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria 

worden beschreven en toegelicht 

 

Inschrijving : de door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. […datum…], kenmerk [……] 

 

 

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 

1.1 Opdrachtnemer verkoopt niet-veterinaire producten en levert Veterinaire en Niet-Veterinaire 

producten aan Opdrachtgever op afroep, overeenkomstig door Opdrachtgever geplaatste 

bestellingen/opdrachten/orders, gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

Tevens zorgt Opdrachtnemer voor de opslag van veterinaire en niet-veterinaire producten 

reeds in bezit van Opdrachtgever, een en ander overeenkomstig op basis van het  

Aanbestedingsdocument en bijbehorend programma van eisen en de door Opdrachtnemer 

uitgebrachte Offerte, tenzij in deze Raamovereenkomst anders is bepaald. 

 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 

boven het later genoemde: 

 

1. dit document; 

2. de verwerkersovereenkomst; 

3. de Nota van Inlichtingen d.d. ...; 

4. het aanbestedingsdocument; 

5. het programma van eisen; 

6. het tarievenblad en de catalogusprijzen; 

7. de ARIV-2018 en ARVODI-2018 

8. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving d.d. […datum…], 

met kenmerk […kenmerk…]. 

 

2. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 

 

2.1 Deze Raamovereenkomst treedt in werking met ingang van 22 juni 2023. In de periode 

tussen 22 juni 2023 en 1 september 2023 treft Opdrachtnemer de nodige voorbereiding ten 

behoeve van de uitvoering van de dienstverlening en het voldoen aan het programma van 

eisen per 1 september 2023, de zogeheten implementatieperiode. De inkoop en levering op 

afroep en de bijbehorende diensten vangen op 1 september 2023 aan. Gedurende de 

implementatieperiode zal de bestaande voorraad van Opdrachtgever in opslag komen bij 

Opdrachtnemer.  

 

2.2 Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van twee (2) jaar en twee (2) 

maanden en negen (9) dagen, derhalve ingaand op 22 juni 2023 en eindigend op 31 augustus 

2025, met een eenzijdige optie voor Opdrachtgever om de Raamovereenkomst te verlengen 

met twee (2) maal een periode van één (1) jaar. Indien Opdrachtgever deze optie tot 

verlenging wenst uit te oefenen zal hij uiterlijk drie (3) maanden vóór afloop van 

Raamovereenkomst, Opdrachtnemer schriftelijk kennis geven dat de Raamovereenkomst 

met genoemde periode verlengd wordt, bij gebreke waarvan de Raamovereenkomst op 31 

augustus 2025 eindigt. 

 

2.3 Deze Raamovereenkomst heeft derhalve een totale duur van maximaal 4 jaar, 2 maanden 

en 9 dagen inclusief verlengingsopties, met inachtneming van het bepaalde in artikel 9 lid 1 

sub f van deze raamovereenkomst. 
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2.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 16 van de ARIV-2018 kan Opdrachtgever deze 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk beëindigen indien de maximale 

waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende 

opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op 

generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de beëindiging van de 

Overeenkomst. 

 

2.5 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beëindiging van 

deze Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig 

artikel 3 van deze Raamovereenkomst geplaatste orders van producten die na het eindigen 

van deze Raamovereenkomst nog aan Opdrachtgever geleverd moeten worden. 

 

2.6 Indien de volledige Levering niet binnen de overeengekomen dan wel verlengde termijn zijn 

verricht op een wijze die aan de Overeenkomst beantwoordt, is Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 0,1% van de totale dan 

wel maximale prijs die met de Levering is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming 

voortduurt, tot een maximum van 10 % daarvan. Indien nakoming anders dan door 

overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk in haar geheel 

verschuldigd. 

 

De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen, 

daaronder mede begrepen: 

a. zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot Levering; 

b. zijn recht op schadevergoeding. 

 

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht 

 of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan. 

 

 

3. Levering 

 

3.1 In afwijking van het bepaalde in artikel 3.1 van de ARIV-2018 geschiedt Levering van 

Producten die worden toegevoegd aan de voorraad van Opdrachtgever welke in opslag ligt 

bij Opdrachtnemer, overeenkomstig artikel 3:115 sub a BW.   

 

3.2 Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst worden niet-veterinaire producten door 

Opdrachtnemer op afroep en eerste verzoek van Opdrachtgever door middel van het plaatsen 

van een schriftelijk (per mail) bevestigde bestelling/opdracht/order aan Opdrachtgever 

verkocht en geleverd op de afgesproken wijze, tenzij schriftelijk (via de mail) anders is 

overeengekomen. De overeenkomstig de voorgaande zin door Opdrachtgever geplaatste 

orders worden door Opdrachtnemer door middel van ondertekening van deze 

Raamovereenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende order. 

 

 

4. Prijs en overige financiële bepalingen 

 

4.1 De overeengekomen prijzen en tarieven voor de niet-veterinaire producten en de 

bijbehorende diensten zijn opgenomen in de bijlage tarievenblad (bijlage 2) en de 

aangeleverde catalogus (bijlage 3) van Opdrachtnemer. De prijzen en tarieven hebben 

betrekking op alle in het kader van deze Raamovereenkomst te leveren Producten (en daarbij 

behorende eventuele materialen en documentatie, zoals gebruiksaanwijzingen e.d.) en de 

bijbehorende diensten.   

 

4.2 De overeengekomen prijzen voor de te leveren producten (prijsonderdeel 11 en 

catalogusprijzen) zijn in ieder geval vast tot 1 maart 2024. 
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De overeengekomen tarieven voor de bijbehorende diensten zijn vast tot 1 september 
 2024.  

 
Indexeringsaanvragen voor prijsonderdeel 11 en de catalogusprijzen kunnen iedere zes (6) 

maanden, in de maanden december en juni worden aangevraagd. Voor en na deze maand 
worden indexeringsverzoeken voor het eerstkomende half jaar niet (meer) in behandeling 
genomen. De indexeringsaanvragen dienen te worden gericht aan het volgende e-mailadres: 
contractmanagement@RVO.nl 
 
De prijzen voor de te leveren producten (prijsonderdeel 11 en de catalogusprijzen) kunnen

 worden bijgesteld overeenkomstig de CBS Consumenten Prijs index. Hierbij wordt telkens

 het maandcijfer van de meest recente gepubliceerde maand gehanteerd, waarbij het 

 indexcijfer van de maand van de ingangsdatum van het contract (juni 2023) op 100% wordt 

 gesteld. 

 

Indexeringsaanvragen voor de bijbehorende diensten (prijsonderdeel 1 t/m 10) kunnen 

slechts éénmaal per jaar, uitsluitend in de maand juni, worden aangevraagd. Voor en na 

deze maand worden indexeringsverzoeken voor het eerstkomende jaar niet (meer) in 

behandeling genomen. De indexeringsaanvragen dienen te worden gericht aan het 

volgende e-mailadres: contractmanagement@RVO.nl 

 

De tarieven voor de diensten kunnen worden bijgesteld overeenkomstig de CBS index 

 'Dienstenprijzen; commerciële dienstverlening’. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van

 de meest recente gepubliceerde maand gehanteerd, waarbij het indexcijfer van de maand 

 van de ingangsdatum van het contract op 100% wordt gesteld. 

 

De Opdrachtnemer dient de aanvraag gespecificeerd met een uitdraai van CBS-Statline in te 

 dienen en in de aanvraag een verwijzing te maken naar de betreffende Overeenkomst met 

 Opdrachtgever. De aanvraag omvat een opgave van de oude versus de nieuwe prijzen en 

 tarieven.  

 

Na ontvangst van de aanvraag bevestigt Opdrachtgever aan Opdrachtnemer als deze 

 aanvraag is goedgekeurd.  

 

4.3 Betaling voor de opslagkosten (vaste diensten) van de voorraad van Opdrachtgever vindt

 maandelijks achteraf plaats.  

 

4.4  Betaling van geleverde producten en de leveringen vindt plaats na accepatie van de 

 leveringen resp. de voltooiing van de Diensten.  

       

4.5 De Diensten op afroep worden separaat gefactureerd van de diensten vast.  

 

4.6 In afwijking van hetgeen in artikel 11.2 van de ARIV-2018 is bepaald over elektronisch 

factureren, zendt Opdrachtnemer de facturen per e-mail aan Opdrachtgever op het volgende 

mailadres: RVODGF@rvo.nl.  

 

1. De factuur die u verstuurt voldoet in ieder geval aan de voorwaarden die zijn gesteld 

door de Belastingdienst om te voldoen aan een goede btw-administratie.  

2. U dient op de factuur het ordernummer te vermelden.  

3. De facturatie vindt plaats op basis van de geleverde producten en diensten.  

4. U specificeert de goederen of diensten altijd op de factuur of in de bijlage op basis van 

de afgesproken tarieven  

 

Om een voorspoedige verwerking van uw factuur te bewerkstelligen, dient u in uw offerte 

onderstaande gegevens op te nemen:  

- NAW-gegevens;  

mailto:contractmanagement@RVO.nl
mailto:contractmanagement@RVO.nl
mailto:RVODGF@rvo.nl
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- KvK-nummer;  

- Vestigingsplaats volgens KvK;  

- IBAN. 

 

5. Contactpersonen  

 

5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is .............. 

Contactpersoon voor Opdrachtnemer is .............. 

 

5.2 In afwijking van het bepaalde in artikel 6.2 van de ARIV-2018 binden de genoemde 

contactpersonen hun Partij niet. 

 

6. Overige  Voorwaarden 

 

6.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene 

Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018)” en de “Algemene Rijksvoorwaarden 

Verstrekken Opdrachten Diensten (ARVODI-2018)”, voor zover daarvan in deze 

Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene 

en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.  

 

6.2 De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als 

alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden 

uitgeoefend. 

 

6.3 Artikel 4.5 van de ARIV-2018 is niet van toepassing. 

 

6.4 In aanvulling van het bepaalde in artikel 20.1 van de ARIV-2018 geldt dat Opdrachtnemer 

zich voldoende dient te verzekeren voor de in opslag genomen voorraad van Opdrachtgever.  

 

6.5 In aanvulling op het bepaalde in de ARIV-2018 is voor de bestrijding van diergezondheids-

ziekten een adviesgroep en een stuurgroep ingesteld die besluiten kunnen nemen die van 

invloed kunnen zijn op de uitvoering van de Diensten, in die zin dat besluiten tot wijzigingen 

van de uitvoering van de Diensten kunnen leiden. 

 

 

7. Integriteitsverklaring 

 

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de order personeel, ondergeschikten of 

hulppersonen van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of 

doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige 

handeling te verrichten of na te laten. 

 

8. Internationale Sociale Voorwaarden  

 

De Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) dragen bij aan het uitbannen van sociale misstanden 

in de inkoopketen, zoals kinderarbeid, hongerlonen en onmenselijke werkomstandigheden. Via een 

proces van due diligence wordt de naleving van de internationale arbeidsnormen en mensenrechten 

in de productie- en toeleveringsketen bevorderd. Opdrachtnemer dient in dit kader een due diligence-

proces uit te voeren conform het onderstaande: 

 

1. Risicoanalyse productieketen 

Uiterlijk 3 maanden na definitieve ondertekening van de overeenkomst wordt een 

risicoanalyse door de opdrachtnemer aangeleverd ten aanzien van de eerste schakel van het 

productieproces waarin het volgende is opgenomen: 

• een beschrijving van de eerste schakel van het productieproces; 
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• een analyse van de risico's op schending van arbeids- en mensenrechten in de keten. 

2. Plan van aanpak mitigeren risico's 

Uiterlijk 6 maanden na definitieve na definitieve contractondertekening van de opdracht 

wordt een plan van aanpak1 door de opdrachtnemer verstrekt om de risico's die in de 

risicoanalyse zijn vermeld te mitigeren. 

In het plan van aanpak zijn opgenomen: 

• een overzicht en beschrijving van de inspanningen die de opdrachtnemer zal leveren 

om de risico's te mitigeren; 

• een planning ten aanzien van de inspanningen die de opdrachtnemer zal leveren; 

• (optioneel) een toelichting op het tot stand komen van het plan van aanpak, 

bijvoorbeeld informatie over de betrokkenheid van stakeholders. 

 

3. Jaarlijkse rapportage 

Gedurende de contractperiode rapporteert de opdrachtnemer jaarlijks ten opzichte van de 

ingangsdatum van de overeenkomst (of in geval van een korter lopende overeenkomst: bij 

de afronding daarvan) over zijn inzet ten aanzien van het naleven van de ISV. Hieruit moet 

blijken dat de opdrachtnemer een 'redelijke inspanning' heeft geleverd om de ISV na te 

leven. 

 

De rapportage moet tevens gelijktijdig openbaar worden gemaakt, al dan niet als onderdeel 

van een rapportage die een breder deel van de activiteiten van de opdrachtnemer betreft, 

zoals een (duurzaamheids)jaarverslag. Openbaarmaking kan worden bereikt door plaatsing 

op de website van de opdrachtnemer. 

 

De rapportage bevat in ieder geval: 

• een risicoanalyse zoals beschreven onder 1; 

• de maatregelen die in het jaar waarover gerapporteerd wordt zijn genomen om risico's 

te verminderen en eventuele schendingen van de ISV in de keten te verhelpen; 

• de aanpak en resultaten van de monitoring op naleving van de ISV; 

• informatie over hoe eventueel ontvangen signalen (intern en extern) over schending 

van de ISV afgehandeld zijn. 

De rapportage is vormvrij, maar moet voor de bruikbaarheid ervan in het Nederlands of Engels 

opgesteld zijn. Bij de invulling van deze verplichtingen dient opdrachtnemer uit te gaan van de 

handreiking due diligence voor bedrijven, zoals raadpleegbaar via de  handreiking due diligence 

voor bedrijven2.  

 

9. Niet wezenlijke wijzigingen  

 
1 Indien de opdrachtnemer aangesloten is bij een IMVO-sectorconvenant, kan dit worden gezien als een actie om de risico's in 

zijn keten te verkleinen. De opdrachtnemer kan hier melding van maken in het plan van aanpak. Ook wanneer opdrachtnemer is 

aangesloten bij een keteninitiatief kan dit in het plan van aanpak gemeld worden. Het betekent echter niet dat de opdrachtnemer 

daarmee aan al zijn due diligence verplichtingen voldoet. Opdrachtnemer dient te controleren of het keteninitiatief alle risico's 

afdekt. Wanneer geconstateerd wordt dat dit niet het geval is, zal de opdrachtnemer in zijn plan van aanpak moeten uitwerken 

welke inspanningen ten aanzien van de (overgebleven) risico's geleverd gaan worden om deze te mitigeren. 

 
2 Opdrachtnemer kan daarnaast ook gebruik maken van onderstaande informatie en handreikingen: 

• PIANOo website over internationale sociale voorwaarden; 

• OESO due diligence handreiking voor maatschappelijk verantwoord ondernemen; 

• RBA Practical Guide. 

 

https://www.pianoo.nl/nl/document/14142/handreiking-due-diligence-voor-bedrijven
https://www.pianoo.nl/nl/document/14142/handreiking-due-diligence-voor-bedrijven
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/internationaal-maatschappelijk-verantwoord-ondernemen-imvo/inhoud/imvo-convenanten
https://www.pianoo.nl/nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-duurzaam-inkopen/mvi-themas/internationale-sociale-5
http://mneguidelines.oecd.org/Oeso-Due-Diligence-Handreiking-voor-maatschappelijk-verantwoord-ondernemen.pdf
http://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBAPracticalGuide.pdf
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9.1 In ieder geval leiden de volgende wijzigingen in deze opdracht niet tot een nieuwe inkoop of 

aanbesteding. Wijzigingen 

a. die betrekking hebben op het inroepen van de verlengingsopties zoals genoemd in 

artikel 2 lid 2 van deze Overeenkomst; 

b. die betrekking hebben op (tussentijdse) prijsindexeringen zoals genoemd in het 

Programma van Eisen (Bijlage 5) en artikel 4 van deze Overeenkomst; 

c. die betrekking hebben op wijzigingen die voortvloeien uit wijziging van Europese en 

Nederlandse wetgeving en/of beleid; 

d. in de praktische uitvoering van de opdracht die noodzakelijk zijn om de Diensten 

effectief en efficiënt alsmede doelmatig en rechtmatig te blijven uitvoeren; 

e. die tot stand komen door besluiten van de Adviesgroep en Stuurgroep zoals 

genoemd artikel 6 lid 5 van deze Overeenkomst; 

f. die betrekking hebben op verlenging vanwege onbedoelde vertraging. 

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de looptijd van deze Overeenkomst te 

verlengen buiten het bepaalde in artikel 2 lid 1 van deze Overeenkomst in geval een 

nieuwe inkoop of aanbesteding niet tijdig kan worden afgerond waardoor een nieuwe 

overeenkomst niet aansluitend op deze Overeenkomst kan worden afgesloten. Dit 

kan het geval zijn als Opdrachtgever aantoonbaar tijdig is gestart met een nieuwe 

inkoop of aanbesteding (dat wil zeggen vier maanden voor expiratiedatum), maar 

door onvoorziene omstandigheden meer tijd nodig heeft om de aanbesteding af te 

ronden. De verlenging van deze Overeenkomst zal in een dergelijk geval leiden tot 

die noodzakelijke verlenging die nodig is om tot een nieuwe overeenkomst te komen 

met een maximum van één (1) jaar. 

 

10. Slotbepaling 

 

10.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

10.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze 

Raamovereenkomst geplaatste order(s) voor de Levering van het Product. 

 

 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend,  

 

 

Den Haag, [datum]                 [Plaats], [datum] 

 

 

 

 

De Minister van   [naam Opdrachtnemer] 

Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit     

 

 

namens deze, en in opdracht van, 

directeur Kernprocessen EU, René van der Burg,  

 

 

  

Jan van Putten                                                          [functie en naam ondertekenaar] 

Teammanager IUC EZK 
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Bijlagen  

1) Programma van eisen 

2) Tarievenblad  

3) Catalogus opdrachtnemer 


