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Gunningscriteria perceel 1

[bookmark: _Hlk106869234]In deze bijlage staan de gunningscriteria beschreven per perceel. U dient per gunningscriterium te antwoorden. Aan de beantwoording van gunningscriterium wordt een score toegekend. De hoogte van de score hangt af van de mate waarin en/ of de wijze waarop invulling wordt gegeven aan het gunningscriterium. 

	[bookmark: _Hlk100665339]Checklist subgunningscriteria perceel 1

	G1 Kwaliteit:

W1 Plan van aanpak data verzameling marktwaarderingen. 
(Beschrijvend Document 6.3.1.1.1)


	Max. 5 pagina’s A4 separaat toe te voegen

	W2 Plan van aanpak Validatie Handboek marktwaarderingen (beschrijvend document 6.3.1.1.2)
	Max 5 pagina’s A4 separaat toe te voegen

	W3 Plan van aanpak Afstemming Opdrachtgever en planning (Beschrijvend Document 6.3.1.1.3)
	Max 8 pagina ’s A4 separaat toe te voegen

	G2 Duurzaamheid

	Max 2 pagina A4 separaat toe te voegen

	G3 Prijs
	Bijlage 8 Tarievenblad separaat toe te voegen in pdf


[bookmark: _Toc403469883][bookmark: _Toc403470562][bookmark: _Toc403471051][bookmark: _Toc403471173][bookmark: _Toc447126940][bookmark: _Toc448341880][bookmark: _Toc34833067][bookmark: _Toc35977335][bookmark: _Toc35977678][bookmark: _Toc35977843][bookmark: _Toc77260243][bookmark: _Toc77260302][bookmark: _Toc78374388][bookmark: _Hlk106869357]














	Beoordeling
	Omschrijving
	Score
	punten

	Goed
	Het antwoord van Inschrijver sluit goed aan bij de vraagstelling: de antwoorden en details worden goed beschreven. De beantwoording biedt duidelijk extra meerwaarde en wordt onderbouwd middels concreet aansprekende (praktijk)voorbeelden waar Opdrachtgever een voordeel aan heeft.
	100% van maximaal te behalen score
	10

	Voldoende
	Het antwoord van Inschrijver sluit aan bij de vraagstelling: in de beantwoording wordt ingegaan op de vraag en er wordt in voldoende mate van detail getreden. Alle vragen worden voldoende beantwoord maar bieden geen extra meerwaarde.
	70% van maximaal te behalen score
	7

	Onvoldoende
	Het antwoord van Inschrijver sluit onvoldoende aan bij de vraagstelling: in de beantwoording is niet op alle vragen ingegaan, en/of er is niet in voldoende detail getreden en/of er is geen realistisch beeld geschetst.
	40% van maximaal te behalen score
	4

	Slecht
	Het antwoord van Inschrijver sluit niet aan bij de vraagstelling: in de beantwoording is niet ingegaan op de genoemde vragen, het is niet helder en duidelijk, er is niet in gewenste mate van detail getreden, er is geen realistisch beeld geschetst. 
	10% van maximaal te behalen score
	1

	Geen (relevant) antwoord
	De vraag is niet beantwoord of het antwoord is niet relevant, dan wel sluit niet aan bij de vraagstelling.
	0% van maximaal te behalen score
	0














	[bookmark: _Hlk100667646]
1
	[bookmark: _Toc108692202]Gunningscriterium 1  perceel 1- Kwaliteit  (750 punten)



	Aanbestedende dienst wil een duidelijk beeld krijgen van hoe u als Inschrijver de opdrachten onder de Dienstverlengingovereenkomst inhoudelijk invulling geeft voor wat betreft de gegevensverzameling en de analyse ervan. Hierbij wordt gelet op de volgende elementen, 
•	Deskundigheid
•	Borging en continue verbetering van de kwaliteit
•	Risicobeheersing
•	Beveiliging
•	Ontzorging van Opdrachtgever
•	SMART-beschrijving van de aanpak 
•	Reputatie bij stakeholders
•	Creativiteit
•	Continuïteit

De maximale omvang van deze beschrijving van perceel 1 in totaliteit (W1, W2 en W3)  maximaal 18 pagina’s gebruiken (A4, enkelzijdig, lettertype Verdana, tekengrootte 9). Gebruikt u meer dan 18 pagina’s dan worden de meerdere pagina’s niet in de beoordeling meegenomen. 

U geeft antwoord op de vraag/ vragen onder het betreffende Subgunningscriterium. Verwijzingen naar andere antwoorden beoordelen wij niet. 



	W1. Verplichte elementen PvA dataverzameling marktwaarderingen (200 punten)

	Op welke wijze gaat Inschrijver de data van corporaties verkrijgen en op welke momenten en op welke wijze wenst Inschrijver daarbij de ondersteuning van Opdrachtgever.


	Hoeveel data beoogt Inschrijver te verkrijgen in termen van aantal verhuurde eenheden, aantal portefeuilles, type verhuurde eenheden, verschillende woningmarktgebieden.


	Hoe gaat Inschrijver kennis up-to-date houden met betrekking tot dataverzamelingen die relevant zijn voor de woningmarkt ten behoeve van de verzameling reële markttransacties.


	Hoe zorgt Inschrijver ervoor overzicht te hebben over en inzicht in de beschikbare relevante woningmarktinformatie bij derde partijen inzake reële markttransacties.


	Welke en hoeveel data gaat Inschrijver verkrijgen van reële actuele markttransacties.


	Op welke momenten en op welke wijze wenst Inschrijver daarbij de ondersteuning van Opdrachtgever.

	W2. Verplichte elementen PvA validatie Handboek marktwaardering (325 punten)

	Hoe gaat Inschrijver te werk bij haar analyses van grootschalige statistische bestanden.


	Hoe denkt de Inschrijver de gewenste informatie te organiseren inzake eventuele bewerkingen van het databestand waar het gaat om bewerkingen: om technische redenen (zoals de vervanging van het decimaalteken, of de aanvulling van gegevens met een ander bestand), of om inhoudelijke redenen (zoals het verwijderen van records omdat onderliggende gegevens niet correct worden geacht).


	Hoe denkt de Inschrijver de gewenste meta-informatie voor het beheren en documenteren van gegevensbestanden te organiseren. 


	Hoe denkt de Inschrijver de database in te richten tegemoetkomend aan de beschreven randvoorwaarden en eisen in het programma van eisen.
 

	Hoe denkt de Inschrijver de database en in welk technisch format over te dragen aan Opdrachtgever.


	Hoe denkt de Inschrijver in de schriftelijke rapportage van de analyse duidelijk te maken in hoeverre het Handboek tot een aannemelijke marktwaarde leidt en hoe denkt de Inschrijver duidelijk te maken of en welke parameters van het Handboek Marktwaardering bijstelling behoeven voor een volgend Handboek. 


		W.3 Verplichte elementen afstemming Opdrachtgever en planning (225 punten)

	Hoe stelt Inschrijver zich het proces van afstemming/rapportering met de Opdrachtgever voor en met de klankbordgroep marktwaardering.


	Hoe borgt de Inschrijver dat er voldoende capaciteit is voor het beantwoorden van vragen van de Opdrachtgever en met de klankbordgroep marktwaardering.


	Hoe denkt de Inschrijver de voortgang van de validatie te kunnen borgen gezien het risico dat corporaties noodzakelijke data vertraagd, onjuist of onvolledig aanleveren.


	Hoe stelt Inschrijver zich het proces voor van afstemming/rapportering met de Opdrachtnemer van de actualisatie van het Handboek marktwaardering.


	Welke risico’s en afhankelijkheden ziet Inschrijver op het gebied van planning, de partijen waarmee Inschrijver samen moet werken om dit onderzoek uit te voeren, en overige zaken? Hoe wil Inschrijver deze risico’s beperken? 


	Hoe waarborgt Inschrijver de kennis van adviseurs op onderzoekstechnieken, dataverzamelingen in SPSS, Excel, regressieanalyses, marktwaardering Nederlands vastgoed, affiniteit met softwarepakketten ter berekening van de marktwaarde, mondelinge en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheid in de Nederlandse taal en relevante werkervaring?





	[bookmark: _Toc403469939][bookmark: _Toc403470433][bookmark: _Toc403470565][bookmark: OLE_LINK36]
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	[bookmark: _Toc108692203]Gunningscriterium 2 perceel 1 – Duurzaamheid (50 punten)


	Opdrachtgever hecht veel waarde duurzaamheid en Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen.

Beschrijf hoe u in uw bedrijfsvoering met duurzaamheid en MVO omgaat, welke initiatieven u ontplooit en tot welke resultaten dit leidt, en hoe uw organisatie in de dienstverlening aansluit bij de duurzaamheidstaken, intenties en duurzaamheids-doelstellingen van Opdrachtgever ILT.*

De maximale omvang van deze beschrijving bedraagt 2 pagina’s A4 (de vraagstelling telt in dit geval niet mee in de maximale 2 pagina’s). U dient de uitwerking duidelijk als separaat document aan uw inschrijving toevoegen. U dient in dit geval duidelijk uw organisatienaam, perceel en gunningscriterium in de bestandnaam te vermelden.





*De ILT opereert midden in de samenleving. Transport, infrastructuur, milieu, wonen: de ILT opereert in een maatschappelijk speelveld dat voortdurend in beweging is. De ILT wil effect bereiken, haar omgeving betrekken en vanuit een stevige basis flexibel inspelen om maatschappelijke en technologische ontwikkelingen. De ILT heeft ambitieuze duurzaamheidsdoelstellingen, die ook zijn vastgelegd in het meerjarenplan. Doelstellingen daarbij zijn bijvoorbeeld om de CO2-uitstoot te verminderen door het aantal vliegbewegingen te verminderen, door gebruik te maken van moderne technologie zoals videoconference, en door het wagenpark elektrisch te maken.


[bookmark: _Toc108692204]Gunningscriterium 3 Perceel 1 Prijs (200 punten)

Voor opgave van Prijs is het gebruikmaken van Bijlage 8 Tarievenblad verplicht en daarbij moet de instructie voor het invullen worden opgevolgd. 




[bookmark: _Toc108692205]Gunningscriteria perceel 2
In deze bijlage staan de gunningscriteria beschreven per perceel. U dient per gunningscriterium te antwoorden. Aan de beantwoording van gunningscriterium wordt een score toegekend. De hoogte van de score hangt af van de mate waarin en/ of de wijze waarop invulling wordt gegeven aan het gunningscriterium. 


	Checklist subgunningscriteria perceel 2

	G1 Kwaliteit:

W1 Plan van aanpak data verzameling marktwaarderingen. 
(Beschrijvend Document 6.3.3.1.1)


	Max. 6 pagina’s A4 separaat toe te voegen

	W2 Plan van aanpak effectenanalyse marktwaardeontwikkeling.
(Beschrijvend document 6.3.3.1.2)
	Max 6 pagina’s A4 separaat toe te voegen

	W3 Ondersteuningsprogramma voor corporaties, taxateurs en accountants inzake de praktische toepassing van het handboek.
(Beschrijvend Document 6.3.3.1.3)
	Max 4 pagina ’s A4 separaat toe te voegen

	W4 Ondersteuningsprogramma voor softwarepakketten.
(Beschrijvend Document 6.3.3.1.4)
	Max 2 pagina A4 separaat toe te voegen

	W5 Afstemming met Opdrachtgever en planning en voortgangsaspecten.
(Beschrijvend Document 6.3.3.1.5)
	Max 4 pagina ’s separaat toe te voegen

	G2 Duurzaamheid

	Max 2 pagina A4 separaat toe te voegen

	G3 Prijs
	Bijlage 8 Tarievenblad separaat toe te voegen in pdf










	Beoordeling
	Omschrijving
	Score
	punten

	Goed
	Het antwoord van Inschrijver sluit goed aan bij de vraagstelling: de antwoorden en details worden goed beschreven. De beantwoording biedt duidelijk extra meerwaarde en wordt onderbouwd middels concreet aansprekende (praktijk)voorbeelden waar Opdrachtgever een voordeel aan heeft.
	100% van maximaal te behalen score
	10

	Voldoende
	Het antwoord van Inschrijver sluit aan bij de vraagstelling: in de beantwoording wordt ingegaan op de vraag en er wordt in voldoende mate van detail getreden. Alle vragen worden voldoende beantwoord maar bieden geen extra meerwaarde.
	70% van maximaal te behalen score
	7

	Onvoldoende
	Het antwoord van Inschrijver sluit onvoldoende aan bij de vraagstelling: in de beantwoording is niet op alle vragen ingegaan, en/of er is niet in voldoende detail getreden en/of er is geen realistisch beeld geschetst.
	40% van maximaal te behalen score
	4

	Slecht
	Het antwoord van Inschrijver sluit niet aan bij de vraagstelling: in de beantwoording is niet ingegaan op de genoemde vragen, het is niet helder en duidelijk, er is niet in gewenste mate van detail getreden, er is geen realistisch beeld geschetst. 
	10% van maximaal te behalen score
	1

	Geen (relevant) antwoord
	De vraag is niet beantwoord of het antwoord is niet relevant, dan wel sluit niet aan bij de vraagstelling.
	0% van maximaal te behalen score
	0
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	[bookmark: _Toc108692206]Gunningscriterium 1 perceel 2 - Kwaliteit (750 punten)



	Aanbestedende Dienst wil graag een duidelijk beeld verkrijgen van hoe u als Inschrijver aan de gevraagde dienstverlening die onder de Dienstverleningsovereenkomst valt inhoudelijk invulling geeft voor wat betreft het Handboek marktwaardering, de analyse marktwaardeontwikkeling, het ondersteuningsprogramma voor corporaties, taxateurs en accountant inzake de praktische toepassing van het Handboek, alsmede aan het ondersteuningsprogramma voor de softwarepakketten die in markt gehanteerd worden bij de bepaling van de marktwaarde, de gegevensverzameling en de analyse. 

Hierbij wordt gelet op de volgende elementen, 
•	Deskundigheid
•	Borging en continue verbetering van de kwaliteit
•	Risicobeheersing
•	Beveiliging
•	Ontzorging van Opdrachtgever
•	SMART-beschrijving van de aanpak 
•	Reputatie bij stakeholders
•	Creativiteit
•	Continuïteit

U mag voor de beantwoording van de wensen van Subgunningscriterium kwaliteit W1, W2, W3, W4, en W5 van perceel 2 in totaliteit maximaal 22 pagina’s gebruiken (A4, enkelzijdig, lettertype Verdana, tekengrootte 9). Gebruikt u meer dan 22 pagina’s dan worden de meerdere pagina’s niet in de beoordeling meegenomen. 

U geeft antwoord op de vraag/ vragen onder het betreffende subgunningscriterium. Verwijzingen naar andere antwoorden beoordelen wij niet. 


	W.1 Verplichte elementen PvA actualisatie van het Handboek marktwaardering (225 punten)

	Op welke wijze gaat Inschrijver inventariseren op welke onderdelen verduidelijkingen danwel aanpassingen in het handboek benodigd zijn.

	Welke bronnen gebruikt Inschrijver voor de actualisatie van de normen en parameters uit het Handboek.

	Op welke wijze borgt Inschrijver dat de voorgestelde wijzigingen aansluiten bij de taxatiepraktijk.

	Op welke wijze gaat Inschrijver mogelijke uitvoeringsgevolgen van wijzigingen in beeld brengen zodat Opdrachtgever een afweging kan maken tussen enerzijds de inhoudelijke verbetering van het Handboek en anderzijds de uitvoeringsgevolgen.


	W.2 Verplichte elementen PvA effectenanalyse en marktwaardeontwikkeling (200 punten)

	Op welke wijze gaat inschrijver de backtesting uitvoeren.

	Op welke wijze gaat Inschrijver bij de effecten op de marktwaardeontwikkeling een duidelijk onderscheid maken tussen de effecten van de methodische wijzigingen in het Handboek en de effecten door de autonome marktwaardeontwikkeling.


	Welke aspecten zijn van belang voor de autonome marktwaardeontwikkeling van de portefeuille van de corporatie.


	Welke bronnen gebruikt Inschrijver voor de beschrijving van de marktontwikkelingen en op welk regionaal niveau worden de marktontwikkelingen beschreven (nationaal/ provinciaal / COROP-gebied / gemeente / buurt).


	W.3 Verplichte elementen ondersteuningsprogramma voor corporaties, taxateurs, softwareleveranciers en accountants inzake de praktische toepassing van het Handboek (75 punten)

	Op welke wijze gaat Inschrijver vaststellen welke behoeftes bij corporaties, taxateurs, softwareleveranciers en accountants bestaan inzake de praktische toepassing van het Handboek. 

	Met welke activiteiten en producten gaat Inschrijver ondersteuning bieden aan de genoemde partijen. 

	W.4 Verplichte elementen ondersteuningsprogramma voor softwareleveranciers  (75 punten)

	Op welke wijze gaat Inschrijver softwareleveranciers betrekken bij wijzigingen van het Handboek marktwaardering.


	Met welke activiteiten en producten gaat Inschrijver ondersteuning bieden aan de softwareleveranciers. 


	W.5 Verplichte elementen afstemming Opdrachtgever, planning en voortgangsaspecten (175 punten)

	Hoe stelt Inschrijver zich het proces van afstemming/rapportering met de Opdrachtgever voor en met de klankbordgroep marktwaardering.


	Hoe borgt de Inschrijver dat er voldoende capaciteit is voor het beantwoorden van vragen van de Opdrachtgever en met de klankbordgroep marktwaardering.


	Hoe denkt de Inschrijver de voortgang van de actualisatie van het Handboek marktwaardering te kunnen borgen gezien het risico dat de praktijk jaarlijkse andere optredende knelpunten.


	Hoe stelt Inschrijver zich het proces voor van afstemming/rapportering met de Opdrachtnemer van perceel 1.
 

	Welke risico’s en afhankelijkheden ziet Inschrijver op het gebied van planning, de partijen waarmee Inschrijver samen moet werken om dit onderzoek uit te voeren, en overige zaken? Hoe wil Inschrijver deze risico’s beperken? 


	Hoe waarborgt Inschrijver de kennis van adviseurs op waardering vastgoed, data-analyse, affiniteit met softwarepakketten, mondelinge en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheid in de Nederlandse taal en relevante werkervaring?
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	[bookmark: _Toc108692207]Gunningscriterium 2 perceel 2  – Duurzaamheid (50 punten)


	[bookmark: _Hlk106875670]Opdrachtgever hecht veel waarde duurzaamheid en Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen.

Beschrijf hoe u in uw bedrijfsvoering met duurzaamheid en MVO omgaat, welke initiatieven u ontplooit en tot welke resultaten dit leidt, en hoe uw organisatie in de dienstverlening aansluit bij de duurzaamheidstaken, intenties en duurzaamheids-doelstellingen van Opdrachtgever ILT.*

De maximale omvang van deze beschrijving bedraagt 2 pagina’s A4 (de vraagstelling telt in dit geval niet mee in de maximale 2 pagina’s). U dient de uitwerking duidelijk als separaat document aan uw inschrijving toevoegen. U dient in dit geval duidelijk uw organisatienaam, perceel en gunningscriterium in de bestandnaam te vermelden.





[bookmark: _Hlk106875699]*De ILT opereert midden in de samenleving. Transport, infrastructuur, milieu, wonen: de ILT opereert in een maatschappelijk speelveld dat voortdurend in beweging is. De ILT wil effect bereiken, haar omgeving betrekken en vanuit een stevige basis flexibel inspelen om maatschappelijke en technologische ontwikkelingen. De ILT heeft ambitieuze duurzaamheidsdoelstellingen, die ook zijn vastgelegd in het meerjarenplan. Doelstellingen daarbij zijn bijvoorbeeld om de CO2-uitstoot te verminderen door het aantal vliegbewegingen te verminderen, door gebruik te maken van moderne technologie zoals videoconference, en door het wagenpark elektrisch te maken.



[bookmark: _Toc108692208]Gunningscriterium 3 perceel 2 Prijs (200 punten)

Voor opgave van Prijs is het gebruikmaken van Bijlage 8 Tarievenblad verplicht en daarbij moet de instructie voor het invullen worden opgevolgd. 
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