Nota van inlichtingen Aanbesteding Brandstoffen

Aanbesteding:

Aanbesteding Brandstoffen

Aanbestedende Dienst: Regionale Dienst Openbare Gezondheidszorg Hollands Midden

Referentie

Toelichting:

Ref.nr.
1

Ref.nr.

Ref.nr.

Z/23/006445

Onderwerp:
4.2.2 pag 17 Aansprakelijkheidsverzekering

Vraag:

Onze aansprakelijkheidsverzekering betreft 1 milj. per schadegeval en 2
milj. per verzekeringsjaar.

Kunt u akkoord gaan met deze dekking?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 10 Prijzenformulier

Vraag:

In de branche van merkonafhankelijke brandstof passen is het ongebruikelijk
om korting te geven op basis van de adviesprijs of op basis van de
pompprijs. Gaat u akkoord met 0% invullen?

Antwoord:
Indien voor u niet van toepassing kunt u 0% invullen.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 10 Prijzenformulier

Vraag:

Hierop geeft u aan 22 carwash, 22 ruitenvloeistof, smeerolie, adblue.
Bedoeld u dat er van de 67 cards, 22 moeten worden voorzien van de
mogelijk om carwash e.d. af te rekenen. Bij ons kan de tank-laadpas voor
deze aankoop categorieén online aan of uit worden gezet, zonder meerprijs.
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Ref.nr.

Ref.nr.

Hoe dienen wij de regels 33 t/m 35 in dit excelbestand in te vullen?

Antwoord:

Dat isjust, niet alle tankpashouders zullen gebruik maken van deze diensten.
Indien deze diensten zonder meerkosten gebruikt of geactiveerd kan worden
kunt hier €0, - invullen.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
Label: Inhoud
Onderwerp:

Eis 3 verplichte km-ingave

Vraag:

De brandstof passen moeten de mogelijkheid hebben voor de verplichte
opgave van kilometerstand per tankbeurt. Het invoeren van de
kilometerstand geschiedt op de betaalterminal van het pompstation. Bij het
afrekenen vraagt de betaalterminal om aan te geven of het om een
vervangend vervoer transactie gaat of niet. Bij een normale transactie (bij
geen vervangend vervoer) moet de berijder een km-stand invoeren. Kan
hiermee de ei's met Ja beantwoord worden?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
Label: Inhoud
Onderwerp:

Eis 4 Opties tot activeren of deactiveren

Vraag:

De mogelijk om tol met onze pas af te rekenen zit gekoppeld aan onze
Europese tankpas. Een aparte optie om Tol aan- en of uit te zetten isniet op
die manier beschikbaar. Wanneer u de Europese pas aanvraagt kunt u
daarmee de tol afrekenen. Kan hiermee de ei's met Ja worden beantwoord?

Antwoord:

Indien voor het betalen van tol een ander soort tankpas is gekoppeld en/of
deze niet geactiveerd en gedeactiveerd kan worden kunt u niet aan deze wens
voldoen. U dient deze wens dan ook met "nee" te beantwoorden. Of u wel of
niet kunt voldoen aan deze wens maakt geen onderdeel uit van de
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beoordeling en heeft geen invlioed op het eindresultaat van uw inschrijving.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
6 Eis 7 Inschrijver garandeert dat, indien een Tankkaart vervangen dient te

worden als beschreven in eis 5, de oude kaart geldig blijft totdat de nieuwe
geactiveerd is door middel van eerste gebruik.

Vraag:

U kunt een pas via onze portal vervangen. Dus dit werkt niet op de wijze dat
de oude ongeldig wordt obv het gebruik van de nieuwe pas. De vervangen
pas blijft nog 14 dagen actief en wordt dan automatisch geblokkeerd.
Kunnen wij deze eis met Ja beantwoorden?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
7 Eis 8 Inschrijver garandeert dat de Tankkaart fraudebestendig is.
Vraag:

Inschrijver biedt een tankpas aan die beveiligd is middels een PINcode, en
als de gebruikers van de passen hiermee zorgvuldig omgaan, is misbruik zo
goed als uitgesloten. Aanvullend kan de pas gelimiteerd worden voor het
aantal transacties per dag/week en gelimiteerd worden voor het bedrag per
dag/week. Tevensis het mogelijk om onlinein te stellen welke brandstoffen
afgerekend kunnen worden. V oldoen wij hiermee aan uw eis?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

8 Eis14
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Ref.nr.

Ref.nr.
10

Vraag:

Inschrijver garandeert dat met de Tankkaarten bij minimaal 85% van alle
tankstations door geheel Nederland, alle soorten V oertuigbrandstoffen
getankt kunnen worden op krediet. Leverancier levert 2 weken na gunning
een leesbare dekkingskaart aan van het verzorgingsgebied.

Alle locaties kunnen wij u in een excelbestand op postcode gesorteerd
aanleveren, echter heeft aanbieder ook een locator op haar website
beschikbaar en in een eigen app zijn alle stations en locaties te raadplegen.
Kunnen wij daarmee deze ei's met Ja beantwoorden

Antwoord:
Ja, een locater op de website wordt gezien al's een dekkingskaart.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
Label: Inhoud
Onderwer p:

Eis 16

Vraag:

Inschrijver dient de dagprijs van de tankstations één op één door te
berekenen en niet de landelijke adviesprijs te handteren. Inschrijver kan een
additionele factuurkorting per eenheid toepassen welke in mindering
gebracht wordt op de dagprijs van de tankstations.

In de branche van merkonafhankelijke brandstof passen is het ongebruikelijk
om korting te geven op basis van de adviesprijs of op basis van de
pompprijs. Gaat u akkoord met O invullen?

Antwoord:
Indien voor u niet van toepassing kunt u 0% invullen.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023

L abel: Inhoud
Onderwerp:

Eis28

Vraag:

- het instellen van gebruikslimieten per Tankkaart in geld, in liters, aantal
transacties, per dag, per week, per maand

Het instellen van gebruikslimieten per tankpas in geld, aantal transacties, per
dag, per week en per maand kunnen wij bevestigend beantwoorden. Onze
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instellingen zijn niet gebaseerd op liters. Is dat voor u akkoord?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
11 Eis29
Vraag:

- rapportage per Tankkaart over normverbruik versus werkelijk verbruik
Deze analyse is niet online beschikbaar, echter wel periodiek door ons
automatisch te genereren en per

email aan u te verstrekken?

Kunnen wij deze Eis bevestigend beantwoorden?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
12 Eis30
Vraag:

Bij beschadiging van de Tankkaart verstrekt Inschrijver tegen kostprijs een
nieuwe Tankkaart.

Kunnen wij hierbij kostprijs vertalen naar de pasfee zoals door ons vermeld
op het prijzenformulier?

Antwoord:

Alsu dat wilt kunt u deze kosten verrekenen in uw pasfee of apart
vermelden in regel 35 op het prijzenformulier, te weten "V erangende pas bij
diefstal, beschadiging of vermissing”.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
13 Art. 18 Algemene Inkoopvoorwaarden
Vraag:

Een facturatie per maand en een betalingstermijn van 30 dagen wordt door
onze organisatie te ruim gevonden en is gezien de snel oplopende bedragen
is het in deze sector niet gebruikelijk. Kan deze periode worden
teruggebracht naar een termijn van 7 dagen na factuurdatum met inbegrip
van automatisch incasso en een wekelijkse facturatie?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

14 Eis28
Vraag:

- overzicht van goedkope tankstations in de omgeving van de vestigingen
van de verschillende Deelnemers met de behorende actuele prijzen aan de
pomp

In de app is het mogelijk om eenvoudig het dichtstbijzijnde tankstation
(inclusief selectie op voordelige onbemand station) of de dichtstbijzijnde
laadpalen te vinden. Bij de laadpalen worden de tarieven weergegeven. Op
onze website publiceren wij m.b.t. benzine en diesel iedere week een ranking
van voordeligste en duurste brandstofmerken o.v.v. de pompprijst.o.v. de
GLA. Kunnen wij hiermee de Eis met Ja beantwoorden?

Antwoord:
Ja, dat is akkoord.

Percelen: P1 Tankpassen
Beantwoord op: 28-04-2023
L abel: Inhoud
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