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BW-MO regio Haarlemmermeer, IJmond, Zuid Kennemerland

Aan Geinteresseerde aanbieders Beschermd Wonen en Maatschappelijke Opvang
Datum 25 juli 2023

Onderwerp Marktconsultatie aanbesteding BW en MO 2024-2028

Van JP Kleijburg, regionaal projectleider inkoop MO/BW

Beste mevrouw, heer,

Met dit memo ontvangt u de aangepaste concept aanbestedingsleidraad voor de meerjarige aanbesteding van
het Beschermd Wonen en de Maatschappelijke Opvang en het Beschermd Wonen van de regio
Haarlemmermeer, IJmond en Zuid-Kennemerland.

Op 11 juli jongstleden is met 29 marktpartijen over de aanbesteding geconsulteerd aan de hand van de op 23
juni 2023 gepubliceerde concept versie van de aanbestedingsleidraad. Ten opzichte van die versie is op
hoofdlijnen het volgende gewijzigd.

- Safehouses en Moeder/kind-plekken zullen geen deel uitmaken van deze aanbesteding. De regio is
voornemens om via raamovereenkomsten een aanbod Safehouses en moeder/kind plekken
beschikbaar te maken. Onze overweging is dat het product Safehouse erg afwijkt van het Beschermd
Wonen en de Maatschappelijke Opvang. Dat leidt tot knelpunten bij het hanteren van de
uitgangspunten van deze aanbesteding. Bijvoorbeeld: safehouses voeren een lik-op-stuk-beleid bij
middelen gebruik. Dat kan haaks staan op de beweging naar Zo thuis mogelijk. Daarbij speelt dat een
beperkt aantal cliénten gebruikmaakt van de Safehouses en Moeder/kind-opvang, en daardoor vaak
van aanbod buiten de regio gebruik moeten maken. Omdat dit een voorziening is die belangrijk is voor
de regio, maakt de regio aparte afspraken met aanbieders op dit gebied.

- Pauzeplekken zullen niet langer als apart perceel worden aanbesteed. Wij erkennen en steunen de
behoefte aan pauzeplekken. Echter, er zijn nog veel vragen over de invulling van dit perceel
onbeantwoord. Voor welke doelgroep richten we pauzeplekken in? Is dat alleen voor inwoners met
een indicatie voor Beschermd Wonen of Maatschappelijke Opvang of breder? Hoe passen
pauzeplekken in het preventieve beleid dat in regiogemeenten ontwikkeld wordt? Zijn pauzeplekken
hetzelfde als respijtzorg in het kader van de lokale Wmo? Wij hebben de ontwikkeling van
pauzeplekken toegevoegd aan de ontwikkelagenda. Zo ontstaat ruimte om met gecontracteerde
aanbieders een passend aanbod pauzeplekken te ontwikkelen en invulling te geven aan de
openstaande vragen.

- De ‘instroomtafel’ heet nu de ‘instroom-doorstroom-uitstroom’-tafel. Zo doen we recht aan de
behoefte om complexe casuistiek niet alleen bij aanmelding maar ook verder in het traject
multidisciplinair te kunnen bespreken en geven we invulling aan de opgaven om inwoners “Zo thuis
mogelijk” ondersteuning te bieden. De term ‘instroomtafel’ gaat daarbij uit van intramurale
ondersteuning terwijl een ‘beweging’ naar de stad, het dorp of de wijk wordt beoogd.

- Erzijn omschrijvingen van bereikbaarheid en beschikbaarheid toegevoegd. Hetzelfde geldt voor
ervaringsdeskundigheid en ervaringskennis.

- Opde Velserpoort wordt de pilot op 24 uursvoorziening voor alleenstaande volwassen daklozen, begin
2024 geévalueerd. Daarna wordt besloten of deze voorziening blijft of dat er weer een dag- en
nachtopvang van wordt gemaakt.
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- De percelen zijn concreter omschreven dan in de vorige versie. In het eerste concept heeft de Etta
Palmstraat in Hoofddorp als locatie bij de Maatschappelijk Opvang gestaan. Deze zal in 2024
(vooralsnog) niet worden toegevoegd. We blijven bij het volume van 2023. De komende periode
voeren de deelnemende gemeenten het gesprek over het volume opvangplekken voor 2025. Gegunde
partners worden na februari 2024 hierin meegenomen.

Anders dan tijdens de marktconsultatie van 11 juli jongstleden is aangegeven, wordt er nog geen concept-
overeenkomst gedeeld. Reden hiervoor is dat de overeenkomst een uitwerking is van de definitieve
aanbestedingsdocumenten en daarom pas opgesteld kan worden als de aanbestedingsdocumenten definitief
zijn vastgesteld. Wel sturen wij u de Algemene Inkoopvoorwaarden Diensten van de gemeente Haarlem, welke
van toepassing zullen zijn op deze aanbesteding en op de overeenkomst. Uw suggesties over deze
voorwaarden verwerken wij — waar nodig - in de concept-overeenkomst.

Tevens ontvangt u een concept van het programma van eisen.

Graag ontvangen wij uw reactie op onderstaande vragen over de aanbestedingsleidraad:
1. Heeft u aanvullingen op de aanbestedingsleidraad?
2. Heeft u vragen over de aanbestedingsleidraad?

3. Leiden de kaders en bepalingen in de aanbestedingsleidraad tot knelpunten in de uitvoering?

Wij verzoeken u het meegezonden format indienen van vragen te gebruiken voor uw reacties.

Met vriendelijke groet,

Jan-Pieter Kleijburg,
Regionaal projectleider inkoop BW/MO
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