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Bedrijfsgegevens
· Naam onderneming:

· Adresgegevens:

· Gegevens contactpersoon:
(naam, telnr., e-mail)


Vragen
1. Gemeente Altena is voornemens om de nieuwe overeenkomst in te laten gaan per 01-08-2024. Hoeveel implementatie tijd heeft een nieuwe vervoerder nodig vanaf het moment van definitieve gunning tot aan ingangsdatum overeenkomst 1 augustus?

1. De gemeente Altena is voornemens om de aanbesteding leerlingenvervoer op te delen in 4 percelen. Dit omdat gemeente Altena geografisch gezien een uitgestrekt gebied is. De volgende percelen heeft de gemeente Altena in gedachten: 
· Perceel 1: Uitvoering en regie van het leerlingenvervoer vanuit en naar adressen binnen de gemeentegrenzen van de opdrachtgever, van en naar scholen- en stagelocaties binnen de gemeentegrenzen van de gemeente en naar en van scholen- en stagelocaties binnen de gemeentegrenzen van de gemeenten Gorinchem, Heusden, Oosterhout en Waalwijk
· Perceel 2: Uitvoering en regie van het leerlingenvervoer vanuit en naar adressen binnen de gemeentegrenzen naar en van scholen- en stagelocaties binnen de gemeentegrenzen van Breda, Etten-Leur, Tilburg en Vught, Den Bosch, Sint Michelsgestel, Haaren, Boxtel. 
· Perceel 3: Uitvoering en regie van het leerlingenvervoer vanuit en naar adressen binnen de gemeentegrenzen naar en van scholen- en stagelocaties binnen de gemeentegrenzen van de gemeenten Dordrecht, Sliedrecht, Papendrecht, Barendrecht, Ridderkerk en Rotterdam
· Perceel 4: Uitvoering en regie van het leerlingenvervoer vanuit en naar adressen binnen de gemeentegrenzen naar en van scholen- en stagelocaties in de rest van Nederland

Wat zouden de voordelen zijn voor cliënten, gemeenten en vervoerder om het op deze wijze op te delen  in percelen? Is dit volgens u realistisch? Zo niet, waarom niet?

1. De gemeente overweegt om te gaan werken met centrale opstapplaats in de kernen van de gemeente. Zien vervoerders hier voordeel in voor de cliënt door bijvoorbeeld reistijd te verkorten of personele inzet door bijvoorbeeld efficiëntere ritten? Wij ontvangen graag uw zienswijze en ervaringen op centrale opstapplaatsen.
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1. De gemeente zou graag het gebruik van het openbaar vervoer stimuleren. Heeft u hier ervaring mee? Bijvoorbeeld door het afzetten van leerlingen bij een transferpunt, waaruit zij zelfstandig verder of terug kunnen reizen? Wij ontvangen graag uw zienswijze en ervaringen op stimulering van het openbaar vervoer en transferpunten.



1. De gemeente zou graag willen dat ouders/verzorgers via een applicatie real life inzicht hebben op ritten (route en tijd), evenals het aan- en of afmelden van ritten.  Wat zijn hier de ervaringen mee voor de cliënten en de vervoerder? Met welke apps worden gewerkt en welke ervaringen zijn hiervan?


1. De gemeente stimuleert duurzaamheid. Kunt u aangeven wat mogelijkheden zijn om leerlingenvervoer duurzamer in te zetten? Wat is hierin reëel om te vragen aan een aanbieder voor het leerlingenvervoer (zoals de verhouding elektrische voertuigen)?

1. Kunt u aangeven hoe het prijsmodel volgens u opgebouwd zou moeten worden (ofwel, we vragen u hier naar alle benodigde kostenelementen, niet naar de prijzen/tarieven zelf), ten behoeve van een volledig prijsmodel?  
De gemeente denkt hierbij aan: Het tarief per beladen uur. Hoe kan de gemeente het beste de prijs uitvragen bij de aanbesteding?

1. Kunt u aangeven hoe volgens u de indexering voor het leerlingenvervoer dient te worden toegepast? Welke indexering en hoe vaak zou passend zijn?

1. Kunt u aangeven wat volgens u passende gunningscriteria zijn waarop uw dienstverlening kwalitatief onderscheid kan maken ten aanzien van uw concurrenten?

1. Welke eisen zou gemeente Altena moeten stellen t.a.v. de kwaliteit van de gevraagde dienstverlening? Daarnaast geldt deze vraag ook specifiek ten aanzien van complex gedrag van cliënten in het vervoer.

1. Welke eisen zou gemeente Altena niet moeten stellen t.a.v. kwaliteit van de gevraagde dienstverlening?

1. Ziet u kansen en ontwikkelingen in de markt welke de aanbestedende dienst zou kunnen meenemen in de opdracht en/ of aanbesteding?

1. Heeft u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog aanvullende opmerkingen of adviezen die u kwijt wilt?
