
Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord

1 Prijslijst Prijzenblad, itemnummer 199,200, 201 en 202

Mogen de afmetingen voor de ladeblokken circa maten zijn?

Ja, er mag een circa maat aangehouden worden mits het niet meer afwijkt dan 

5cm.
2 Prijslijst Prijzenblad, itemnummer 201 en 202

Bedoelt u met Landenblokken met ronde hoeken het boven op het ladenblok aangebrachte topblad wat afgeronde hoeken heeft?

Ja.

3 Prijslijst Prijzenblad 76 en 77: Welke hoogte heeft de pantry, zodat wij de correctie hoogte kruk aan kunnen bieden? Dit betreft niet alleen voor pantry's, de stoelen kunnen ook bestemd zijn voor 

hoge tafels waardoor het niet mogelijk is om 1 vaste maatvoering mee te geven.

4 Prijslijst Prijzenblad 72 tm 77:Aangezien om houten stoelen wordt gevraagd, betreft het beits- of lakkleuren? Het betreft lakkleuren.

5 Prijslijst Prijzenblad 72 tm 77

Bij de bezoekersstoelen worden kleuren aangegeven, zijn andere kleuren dan de genoemde toegestaan?

Ja.

6 Programma van Eisen Eis 216. 

Kunnen we uit deze eis afleiden dat de zitting en rug beide rondom gestoffeerd moeten zijn?

Ja.

7 Programma van Eisen Eis 184

Het is ons niet duidelijk wat voor meubelitem hier wordt bedoeld. Kunt u aangeven hoe de afmetingen geïnterpreteerd moeten worden 

(lxbxh). Kunt u ons een foto/impressie sturen waaruit duidelijk wordt wat aangeboden dient te worden?

Hierbij de foto impressie (zie bijgaand), de aangegeven maten in de eis kunnen 

aangehouden worden. 

8 Programma van Eisen Eis 177. 

U vraagt om armleggers in gelijke hoogte als de rugleuning. Bedoelt u hiermee een zijwand?

Rugleuning hoogte circa 120cm, armleuningen komen te vervallen, daarmee 

komen ook de zijwanden te vervallen.

9 Programma van Eisen Eis 176. 

Er wordt gevraagd om diverse afmetingen. Kunt u aangeven welke hoogtemaat wij aan kunnen houden voor het invullen van de prijslijst?

Hoogte circa 120cm.

10 Programma van Eisen Eis 165

Wilt u stalen of houten lockers aangeboden hebben?

Hout.

11 Programma van Eisen Eis 162

De kast is opgebouwd uit een stalen ombouw en kunststofjaloeziedeuren. Zouden 5 staal kleuren en 8 kunststof kleuren voor u akkoord 

zijn?

Ja.

12 Programma van Eisen Eis 146

Een breedtemaat van 1600mm is voor een jaloeziedeurkast buitengewoon. In het prijzenblad wordt 100cm en 120cm breed gevraagd, 

kunnen we dit aanhouden?

Ja de maten van 100cm en 120cm breed kunnen worden aangehouden.

13 Programma van Eisen Eis 118

Mag de kuip van de bezoekersstoel ook uit kunststof bestaan in plaats van hout?

Nee.

14 Programma van Eisen Eis 103.

Begrijpen we goed dat de vergaderstoel een losse zitting en rug moeten hebben of wilt u een kuip uit 1 geheel aangeboden zien (zoals 

afgebeeld in bijlage H?

De vergaderstoel heeft een losse zitting en rug.

15 Programma van Eisen Eis 89

Mag het blad van de vergadertafel van gemelamineerd spaanplaat in plaats van HPL worden voorzien?

Nee.

16 Programma van Eisen Eis 56

Mag het werkblad van gemelamineerd spaanplaat in plaats van HPL worden voorzien?

Nee.

17 Programma van Eisen Eis 43.

U geeft aan dat het hoogteverstelmechanisme voldoende hefvermogen moet hebben om het gewicht van alle beeldschermen en andere 

apparatuur te kunnen dragen. Kunt u hierin iets specifieker zijn door het aantal schermen en soort apparatuur of het max. aantal kilo’s 

aan te geven?

Het maximaal gewicht betreft 10kg.

18 Bijlage I - eis 165/7 Kunt u aangeven of u houten lockers of stalen lockers wilt hebben aangeboden? Eis 165 duidt op hout, terwijl eis 167 duidt op staal. 

Graag uw verduidelijking.

Houten lockers.

19 Bijlage I - eis 146 Kunt u bevestigen dat de eis van 1600 mm bij jaloeziedeurkasten moet zijn 1000 of 1200 mm breed wat ook op het prijzenblad wordt 

vermeld? Graag uw instemming.

Zie antwoord vraag 13.

20 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 140 Graag uw instemming dat per cilinderslot 2 sleutels worden geleverd in plaats van 4 sleutels. Hiermee trekt u de eis gelijk met eis 158. 

Graag uw bevestiging.

2 sleutels per cilinderslot is akoord.

21 Bijlage D versus bijlage I - eis 76/37 Kunt u bevestigen dat het zichtschot wordt bevestigd op zogenaamde duo varianten zoals bij eis 37 is omschreven? Ja, hierbij bevestigd.

22 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 80/79 U stelt als eis dat het zichtschot omsloten moet worden door een metalen frame. Deze eis werkt onnodig kostenverhogend en heeft 

weinig toegevoegde waarde gezien eis 79 waarbij gesteld wordt dat de wanden met een vuilafstotende stof moeten worden gestoffeerd. 

Graag uw instemming dat het metalen frame kan komen te vervallen.

Metalen frame mag komen te vervallen.

23 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 56/89 U geeft aan dat de bladen moeten worden uitgevoerd met een HPL-toplaag. Gezien de kwaliteit van de huidige melamine bladen, is een 

dergelijke eis onnodig en werkt dit prijsverhogend. Wij stellen voor dat de eis wordt bijgesteld, waarbij de eis van een 2 mm 

Polypropyleen rand gehandhaaft blijft. Graag uw instemming.

Hier stemmen wij niet mee in, we blijven bij de uitvoering in HPL toplaag.

24 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 79 U omschrijft geen stof bij de zichtschotten. Om het voor u als aanbestedende dienst qua prijsstelling vergelijkbaar te maken, stellen wij 

voor om uit te gaan van stof Field van Kvadrat zoals ook op het hoofdkantoor is geleverd. Graag uw instemming.

Akkoord.

25 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 75 Aangezien in de kabelgoot een 4-voudige kabelgoot is voorzien, welke wordt gevoed door een stroomaanvoerkabel van 500 cm, is het 

ons inziens niet nodig om ook de cable cubby te voorzien van een stroomaanvoerkabel van 500 cm. Wij stellen voor dat de cable cubby 

wordt aangesloten op de stekkerdoos in kabelgoot en dat het aan de aanbieder is, met welke lengte kabel hij/zij dit verzorgt. Graag uw 

instemming.

Akkoord.

26 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 54/73 Wij stellen voor dat de 3-voudige cable cubby wordt voorzien van 2x230V en 1x2USB A+C charger. Dus de USB-punten uitvoeren als 

oplaadpunt, wat gebruikelijk is bij dit type. Graag uw instemming met dit voorstel.

Akkoord.

27 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 80 U geeft hier onder andere de kleur Ral 9001 aan als kleur die geleverd moet worden; wij vermoeden dat u hier de kleur Ral 9010 (wit) 

bedoelt aangezien wij deze ook op de schouw hebben gezien. Graag uw bevestiging.

Dit betreft inderdaad Ral 9010. Overigens is er geen schouw geweest.



28 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 25 Kunt u bevestigen dat de kosten voor de overtocht naar Texel separaat in rekening mogen worden gebracht aangezien u spreekt over 

exclusief bootkosten? Graag uw instemming.

Dit is correct, kosten overtocht Texel mogen seperaat in rekening worden 

gebracht.
29 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 24 We zouden aan deze eis willen toevoegen dat de levertijd maximaal 8 werkweken bedraagt, zodat rekening wordt gehouden met feest- 

en vakantiedagen. Graag uw instemming.

Wij gaan akkoord met het rekening houden van feestdagen, dit geldt niet voor 

de vakantiedagen.
30 Bijlage I - Programma van Eisen - eis 16/17 Conform eis 17 dienen wij het productenboek welke wordt gevraagd bij eis 16 op maximaal 15 pagina's A4 te verwerken. Kunt u 

bevestigen dat dit exclusief voorblad, inhoudsopgave en achterblad is?

Hierbij bevestigd.

31 Beschrijvend document - G2 kwaliteit Voor de uitwerking van het implementatieplan stelt u 2 x A4 beschikbaar. Voor een kwalitatief goede beantwoording van de vragen en het 

toevoegen van een planning vragen we u om het aantal A4 te verdubbelen naar 4x A4, excl. 1x A4 voor de planning. Graag uw 

bevestiging

Akkoord.

32 Beschrijvend document G2 - implementatieplan Het implementatieplan wordt onder andere beoordeeld op een meetbare en realistische planning. Echter er is geen specifieke casus of 

levering aan het plan gekoppeld. Dient inschrijver op basis van een fictieve levering een planning bij te voegen? Graag uw bevestiging.

Implementatieplan op basis van een fictieve levering en hoe geborgd wordt dat 

levering start bij aanvang overeenkomst, rekening houdend met realistische 

levertijden.
33 Bijlage F - conceptovereenkomst, artikel 3.2 Gezien de onzekere situatie op de grondstoffenmarkt is het niet redelijk om de tarieven vast te leggen tot 1 januari 2026. Wij stellen voor 

dat de afgegeven prijzen geldig zijn tot 1 januari 2025. Hierna mag de opdrachtnemer conform CBS index 31.01 kantoor- en 

winkelmeubelen een prijsverhoging doorvoeren welke twee  maanden van te voren bekend wordt gemaakt aan de opdrachtgever. Graag 

uw instemming.

Prijzen dienen geldig te zijn tot 1 januari 2025. Gemotiveerd verzoek tot 

indexering (gebaseerd op het meest recente gepubliceerde CBS-indexcijfer 

31.01 afzet binnenland) dient minimaal 2 maanden van te voren ingediend te 

worden.
34 Bijlage I Programma van Eisen

Eis 3: Al het meubilair is 30% gerecycled en is 50% recyclebaar.

Mogen wij er van uitgaan dat u hier bedoeld: “Al het meubilair bestaat uit TEN MINSTE 30% gerecycled materiaal en is voor TEN MINSTE 

50% recyclebaar” ? 

U mag van "ten minste" uitgaan.

35 Bijlage I Programma van Eisen Eis 161 en 162.

U eist “alle zichtbare onderdelen eenzelfde kleurstelling” en “in 8 verschillende RAL- of vergelijkbare kleuren leverbaar”. Kunststof 

roldeuren zijn niet in 8 kleuren leverbaar. Mogen wij deze eisen lezen als alleen van toepassing op alle stalen elementen van de kast?

Ja dat mag echter dienen de deuren in minimaal 3 verschillende kleuren 

leverbaar te zijn. 

36 Bijlage I Programma van Eisen Eis 161 en 163.

U eist “alle zichtbare onderdelen eenzelfde kleurstelling” en “moet afgewerkt kunnen worden met houten zijwanden en topbladen”. 

Kunststof roldeuren zijn niet in dezelfde kleurstelling als houten zijwanden en topbladen leverbaar. Mogen wij deze eisen lezen als niet 

van toepassing op de deuren van de kast?

Ja.

37 Bijlage I Programma van Eisen Eis 177 en 179.

U eist “Rugleuning en armliggers op gelijke hoogte” en “stamskin gestoffeerd, zowel binnen als buitenzijde inclusief armleuningen”.

Treinbanken zijn niet voorzien van armliggers (in lijn met uw document “Bijlage H Sfeer impressie uitstraling GGD locaties”. Mogen wij er 

van uitgaan dat armleggers niet van toepassing zijn?

De eis van armleggers vervalt.

38 Bijlage I Programma van Eisen Eis 191 (tevens van toepassing op eis 203)

U eist “voldoend aan praktijkrichtlijn NPR 1813/C1 2009 nl of NPR 1813/C1 2011 nl”. De zijn ondertussen vervangen door NPR-1813-

2016. Mogen wij er van uit gaan de aan te bieden stoel dient te voldoen aan deze richtlijn?

Ja u mag er van uitgaan dat de NPR-1813-2016 hierbij van toepassing is en de 

eis NPR 1813/C1 2009 nl of NPR 1813/C1 2011 nl hierbij komt te vervallen.

39 Prijsblad Het in te vullen prijsblad in voorliggende aanbesteding is extreem omvangrijk.

Omwille van de workload bij inschrijvers verzoeken wij u met klem het prijsblad sterk te reduceren en hier de ca. 20 meest voorkomende 

producten/productconfiguraties in op te nemen (bijvoorbeeld de items zoals door u benoemd in eis 16).

Overige producten kunnen dan - door GGD Hollands Noorden verifieerbaar - worden geprijsd middels een door inschrijvers in te dienen 

prijslijst van het gehele beschikbare assortiment, welke sowieso conform eis 18 dient te worden aangeleverd.

Graag uw reactie.

Het assortiment is al sterk gereduceerd. Het prijzenblad blijft gehandhaafd.

40 Prijsblad U vermeld bij Archivering “Aangeboden kleur houten zijwanden”. De betreffende kasten zijn van metaal en hebben geen houten 

zijwanden. Mogen wij deze invulvelden leeg laten?

Dit is per abuis verkeerd overgenomen op prijzenblad. Houten zijwand is niet 

van toepassing.
41 Prijsblad U vermeldt BCP. Mogen wij er van uitgaan dat u hiermee bruto prijs bedoeld?

In de invulinstructie staat ‘Alle opgegeven prijzen in het assortiment zijn netto prijzen’. Hoe dienen wij hiermee om te gaan?

BCP is Bruto Catalogus Prijs. U wordt verzocht zowel de BCP als de netto prijs in 

de groene velden te vermelden.
42 Prijsblad Mogen wij er van uitgaan dat, indien bij bepaalde producten geen bruto prijs van toepassing is, de in te vullen bruto prijs identiek is aan 

de in te vullen netto prijs?

Dat is correct.

43 Prijsblad Mogen wij er, gezien de kleurstelling van het prijsblad, van uitgaan dat de alleen groene velden door inschrijver dienen te worden gevuld? De groene velden dienen ingevuld te worden.

44 Bijlage G Algemene Inkoopvoorwaarden Artikel 4.5

"Indien strafrechtelijke boetes en bestuurlijke sancties worden opgelegd wegens het handelen van de Gemeente lijkt het ons redelijk dat 

de Gemeente hiervoor verantwoordelijk is. Daarom stellen wij voor dat het volgende aan het artikel wordt toegevoegd:

""tenzij de boete en/of sanctie niet te wijten is aan het handelen van de Contractant." Graag uw reactie.

Bij boetes wordt er inderdaad de verwijtbaarheid beoordeeld.

45 Bijlage G Algemene Inkoopvoorwaarden Artikel 8

"In het geval Contractant voor de Gemeente een specifiek product ontwikkelt gaan wij ervan uit dat de intellectuele eigendomsrechten 

en/of eventuele persoonlijkheidsrechten die ontstaan door de ontwikkeling van dit product in beginsel bij de Leverancier blijven. Dit 

zorgt ervoor dat de kostprijs voor klant specifieke producten laag blijft. 

Kunt u met deze uitzondering op de artikel 8.1 tot en met 8.4 instemmen?"

De verwachting is niet dat er producten met een intellectueel eigendomsrecht 

ontwikkeld zullen worden.

46 Bijlage G Algemene Inkoopvoorwaarden Artikel 14.1

Omwille van de aanvaardbaarheid van de aansprakelijkheid voor de Contractant stellen wij voor de aansprakelijkheid voor schade geleden 

door derden te beperken tot  onbetwiste vorderingen en voor zover de Gemeente aansprakelijk is en het verzekerde bedrag van 

Contractant (max. 5.000.000 euro per gebeurtenis en 10.000.000 euro per verzekeringsjaar) niet te boven gaat.

Art 14.1 betreft schade ten gevolge van de uitvoering door de Contractant van 

de Overeenkomst en het gebruik of toepassing van de geleverde Goederen of 

diensten van de Contractant. Niet dat opdrachtgever aansprakelijk is.

47 Bijlage G Algemene Inkoopvoorwaarden Artikel 21.1

Om het bedrijfsrisico voor de Contractant in de huidige economische situatie op een juiste wijze te managen stellen wij voor dat de 

eigendom van de goederen eerst overgaat na ontvangst van de betaling door  de Gemeente, terwijl het risico overgaat op het moment van 

levering. Kunt u hiermee instemmen?

Nee daarmee kunnen wij niet instemmen.

48 Conceptovereenkomst Artikel 3.2

Mede gezien de huidige marktsituatie en de prijsfluctuaties vormt deze eis een disproportioneel risico voor de inschrijvers. Wij verzoeken 

u dan ook om een jaarlijkse indexatie toe te staan, voor het eerst op 1 januari 2025, gebaseerd met op het meest recente gepubliceerde 

CBS-indexcijfer 3101 afzet binnenland. Graag uw reactie.

Prijzen dienen geldig te zijn tot 1 januari 2025. Gemotiveerd verzoek tot 

indexering (gebaseerd op het meest recente gepubliceerde CBS-indexcijfer 

31.01 afzet binnenland) dient minimaal 2 maanden van te voren ingediend te 

worden.




