
Jaar 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 Inkoopovereenkomst nummer bevat een of meer 452342 Objectmanager Geen Datum Tussen Geen - Geen

Kwartaal Geen Inkoopovereenkomst omschrijving bevat een of meer Geen Vereiste hersteltijd bij urgentie Hoog (uren) 4

Naam leveranciersaccount bevat een of meer Geen Vereiste hersteltijd bij urgentie Normaal (uren) 48

Gebouwnummer bevat een of meer Geen Tijdverschil met opdracht naar leverancier (minuten) 6

Uiterste hersteltijd 168

Naam leveranciersaccount Inkoopovereenkomst nummer Inkoopovereenkomst omschrijving Kwartaal Urgentie Aantal 
aanvragen

Aantal 
afgehandeld 
(=Technisch 
gereed)

Perc. Afgehandeld Aantal in behandeling 
(=Status Niet Technisch 
gereed)

Perc. in 
behandeling

Vereiste 
hersteltijd 
(uren)

Aantal 
Technisch 
gereed 
binnen de 
initiële 
h l ijd

Aantal 
overschrijdingen van 
de afgesproken 
hersteltijd

Aantal Aangepaste 
Hersteltijden

Aantal tijdige 
aanpassing 
hersteltijd en 
Functioneel 
gereed

Aantal Niet 
functioneel 
gereed geen 
tijdelijke 
oplossing

Niet Tijdige 
Aanpassingen 
Hersteltijd

Aantal na 
uiterste 
hersteltijd

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2018 Q 3 Hoog 3 3 100% 0 0% 4 0 2 3 2 0 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2018 Q 3 Normaal 7 7 100% 0 0% 48 2 1 4 2 2 0 4

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2018 Q 4 Hoog 7 7 100% 0 0% 4 3 4 2 0 1 1 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2018 Q 4 Normaal 12 12 100% 0 0% 48 1 9 10 4 0 6 10

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 1 Hoog 7 7 100% 0 0% 4 0 3 6 4 1 1 5

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 1 Normaal 8 8 100% 0 0% 48 4 1 4 4 0 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 2 Hoog 12 12 100% 0 0% 4 2 3 9 0 8 2 7

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 2 Normaal 15 15 100% 0 0% 48 4 3 11 1 10 1 10

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 3 Hoog 2 2 100% 0 0% 4 0 1 2 0 2 0 1

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 3 Normaal 4 4 100% 0 0% 48 2 1 2 0 2 1 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 4 Hoog 4 4 100% 0 0% 4 2 0 2 0 2 0 0

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2019 Q 4 Normaal 4 4 100% 0 0% 48 1 2 4 0 4 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 1 Normaal 8 8 100% 0 0% 48 3 2 6 0 6 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 2 Hoog 4 4 100% 0 0% 4 1 1 3 0 3 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 2 Normaal 3 3 100% 0 0% 48 1 0 2 1 1 0 1

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 3 Hoog 12 12 100% 0 0% 4 3 2 7 0 7 0 5

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 3 Normaal 7 7 100% 0 0% 48 3 2 4 0 4 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 4 Hoog 4 3 75% 1 25% 4 0 1 3 0 3 1 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2020 Q 4 Normaal 9 9 100% 0 0% 48 4 1 5 0 5 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 1 Hoog 7 7 100% 0 0% 4 1 4 5 0 5 0 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 1 Normaal 14 14 100% 0 0% 48 9 3 4 0 4 2 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 2 Hoog 11 10 91% 1 9% 4 3 6 6 0 5 0 6

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 2 Normaal 2 2 100% 0 0% 48 2 0 0 0 0 0 0

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 3 Hoog 4 4 100% 0 0% 4 0 3 4 0 4 1 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 3 Normaal 6 6 100% 0 0% 48 2 3 4 1 3 0 4

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 4 Hoog 9 9 100% 0 0% 4 1 2 7 6 1 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2021 Q 4 Normaal 9 7 78% 2 22% 48 4 3 5 4 1 1 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 1 Hoog 5 5 100% 0 0% 4 2 0 3 2 1 0 1

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 1 Normaal 4 4 100% 0 0% 48 0 0 4 3 0 1 3

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 2 Hoog 6 6 100% 0 0% 4 3 1 2 1 0 0 0

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 2 Normaal 4 4 100% 0 0% 48 1 1 3 2 1 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 3 Hoog 6 6 100% 0 0% 4 3 0 3 0 3 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 3 Normaal 5 5 100% 0 0% 48 1 3 1 0 1 0 1

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 4 Hoog 9 9 100% 0 0% 4 3 4 5 0 5 0 1

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2022 Q 4 Normaal 5 3 60% 2 40% 48 1 3 2 0 2 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. 452342 BH OIB.18.240 Integraal beheer onderhoud Gali leo 
Noordwijk

2023 Q 1 Hoog 5 2 40% 3 60% 4 1 3 3 0 3 0 2

TIBN Technisch Beheer & Onderhoud B.V. Totaal 452342 243 234 96% 9 4% 73 78 150 37 100 18 105

Versie 4.1
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