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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Stichting Kennisnet

Nationale identificatie:
27244834

Postadres:
Bleiswijkseweg 37 D

Plaats:
Zoetermeer

NUTS-code:
NL

Postcode:
2712PB

Land:
NL

Contactpersoon:
Jos de Goede

Telefoon:
+31 651027764

E-mail:
j.degoede@kennisnet.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.kennisnet.nl/
Adres van het kopersprofiel:
https://s2c.mercell.com/buyer/25124

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://s2c.mercell.com/today/41127

mailto:j.degoede@kennisnet.nl
https://www.kennisnet.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/25124
https://s2c.mercell.com/today/41127
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Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://s2c.mercell.com/today/41127

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Ondersteuning tbv Onderwijs en ICT

https://s2c.mercell.com/today/41127
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Onderzoeksdiensten tbv Kennisnet

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
73000000 - Onderzoek en ontwikkeling, en aanverwante adviezen

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

De gevraagde dienstverlening binnen deze aanbesteding omvat diensten van
onderzoeksbureaus ten behoeve van het uitvoeren van onder andere: literatuuronderzoek,
kwantitatief of kwalitatief onderzoek, mixed design onderzoek en markt- of
gebruikersonderzoek. Deze beoogde diensten worden ingezet ten behoeve van de interne-,
corporate- onderzoeksdoelstellingen van Stichting Kennisnet en haar samenwerkende
partners.

Doel en scope van de aanbesteding
De aanbesteding dient te leiden tot het selecteren van 3 contractpartijen voor de in deze
aanbesteding te leveren onderzoeksdiensten voor Kennisnet. Tot de gunningsfase zullen
maximaal 5 gegadigden worden toegelaten.

Buiten scope is wetenschappelijk onderzoek zoals bedoeld in art 2.24 sub g van de
Aanbestedingswet 2012.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: 2 700 000,00 Munt: EUR
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II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
73100000 - Onderzoek en experimentele ontwikkeling

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
79300000 - Markt- en economieonderzoek; enquêtes en statistieken

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Zoetermeer

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De gevraagde dienstverlening binnen deze aanbesteding omvat diensten van
onderzoeksbureaus ten behoeve van het uitvoeren van onder andere: literatuuronderzoek,
kwantitatief of kwalitatief onderzoek, mixed design onderzoek en markt- of
gebruikersonderzoek. Deze beoogde diensten worden ingezet ten behoeve van de interne-,
corporate- onderzoeksdoelstellingen van Stichting Kennisnet en haar samenwerkende
partners.

Over Kennisnet
Goed onderwijs legt de basis voor leven, leren en werken en daagt leerlingen en studenten
uit om het beste uit zichzelf te halen. Dat vraagt om onderwijs dat inspeelt op sociale,
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economische en technologische ontwikkelingen. Kennisnet ondersteunt scholen bij een
professionele inzet van ict.
Kennisnet zorgt ervoor dat technologie wordt benut om de kwaliteit en toegankelijkheid van
het onderwijs te verbeteren en veiligheids- en ict-risico’s te beheersen.
Vanuit drie elkaar aanvullende rollen draagt Kennisnet bij aan goed en veilig gebruik van ict
in het onderwijs:
• expert en gids voor scholen en besturen die keuzes moeten maken over de inzet van ict
• ontwikkelaar en dienstverlener van publieke ict-voorzieningen
• keten- en sectorarchitect van de (sectorale en bovensectorale) ict-infrastructuur in het
onderwijs.
.
Doel en scope van de aanbesteding
De aanbesteding dient te leiden tot het selecteren van 3 contractpartijen voor de in deze
aanbesteding te leveren onderzoeksdiensten voor Kennisnet. Tot de gunningsfase zullen
maximaal 5 gegadigden worden toegelaten.

Kennisnet hecht veel waarde aan de relatie met de te selecteren dienstverleners en is derhalve
op zoek naar een flexibele en kwalitatief hoogwaardige, dienstverlenende organisatie.

Kennisnet besteedt via minicompetitie onder 3 mantelpartijen telkens een complete
onderzoeksopdracht uit welke door de dienstverlener op projectbasis voor een totaalprijs
wordt uitgevoerd.

Door middel van deze aanbesteding streeft Kennisnet er naar marktpartijen te selecteren die
aantoonbare ervaring hebben met:

• Methodisch ontwerpen van onderzoek voor verschillende doel- en vraagstellingen, zoals
monitoren sector ontwikkeling, verbeteren producten en diensten, kennisontwikkeling en
literatuuronderzoek.
• Uitwerken van onderzoeksaanpak in onderzoeksinstrumenten als vragenlijsten,
interviews waarbij representatieve steekproeven worden genomen. De gebruikte
onderzoeksinstrumenten zijn betrouwbaar en valide, zo mogelijk gevalideerd en anders goed
(wetenschappelijk) onderbouwd en ontwikkeld. Bij vragenlijsten is de betrouwbaarheid van
gebruikte schalen goed (Cronbachs’ Alpha).
• Dataverzameling, zowel kwantitatief als kwalitatief. Inclusief logistieke ondersteuning.
• Data-analyse, zowel kwantitatief (zowel descriptief als verdiepend) als kwalitatief
• Rapporteren over resultaten
• Projectmanagement ten behoeve van het onderzoek

Buiten scope is wetenschappelijk onderzoek zoals bedoeld in art 2.24 sub g van de
Aanbestedingswet 2012.
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De financiële omvang van deze opdracht laat zich lastig ramen. De opdrachtwaarde is
mede afhankelijk van de goedkeuring van toekomstige subsidieaanvragen en aanvullende
financiering van het Programmaplan Digitaal Veilig Onderwijs, Programmaplan Impuls open
Leermateriaal en Programmaplan Expertisepunt Digitale geletterdheid. Naar verwachting
kunnen de onderzoeksuitgaven 50% hoger uitvallen dan in de reguliere werkzaamheden
voor Kennisnet thans wordt voorzien. De Opdrachtwaarde wordt daarom onder voorbehoud
geschat op € 1.800.000 (tot maximaal € 2.700.000 inclusief onvoorziene werkzaamheden)
exclusief BTW; dit is de totale bandbreedte op basis van de totale contractduur van vier (4)
jaar inclusief optiejaren. Aan de hier, of elders in dit document, genoemde bedragen kunnen
geen rechten worden ontleend.

Het betreft hier een uitbreidingsoptie zoals bedoeld in art.2.163c van de Aanbestedingswet
2012.
De opdrachtwaarde ligt daarmee boven het Europese drempelbedrag van € 215.000,= ex btw.

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 2 700 000,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: neen

II.2.9) Inlichtingen over de beperkingen op het aantal gegadigden dat wordt
uitgenodigd

Beoogd aantal gegadigden: 5

Objectieve criteria voor de beperking van het aantal gegadigden:
-

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen
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II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De financiële omvang van deze opdracht laat zich lastig ramen. De opdrachtwaarde is
mede afhankelijk van de goedkeuring van toekomstige subsidieaanvragen en aanvullende
financiering van het Programmaplan Digitaal Veilig Onderwijs, Programmaplan Impuls open
Leermateriaal en Programmaplan Expertisepunt Digitale geletterdheid. Naar verwachting
kunnen de onderzoeksuitgaven 50% hoger uitvallen dan in de reguliere werkzaamheden
voor Kennisnet thans wordt voorzien. De Opdrachtwaarde wordt daarom onder voorbehoud
geschat op € 1.800.000 (tot maximaal € 2.700.000 inclusief onvoorziene werkzaamheden)
exclusief BTW; dit is de totale bandbreedte op basis van de totale contractduur van vier (4)
jaar inclusief optiejaren. Aan de hier, of elders in dit document, genoemde bedragen kunnen
geen rechten worden ontleend.

Het betreft hier een uitbreidingsoptie zoals bedoeld in art.2.163c van de Aanbestedingswet
2012.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

Een bewijs van inschrijving van de onderneming in het nationaal handelsregister (als bedoeld
in artikel 2.89 lid 1 Aw). Dit bewijs mag niet ouder zijn dan zes maanden te rekenen vanaf
sluitingsdatum van deze selectiefase;

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Niet-openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met meerdere ondernemingen

Beoogd maximumaantal deelnemers aan de raamovereenkomst: 3

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 17/07/2023 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: 16/08/2023
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IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 3 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

• Er wordt gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing
• Elektronische facturering wordt aanvaard
• Er wordt gebruikgemaakt van elektronische betalingen

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Arrondissementsrechtbank Den Haag

Postadres:
-

Plaats:
Den Haag

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
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Een alcateltermijn van 20 kalenderdagen na voorlopige gunningsbeslissing.

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

15/06/2023


