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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Leveringen

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Den Haag

Nationale identificatie:
27370927

Postadres:
Spui 70

Plaats:
's-Gravenhage

NUTS-code:
NL332

Postcode:
2511BT

Land:
NL

Contactpersoon:
Anna Bavinck

Telefoon:
+31 655175036

E-mail:
anna.bavinck@denhaag.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
Adres van het kopersprofiel:
https://s2c.mercell.com/buyer/19684

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:anna.bavinck@denhaag.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
https://s2c.mercell.com/buyer/19684
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Waarderingsprogramma’s voor Mantelzorgers en Vrijwilligers

Referentienummer: OCW 21.517

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
18530000 - Geschenken en beloningen

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Leveringen

II.1.4) Korte beschrijving

In Den Haag zetten duizenden Vrijwilligers zich in via talloze organisaties. En twintig
procent van de Haagse inwoners is Mantelzorger: ze zorgen voor een naaste die hulp nodig
heeft als ouder, kind, vriend of buur. De gemeente waardeert de inzet en het werk van de vele
Mantelzorgers en Vrijwilligers in haar stad. Om dit kracht bij te zetten, biedt de gemeente
Mantelzorgers en Vrijwilligers elk jaar een waardering aan.  De huidige overeenkomst
eindigt per 31 december 2022, vandaar dat deze dienst opnieuw wordt aanbesteed.

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 4 548 650,00

Munt: EUR

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-
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Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
18530000 - Geschenken en beloningen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Levering van fysieke en digitale cadeaukaarten aan de Haagse mantelzorgers en/of
vrijwilligers. Nadat de gemeente de aanvraag van de mantelzorger/vrijwilliger heeft
goedgekeurd, handelt de opdrachtnemer het proces van bestellen en leveren van de
cadeaukaart af. Den Haag kent 6000 mantelzorgers en 9000 vrijwilligers.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Subgunningscriterium 1: Plan van Aanpak Deel 1: Inrichting, beveiliging, planning en
onderhoud webwinkel
Weging: 300

Kwaliteitscriterium
Naam: Subgunningscriterium 2: Plan van Aanpak Deel 2: Assortiment & (lokaal) aanbod
Weging: 300

Kwaliteitscriterium
Naam: Subgunningscriterium 3: Plan van Aanpak Deel 3: Assortiment bij Sociale
Ondernemers
Weging: 200

Kwaliteitscriterium
Naam: Subgunningscriterium 4: Plan van Aanpak Deel 4: Klachten en vragen
Weging: 200



16/06/2023
I. II. IV. V. VI.

- 5 -

Kwaliteitscriterium
Naam: Subgunningscriterium 5: Plan van Aanpak Deel 5: Risicoanalyse
Weging: 100

Kwaliteitscriterium
Naam: Prijs
Weging: 0

Prijs
Weging: 1000

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2022/S 248-720031

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een vooraankondiging

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: OCW 21.517
Perceel nr.: -
Benaming: Waarderingsprogramma voor Mantelzorgers en Vrijwilligers

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

25/05/2023

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 3

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: 3

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: 0

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: 0

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 3

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
PIMM Solutions B.V.

Nationale identificatie:
-

Postadres:
Westblaak 180

Plaats:
Rotterdam

NUTS-code:
NL33C

Postcode:
3012 KN

Land:
NL

Telefoon:
-

E-mail:
-
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Fax:
-

Internetadres:
-

De contractant is een mkb-bedrijf: ja

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
4 548 650,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 4 548 650,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Den Haag

Postadres:
-

Plaats:
Den Haag

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

14/06/2023


