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Nota van Inlichtingen 

Behorende bij en integraal onderdeel uitmakend van de Aanbestedingsdocumenten van de 

Aanbesteding Levering residentie armaturen 2023-2027 ten behoeve van gemeente Den Haag is 

deze geanonimiseerde Nota van Inlichtingen opgesteld. 

 

De binnengekomen vragen zijn letterlijk overgenomen.  

 

In bijlage ‘NVI 1 – Vragen en Antwoorden’ (integraal onderdeel van deze nota) treft u een overzicht 

van de gestelde vragen en antwoorden.  

Directiemededelingen 
 

Onderstaand treft u de belangrijkste wijzigingen naar aanleiding van de gestelde vragen in de nota. 

1. Algemene wijzigingen 

• Geschiktheidseis inzake bankgarantie is aangepast (zie vraag 15 in de nota) 

• Maximaal aantal pagina’s voor het Plan van Aanpak is uitgebreid naar 10 a4 (zie vraag 77 in 

de nota).  

• Losse A3 bijlage (1x) ten behoeve van ‘Ad 2 Ontwikkelproces en levertijden’ is toegestaan (zie 

vraag 80 in de nota). 

• Social return verplichting is aangepast (zie vraag 14 in de nota) 

 

2.  Aanpassingen in Raamovereenkomst 

De Raamovereenkomst is aangepast als hieronder is beschreven. De nieuwe versie van de 

raamovereenkomst is op Tenderned gepubliceerd. In geval van verschil tussen onderstaande tekst en 

de tekst van de raamovereenkomst, gaat de tekst van de nieuwe versie van de raamovereenkomst 

voor. 

 

Artikel 3 

- Aan artikel 3 lid 5 onder a zijn de woorden ‘geheel of gedeeltelijk’ toegevoegd. 

 

Artikel 4 

-  Nieuw lid 5 ingevoegd, onder vernummering van de volgende leden van artikel 4:  

Leverancier dient bij elke levering van Armaturen een pakbon te verstrekken waarop de 

identificatienummers zijn vermeld van de geleverde Armaturen. 

 

Artikel 6 

-  Artikel 6 lid 3 sub g: 30 kalenderdagen vervangen door 3 maanden. 

-  Nieuw lid 10 in artikel 6:  

De Gemeente kan de in dit artikel bedoelde rechten op ontbinding en/of opzegging zonder nadere 

ingebrekestelling en buiten rechte uitoefenen. 

 

Artikel 11A 

- Lid 2 wordt met de blauwe tekst aangevuld: 
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 Bij iedere tekortkoming van Leverancier in de nakoming van een van de bepalingen uit zijn Plan 

van Aanpak ten aanzien waarvan de Leverancier in verzuim is geraakt (tenzij nakoming reeds 

blijvend onmogelijk is, in welk geval verzuim niet is vereist), verbeurt de Leverancier per 

tekortkoming een onmiddellijk opeisbare boete van € 1000,- zulks tot een maximum van in totaal 

€ 30.000,-. De Gemeente behoudt zich het recht voor om in het geval waarin de schade die zij als 

gevolg van een tekortkoming mocht lijden, groter is dan het verbeurde boetebedrag, aanvullend het 

verschil tussen de werkelijke schade en de boete van Leverancier te vorderen.  

- Lid 3 wordt met de blauw tekst aangevuld: 

 Indien de Gemeente gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst constateert dat de 

Leverancier tekort schiet in de nakoming van de inhoud van zijn Plan van Aanpak, en deze 

tekortkoming(en tezamen) tot gevolg zouden hebben gehad dat Leverancier een andere score had 

gekregen op één of meerdere van de subgunningscriteria, heeft de Gemeente het recht om: 

 a.) de Leverancier een onmiddellijk opeisbare boete op te leggen zoals beschreven in lid 4 van dit 

artikel voorzover de Leverancier in verzuim is geraakt (tenzij nakoming reeds blijvend onmogelijk 

is, in welk geval verzuim niet is vereist); en 

 b.) de Raamovereenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden zoals beschreven in lid 5 van dit 

artikel en de in lid 5 bedoelde boete op te leggen voorzover de Leverancier in verzuim is geraakt 

(tenzij nakoming tijdelijk of blijvend onmogelijk is, in welk geval verzuim niet is vereist). 

- In lid 5 zijn de woorden ‘geheel of gedeeltelijk’ toegevoegd. 

 

Artikel 11B 

-  Lid 2 wordt met de blauwe tekst aangevuld: 

Bij iedere tekortkoming van Leverancier in de nakoming van een van de bepalingen uit deze 

Raamovereenkomst en de daarbij behorende bijlagen ten aanzien waarvan de Leverancier in 

verzuim is geraakt (tenzij nakoming reeds blijvend onmogelijk is, in welk geval verzuim niet is 

vereist), verbeurt de Leverancier per tekortkoming een onmiddellijk opeisbare boete van € 1000,-, 

zulks tot een maximum van in totaal € 30.000,-. De Gemeente behoudt zich het recht voor om in 

het geval waarin de schade die zij als gevolg van een tekortkoming mocht lijden, groter is dan het 

verbeurde boetebedrag, aanvullend het verschil tussen de werkelijke schade en de boete van 

Leverancier te vorderen. 

- Lid 3 wordt met de blauwe tekst aangevuld: 

 Indien de Leverancier driemaal tekort is geschoten in de nakoming van een van de bepalingen uit 

de Raamovereenkomst en de daarbij behorende bijlagen en ten aanzien van die tekortkomingen in 

verzuim was of is geraakt (tenzij nakoming reeds tijdelijk of blijvend onmogelijk is, in welk geval 

verzuim niet is vereist), heeft de Gemeente het recht om zonder nadere ingebrekestelling en 

zonder enige (schade)vergoeding verschuldigd te zijn aan de Leverancier de Raamovereenkomst 

buitengerechtelijk geheel of gedeeltelijk te ontbinden en zonder nadere ingebrekestelling een 

onmiddellijk opeisbare boete aan Leverancier op te leggen van € 100.000. Met het bepaalde in dit 

artikel beogen Partijen niet de Gemeente te beperken in de uitoefening van eventuele andere 

rechten tot ontbinding van de Raamovereenkomst.  

 

Artikel 13 

Artikel 13 wordt als volgt (in blauw) gewijzigd: 

1. In afwijking van het bepaalde in artikel 14 van de Ariv is de aansprakelijkheid van de 

Leverancier voor vorderingen tot schadevergoeding van de Gemeente voortvloeiende uit deze 

Raamovereenkomst en/of de Nadere opdrachten tezamen beperkt tot € 2.500.000,- per 

gebeurtenis en € 5.000.000,- in totaal. Het overig bepaalde in artikel 14 Ariv blijft tussen 

Partijen van kracht. 
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2. Aanspraken van de Gemeente op basis van de garantie als bedoeld in artikel 3.4 van het PvE 

tellen niet mee bij de berekening van de bedragen genoemd in lid 1.  

3. Leverancier garandeert dat de door hem aan Gemeente geleverde Armaturen geen inbreuk 

maken op enige intellectuele eigendomsrechten of andere rechten, waaronder 

persoonlijkheidsrechten, van derden. Leverancier vrijwaart Gemeente en stelt Gemeente 

schadeloos voor alle aanspraken van derden gebaseerd op de stelling dat door Leverancier 

aan Gemeente geleverde Armaturen, inbreuk maken op bedoelde rechten van die derden, 

waaronder begrepen proceskosten. Indien Gemeente door een derde het recht tot gebruik van 

de Armaturen of delen daarvan wordt ontzegd, zal Leverancier voor zijn rekening en te harer 

keuze onverwijld hetzij:  

i) zorgen dat Gemeente alsnog het recht verkrijgt het gebruik voort te zetten;  

ii) het gehele Armatuur of het inbreuk makende onderdeel vervangen door een ander 

Armatuur of onderdeel, dat geen inbreuk maakt op dergelijke rechten van derden en dat 

overigens ook voldoet aan Het Programma van Eisen en de kosten vergoeden die de 

Gemeente dient te maken in verband met de vervanging van het Armatuur of onderdeel, zoals 

de kosten van de aannemer van de Gemeente. 

 

Artikel 14 

Artikel 14 wordt als volgt (in blauw) gewijzigd: 

De Leverancier verplicht zich ten opzichte van de Gemeente om binnen één maand na afloop van 

elk contractjaar een bankgarantie te verstrekken ter hoogte van 5% van de prijs van de Armaturen 

die in dat (verstreken) contractjaar zijn geleverd aan de Gemeente als zekerheid voor de nakoming 

door de Leverancier van de garantieverplichtingen die zijn beschreven in het Programma van 

Eisen. De bankgarantie dient te bepalen dat het bedrag van de betreffende bankgarantie  jaarlijks 

op 1 januari wordt geïndexeerd op basis van de index als vermeld in artikel 7 lid 4 van de 

Raamovereenkomst. De garanties dienen geldig te zijn tot het einde van de garantieperiode van de 

laatst uit hoofde van deze Raamovereenkomst geleverde Armaturen. De bankgaranties dienen te 

worden verstrekt door een in Nederland gevestigde financiële instelling met een vergunning van de 

Nederlandsche bank. De bankgarantie dient een ‘on demand’ karakter te hebben. Daaronder wordt 

verstaan dat de financiële instelling zich ten opzichte van de Gemeente verplicht om, op eerste 

mededeling van de Gemeente (dus zonder nader bewijs te verlangen) dat de Leverancier is tekort 

geschoten in de nakoming van haar garantieverplichtingen ten opzichte van de Gemeente, een 

geldbedrag uit te keren, zulks tot een maximum van de waarde van de betreffende bankgarantie.  

 

Artikel 16 

- Lid 5 wordt als volgt gewijzigd: 

 Artikel 5 Ariv vervalt. 

- Aan artikel 16 wordt een lid 6 toegevoegd: 

Artikel 13 Ariv vervalt. 
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3. Wijzigingen in bijlage 8 bij het PvE (garantie van de fabrikant)  

Bijlage 8 bij het PvE is als volgt gewijzigd. 

-  Er zijn een paar kleine redactionele aanpassingen gedaan. 

- De verwijzing naar bijlage 1 in de tweede alinea is verwijderd.  

- Daarnaast zijn in lid 6 de volgende woorden verwijderd: ‘voor de arbeid van de aannemer’. 

 

 

Gewijzigde documenten 
 

1. Inschrijvingsleidraad (bankgarantie, planning, social return) 

2. Concept raamovereenkomst 

3. Bijlage 8 - Prijsopgave formulier residentie armaturen 

4. Bijlage 3 - Programma van Eisen residentie armaturen 

5. Bijlage PVE 8 - Garantieverklaring Fabrikant 
 

Inlichtingenbijeenkomst  
 

Gelet op het aantal vragen over de UGR Methode heeft aanbestedende dienst besloten een 

inlichtingenbijeenkomst in te passen in de nieuw gewijzigde planning. De inlichtingenbijeenkomst gaat 

uitsluitend over de UGR methode. Aanbestedende dienst zal tijdens deze bijeenkomst de methodiek 

toelichten.  

De inlichtingenbijeenkomst zal digitaal plaatsvinden via MS Teams op maandag 13 februari van 

14:00-16:00.  

Tijdens de digitale inlichtingenbijeenkomst kunt u mondeling vragen stellen. Echter, ook al worden 

mondelinge antwoorden gegeven, Inschrijver kan enkel aan de schriftelijke nota van inlichtingen, zoals 

die verzonden zal worden na de deadline voor het stellen van vragen, rechten ontlenen. Dus niet aan 

mondeling gegeven antwoorden. Mocht u dus vragen hebben die direct invloed hebben op uw 

inschrijving dan raden wij u aan deze via de vragenmodule in TenderNed na afloop van de 

bijeenkomst te stellen.  

Vriendelijk verzoek uw interesse voor deze inlichtingensessie tijdig kenbaar te maken middels 

een bericht via de berichtenmodule in TenderNed. Let wel, graag bij uw aanmelding de e-

mailadressen van de deelnemers opgeven. Wij zullen u dan tijdig de Teams-link toesturen.  

   



pagina 7 van 7 

  Gemeente Den Haag © 2023 

Nota van inlichtingen 1   

Levering residentie armaturen 2023-2027 

 

 

 

Versie: 1.0  

Datum: 3-2-2023 

Referentie: 200060 

 

Gewijzigde planning 
Teneinde partijen voldoende ruimte te bieden de informatie, mededelingen en wijzigingen uit de nota 

van inlichtingen te verwerken in de inschrijving heeft aanbestedende dienst besloten de 

aanbestedingsplanning aan te passen.   

De deadline voor het indienen van uw inschrijving is vastgesteld op vrijdag 31 maart 2023 11:00. 

Daarbij wil aanbestedende dienst partijen de mogelijkheid geven eventuele vragen nog te stellen tot   

17 februari 2023 (11:00).  

Onderstaand treft u de gewijzigde planning voor de aanbestedingsprocedure. De planning zal 

eveneens worden aangepast in Tenderned.  

 

Activiteit Data (en tijdstip) 

Publicatie uitnodiging tot Inschrijving 2 december 2022 

Sluitingsdatum en -tijdstip indienen vragen t.b.v. 1e Nota 

van Inlichtingen 

20 januari 2023, 11:00 uur 

Publicatie 1e Nota van Inlichtingen  3 februari 2023 

Inlichtingenbijeenkomst (digitaal via MS Teams) 13 februari 2023 (14:00 tot 16:00) 

Sluitingsdatum en -tijdstip indienen vragen t.b.v. 2de Nota 

van Inlichtingen 

17 februari 2023, 11:00 uur 

Publicatie 2de Nota van Inlichtingen  3 maart 2023 

Sluitingsdatum en –tijdstip indienen Inschrijving  31 maart 2023, 11:00 uur 

Opening inschrijvingen (m.u.v. digitale kluis met prijs) Aansluitend aan sluitingstijdstip 

Einde beoordeling kwalitatieve gunningscriteria 14 april 2023 

Opening digitale kluis met prijsdocumenten Aansluitend aan afronding 

kwalitatieve beoordeling 

Publicatie Gunningsbeslissing 28 april 2023 

Afloop stand still termijn (20 kalenderdagen) 19 mei 2023 

Ondertekening Raamovereenkomst Vanaf 19 mei 2023 

Start Raamovereenkomst 1 juni 2023 

 


