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De ondergetekenden:

1. Stichting Nederlandse Wetenschappelijk Onderzoek Instituten, 
    waarvan de zetel is gevestigd Winthontlaan 2,  3526 KV te Utrecht, te dezen rechtsgeldig
    vertegenwoordigddoor <Naam>, <functie> ,  hierna te noemen: "Opdrachtgever",

en

2. <naam bedrijf>,
rechtsgeldig handelend onder Kamer van Koophandelnummer <nr. KvK>, (statutair) gevestigd <adres>, <postcode, plaatsnaam>,
te dezen vertegenwoordigd door <functienaam>,
<naam persoon>,
hierna te noemen: “Wederpartij”,

hierbij te noemen: “Partijen”


[bookmark: _Toc192476014][bookmark: _Toc192581142]OVERWEGENDE DAT:

1.	Opdrachtgever met regelmaat behoefte heeft aan <beschrijving doelstellingen> voor het uitvoeren van <beschrijving werkzaamheden>;   

2.	Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 3 jaar met één (1) maal een verlengingsoptie van één jaar , tezamen maximaal vier jaar jaar (hierna te noemen: de Raamovereenkomst) (instructie: waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd;

3.  	<OPTIONEEL> Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan de Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4.	Opdrachtgever de inschrijving van Wederpartij als economisch meest voordelige inschrijvingen heeft beoordeeld;

5.	In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst middels een Nadere Overeenkomst;

6. 	<OPTIONEEL> Partijen in het kader van deze Raamovereenkomst een verwerkersovereenkomst heben gesloten voor de aanvang van de dienstverlening (bijlage X)

7. 	Wederpartij zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wilt bereiken;

8.	Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een Nadere Overeenkomst;

9.	……………………………………………………..;
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KOMEN OVEREEN:

1.	Begrippen

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten 2018 (ARBIT-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. <datum, jaartal> referentie <kenmerk>  waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van Diensten gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven en toegelicht.

Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding door Wederpartij op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk […kenmerk…].

Nadere Overeenkomst: de Nadere Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Wederpartij overeenkomstig het model aangehecht als Bijlage [nummer] bij deze Raamovereenkomst, op basis waarvan Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Wederpartij opdrachten tot het verrichten van Diensten kan verstrekken.
	
Offerte: een aanbieding tot het verrichten van Diensten die Wederpartij naar aanleiding van een Offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst. 

Offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst aan de Raamcontractant tot het uitbrengen van een Offerte voor een opdracht tot het verrichten van Diensten.

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van de Diensten is gegund.

Verwerkersovereenkomst: de Overeenkomst tussen verantwoordelijke en verwerker, waarin wordt vastgelegd hoe de verwerker met de persoonsgegevens moet omgaan.


2.	Voorwerp van de Raamovereenkomst

2.1	Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. Wederpartij is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door Wederpartij ingediende Inschrijving. Indien de in de Offerteaanvraag genoemde opdracht op basis van de in het Beschrijvend document voor de nadere gunning vermelde gunningscriteria door Opdrachtgever aan Wederpartij wordt gegund, is Wederpartij verplicht die opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Daartoe is Wederpartij alsdan verplicht met Opdrachtgever een Nadere Overeenkomst te sluiten.

2.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:

1. deze Raamovereenkomst;
2. de ARBIT-2018;
3. het Beschrijvend document;
4. de Inschrijving;

2.3	Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Wederpartij kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

2.4	De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Wederpartij anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van in een Offerteaanvraag gespecificeerde Diensten, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 

2.5	In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan.

2.6	<OPTIONEEL> Tussen deze Raamovereenkomst en <titel en kenmerk overeenkomst> bestaat samenhang als bedoeld in artikel 30.5 ARBIT.


3.	Duur van de Raamovereenkomst

3.1	Deze Raamovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen, voor de duur van drie (3) jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van maximaal één maal 1) jaar (Instructie: in totaal, inclusief verlengingsoptie(s) maximaal 4 jaar). 
Opdrachtgever stelt Wederpartij uiterlijk drie(3) maanden voor het verstrijken van de initiële looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn/op dat moment geldende termijn. (Instructie: alleen opnemen indien voor verlengingsoptie(s) wordt gekozen).

3.2  	Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

3.3	De duur van de Nadere Overeenkomst(en) die onder deze Raamovereenkomst aan Wederpartij worden gegund wordt in de Nadere Overeenkomst(en) per opdracht vastgelegd.


4   	Minicompetitie

4.1.	Opdrachtgever kan Wederpartij opnieuw oproepen tot mededinging via een Nadere oproep tot mededinging.
4.2.	Wederpartij brengt binnen <aantal> dagen na dagtekening van de Nadere oproep tot mededinging een Nadere offerte uit aan Opdrachtgever op het in de Bijlage Contactpersonen aangegeven adres. De hiervoor genoemde termijn is een Fatale termijn.
4.3.	Indien de Nadere offerte niet binnen de in artikel4.2 gestelde termijn door Opdrachtgever is ontvangen of deze niet voldoet aan de daaraan gestelde eisen dan wordt Wederpartij geacht geen Nadere offerte te hebben gedaan.
4.4.	Opdrachtgever kan een boete van <bedrag> in rekening brengen bij Wederpartij voor iedere keer dat Wederpartij op een daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever geen Nadere offerte doet.
4.5.	<OPTIONEEL> De in artikel 5.4 bedoelde boete is niet van toepassing indien Wederpartij in een voorliggend geval gemotiveerd heeft verzocht om ontheffing van het doen van een Nadere offerte en Opdrachtgever dit verzoek heeft gehonoreerd. Opdrachtgever zal een verzoek om ontheffing niet op onredelijke gronden weigeren.
4.6.	Opdrachtgever beoordeelt de Nadere offerte op basis van de in het Bestek vastgestelde criteria en informeert Wederpartij met bekwame spoed over de uitkomst daarvan. Een afwijzing van de Nadere offerte wordt <gemotiveerd/ gedaan onder vermelding van de relevante redenen>.
4.7.	<OPTIONEEL> Indien de waarde van de Nadere oproep tot mededinging uitstijgt boven de toepasselijke aanbestedingsdrempel gunt Opdrachtgever de opdracht niet dan nadat een termijn van 20 dagen na verzending van de uitkomst van de beoordeling als bedoeld in artikel 5.6 is verstreken.
4.8.	Indien Wederpartij bij herhaling nalaat een Nadere offerte te doen, kan Opdrachtgever de Raamovereenkomst ontbinden.
4.9.	<OPTIONEEL> Indien geen van de door Opdrachtgever tot mededinging opgeroepen wederpartijen op een daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever een Nadere offerte doet mag Opdrachtgever de opdracht bij een derde plaatsen



5.	Prijs en overige financiële bepalingen

5.1	Wederpartij is gerechtigd het werkelijke aantal bestede uren met betrekking tot de op grond van een Nadere Overeenkomst verrichtte, en door Opdrachtgever geaccepteerde, Diensten per maand op nacalculatiebasis te declareren tegen het in de Nadere Overeenkomst opgenomen uurtarief. In alle Nadere Overeenkomsten wordt overeengekomen dat Wederpartij garandeert dat de in de Nadere Overeenkomst genoemde maximum totaalprijs voor het verrichten van de Diensten niet wordt overschreden.

OF

5.1	In alle Nadere Overeenkomsten wordt overeengekomen dat Wederpartij de in de Nadere Overeenkomst gespecificeerde Diensten tegen een vaste totaalprijs verricht.

5.2	<OPTIONEEL> Wederpartij is verplicht om binnen <nader te bepalen> Werkdagen na ontvangst van een reguliere Offerteaanvraag [en [….] werkdag(en) voor een spoedaanvraag van Opdrachtgever], met inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst, een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden.

5.3 	Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Wederpartij geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever.

5.4	De in artikel  4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door Wederpartij in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief BTW. 

5.5	De overeengekomen (maximum) tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze Raamovereenkomst en de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere Overeenkomsten.

OF


5.6 	De tarieven kunnen na […datum…] één maal per jaar per […dag, maand…] worden bijgesteld met een percentage gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand […maand…] gehanteerd, waarbij het indexcijfer van […maand, jaar…] wordt gesteld op 100%.

5.7	Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere Overeenkomst verrichte Diensten. 

5.8	Wederpartij zendt de factuur/facturen onder vermelding van het werkordernummer aan:
	
	NWO
	T.a.v. de crediteurenadministratie
	<Postbus>
	<postcode> en <Plaats>
	

6. 	Contactpersonen

6.1	Contactpersoon voor Opdrachtgever is ..............
	Contactpersoon voor Wederpartij is ..............

6.2	Ten minste één (1) maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)).

6.3 	In afwijking van het bepaalde in artikel 2.2 van de ARBIT-2018 binden de contactpersonen hun Partij niet.



7.	Tijden en plaats werkzaamheden

7.1	De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst gespecificeerde Diensten, worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven plaats(en).

7.2	Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats, waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden. Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.

8.	Overige Voorwaarden

8.1	Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten overeenkomstig een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARBIT-2018 (Bijlage 3) voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij is uitgesloten. 


8.2	Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 17 van de ARBIT-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Wederpartij aan Opdrachtgever een boete verschuldigd van € ….. per gebeurtenis.



10.	Integriteitsverklaring

	Wederpartij verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder Nadere Overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk biedt, geeft, doet aanbieden of doet geven. Hij doet dat ook niet alsnog teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.


11. 	Verwerking persoonsgegevensVoor zover Leverancier persoonsgegevens verwerkt ten behoeve van koper in het kader van deze overeenkomst, koper krachtens de Algemene Verordening Gegevensbescherming kwalificeert als verwerkingsverantwoordelijke voor de Verwerking van Persoonsgegevens en Leverancier als verwerker, zullen partijen hun afspraken over de Verwerking van Persoonsgegevens vastleggen in een Verwerkersovereenkomst, als bedoeld in artikel 28, derde lid, van de Verordening.


12.	Slotbepaling

12.1	Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

12.2	Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst.


Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

<Plaat>, d.d. .. - .. – 20..							<Plaatsnaam>, d.d. .. - .. – 20..

Opdrachtgever	      								Wederpartij
		
 
		
       		
<Naam>								<naam persoon>
<functie> 							<functie persoon>


Bijlagen: <aantal>
1) Nadere Overeenkomst of Bestelopdracht
2) ARBIT-2018 
3) Verwerkersovereenkomst
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Paraaf Opdrachtgever ….                                                                               Paraaf Wederpartij ….
                Raamovereenkomst <‘naam aanbesteding’>	2
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