22/06/2023

LIV V. VI

AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT
RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten
Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Gemeente Heerenveen
Nationale identificatie:

311539253
Postadres:

Crackstraat 2
Plaats:

Heerenveen
NUTS-code:

NL
Postcode:

8441 ES
Land:

NL
Contactpersoon:

L éonie Hartsuiker
Telefoon:

+31 513617617
E-mail:

aanbestedingen@heerenveen.nl
Fax:

+31 513617475

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.heerenveen.nl
Adres van het kopersprofiel:

1.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:aanbestedingen@heerenveen.nl
http://www.heerenveen.nl
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|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Regionale of plaatselijke instantie
1.5) HOOFDACTIVITEIT

« Algemene overheidsdiensten
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Integrale burgerzakenapplicatie

Referentienummer: 2023-18
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

De Gemeente Heerenveen wil a haar inwoners en bedrijven optimaal van dienst

zijn. Veel contact met burgers vindt plaats binnen de afdeling Burgerzaken. Het team
Burgerzaken is volop in ontwikkeling. Dienstverleningsvraagstukken worden enerzijds meer
gestandaardiseerd, hiermee geschikt voor digitaal en geautomatiseerd verwerken, aan de
andere kant integraler en ingewikkelder

[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: ja

[1.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

11.2) BESCHRIJVING
11.2.1) Benaming

Integrale burgenzakenapplicatie

Perceel nr.: 1
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11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
gemeente Heerenveen

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De inschrijver dient met de aanbieding te voorzien in levering van de applicatie(s),
implementatie en conversie, hosting en het onderhoud van de burgerzakenapplicatie.

[1.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Implementatie- en conversieplan (25% - 25 punten)
Weging: 25

Kwaliteitscriterium
Naam: wensen (20% - 20 punten)
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: Demonstratie (35% - 35 punten)
Weging: 35

Kostencriterium
Naam: Prijs (20% - 20 punten)
Weging: 20

[1.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen
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11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

[1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

V.1.1) Type procedure

Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem
De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S: 2023/S 115-360405

V.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

1VV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in devorm
van een voor aankondiging
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: -
Perced nr.: 1
Benaming: -

Een opdracht/perceel wordt gegund: neen
V.1) INLICHTINGEN OVER NIET-GUNNING

De opdracht/het perceel wordt niet gegund

Andere redenen (stopzetting van de procedure)
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN
V1.3) NADERE INLICHTINGEN

In het kader van de Europese aanbestedingsprocedure van de Gemeente Heerenveen

voor “Applicatie burgerzaken” heeft u kenbaar gemaakt geinteresseerd te zijn in deze
aanbesteding.

Wij hebben besloten de aanbestedingsprocedure in te trekken. Er is gebleken dat er sprakeis
van onnodige samenvoeging van opdrachten. Wij zien ons genoodzaakt om de inhoud van de
aanbesteding aan te passen. Daarom hebben wij besloten om de aanbestedingsprocedure in te
trekken c.q. te beéindigen en binnenkort gewijzigd in te markt te zetten.

Het vervolg

Deze aanbesteding wordt daarom ingetrokken. Binnenkort wordt de nieuwe aanbesteding
opnieuw via TenderNed gepubliceerd. U krijgt hiermee wederom de gelegenheid om een
nieuwe inschrijving te doen.

Toelichting

Heeft u vragen over deze brief? Neem dan contact op met mevr. L (Léonie) Hartsuiker door
te bellen naar 0513-617810.

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Noord Nederland
Postadres:
Plaats:
L eeuwarden
Postcode:
Land:
NL
E-mail:
info.rechtbanknoordnederl and@rechtspraak.nl
Telefoon:
I nternetadres:
http://www.rechtspraak.nl
Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie


mailto:info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedur es kunnen wor den
verkregen

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

22/06/2023



