Nota van inlichtingen Softwar e Reseller

Aanbesteding:

Software Reseller

Aanbestedende Dienst: Het Waterschapshuis

Referentie

Toelichting:

Er is een toevoeging gedaan bij reeds beantwoorde vragen met betrekking tot L SP status.
Daarnaast is een foutief verwijderde vraag alsnog opgenomen.

De inschrijfdeadline (en daarmee de planning) zal dientengevolge worden gewijzigd.

Ref.nr.
99

Ref.nr.
100

Onderwerp:
L SP status

Vraag:
In aanvulling op de antwoorden horend bij vragen 81 en 82 geldt de
volgende toevoeging:

Antwoord:

Inschrijver dient een schriftelijke formele verklaring te hebben van
Microsoft dat het is toegestaan dat Inschrijver zonder L SP status een contract
relatie mag aangaan met Opdrachtgever voor de levering van Microsoft-
licenties via onderaannemers met een L SP-status.

Percelen: P1 Perceel 1: Levering van Standaard-software en
Dienstverlening van Microsoft
P2 Percedl 2: Levering van overige Standaard-
software en Dienstverlening van overige Vendors

Beantwoord op: 29-03-2022
Label: Inhoud
Onderwerp:

Gegevensbescherming

Vraag:

Gegadigde volgt het antwoord van de Aanbestedende Dienst hier niet.
Artikel 331id 1 van de AV G benoemt expliciet dat de
Verwerkingsverantwoordelijke een inbreuk in verband met
persoonsgegevens zonder onredelijke vertraging meldt, uiterlijk 72 uur nadat
hij er kennis van heeft genomen. Artikel 33 lid 2 benoemt vervolgens dat de
verwerker de verwerkingsverantwoordelijke informeert zonder onredelijke
vertraging zodra hij kennis heeft genomen van een inbreuk. De tijd die de
verwerker nodig heeft om de inbreuk vast te stellen en de melding richting
de Verantwoordelijke op te stellen, gaat dus niet af van de 72 uur die
deVerwerkingsverantwoordelijke heeft om een eventueel datalek bij de
Autoriteit danwel bij betrokkenen te melden. (Volledigheidshalve verwijzen
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wij ook naar een opinie van de Groep Gegevensbescherming artikel 29
(https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/sites/defaul t/files/atoms/files
/guidelines_meldplicht_datalekken.pdf waar dit onderwerp staat uitgelegd.
Wij verzoeken de Aanbestedende Dienst nogmaals om Artikel 6 van de
Verwerkersovereenkomst aan te passen in die zin dat Gegadigde een inbreuk
zo snel mogelijk dient te melden, doch uiterlijk binnen 48 uur. Immers zijner
situaties denkbaar waarin het voor Gegadigde niet mogelijk is om een
inbreuk binnen 24 uur vast te stellen en de melding daarvan richting de
Verantwoordelijke op te stellen. Mocht dit wel mogelijk zijn, dan zal
Gegadigde u natuurlijk eerder (lees. zo snel mogelijk) informeren.

Antwoord:

“Opdrachtgever bevestigt dat in de Guidelines inderdaad staat dat de
verwerkingsverantwoordelijke in beginsel geacht wordt "kennis' te hebben
gekregen zodra de verwerker hem van de inbreuk in kennis heeft gesteld.
Verder is een voorlopige melding mogelijk, die later wordt aangevuld.
Aanpassing van artikel 6 op de wijze zoas Opdrachtnemer voorstelt is
daarom akkoord.

Percelen: P1 Percedl 1: Levering van Standaard-software en
Dienstverlening van Microsoft
P2 Perced 2: Levering van overige Standaard-
software en Dienstverlening van overige Vendors
Beantwoord op: 29-03-2022

Labdl: Juridisch
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