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Hoofdstuk 1 Definities 

Aanbestedende Dienst 
De gemeente Nissewaard, gevestigd en kantoorhoudend aan de Raadhuislaan 106 te 3201 EL 
Spijkenisse. 
 
Aanbestedingsstukken 
Alle documenten die in deze aanbesteding door de Aanbestedende Dienst in de procedure zijn 
gebracht. 
 
Algemene Inkoopvoorwaarden 
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de Aanbestedende Dienst die van toepassing zullen zijn op de 
Overeenkomst te weten de Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten Nissewaard 2019. 
 
Contactpersoon  
Het aanspreekpunt voor deze aanbesteding van de Aanbestedende Dienst of van de Ondernemer.   
 
Nota van Inlichtingen 
Het document waarin antwoord wordt gegeven op vragen over deze aanbesteding. 
 
Offerteaanvraag 
Dit document met bijlagen, dat de voorwaarden en procedures beschrijft voor deze aanbesteding.  
 
Open House 
Open House is een toelatingssysteem voor de levering van (zorg)voorzieningen op basis van een vooraf 
bekendgemaakte toelatingsprocedure. Een gemeente stelt binnen een Open House slechts 
geschiktheidseisen en/of minimumeisen. 
 
Overeenkomst 
De Overeenkomst die de Aanbestedende Dienst met de Winnende Inschrijver wenst te sluiten. 
 
Programma van Eisen 
De technische en functionele specificaties die zijn voorgeschreven en gewenst voor de uitvoering van 
de Overeenkomst.  
 
Sluitingstijdstip 
Het tijdstip dat is vermeld in de Offerteaanvraag waarop de Inschrijving uiterlijk dient te zijn ingediend. 
 
TenderNed 
Het online platform van TenderNed waarmee elektronisch wordt aanbesteed.  
 
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) 
Het Europese standaardformulier dat deels door de Aanbestedende Dienst is ingevuld en bijgevoegd, 
welk formulier door de Inschrijver verder dient te worden ingevuld en ondertekend. 
 
Voorwerp van aanbesteding 
De omschrijving van de dienst of levering waarvoor deze aanbesteding wordt gehouden. 
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Hoofdstuk 2 Voorwerp van aanbesteding en Overeenkomst 

2.1 Inleiding 

De gemeente Nissewaard is een jonge gemeente op het eiland Voorne-Putten met zo’n 85.000 
inwoners. Nissewaard heeft het beste van twee werelden! De rust, ruimte en het groen in de kleine 
dorpse kernen, en de stedelijke voorzieningen in Spijkenisse. Iedere dag zetten wij ons in om 
Nissewaard te maken tot een fijne plek om te wonen, te werken en te recreëren. 
 

 

2.2 Algemeen 

Voor u ligt de leidraad voor een aanmelding voor een overeenkomst in een Open House-systeem 
betreffende de levering van Wmo Hulpmiddelen. 

2.3 Open House systeem 
De gemeente Nissewaard heeft ervoor gekozen om de aanbieders van Wmo Hulpmiddelen (met 
uitzondering van trapliften en woningaanpassing) te contracteren via een Open House-systeem. Het 
Open House-systeem is een wijze van contracteren die mits aan de voorwaarden wordt voldaan zich 
niet kwalificeert als een overheidsopdracht in de zin van de aanbestedingsregelgeving. Een Open 
House-systeem is dan ook geen (wettelijk voorgeschreven) aanbestedingsprocedure. 
Kenmerkend voor een Open House-systeem zijn: 

➢ De Aanbestedende Dienst publiceert een openbare aankondiging, dat een Open House-
systeem wordt ingesteld; 

➢ De Aanbestedende Dienst stelt slechts geschiktheidseisen en/of minimumeisen en bepaalt de 
uitvoeringsvoorwaarden (de overeenkomst); 

➢ De Aanbestedende Dienst sluit overeenkomsten met elke aanbieder, die voldoet aan en 
akkoord gaat met de voorwaarden; 

➢ Meestal kunnen aanbieders gedurende de hele looptijd van het Open House-systeem 
toetreden en hun diensten aanbieden; 

➢ De werkelijke afnemers (veelal burgers) maken zelf de keuze uit de door de Aanbestedende 
Dienst gecontracteerde aanbieders. 

 

2.4 Doelstelling 

Op grond van de Wet maatschappelijke Ontwikkeling (Wmo) kunnen inwoners onder meer een 
indicatie voor maatwerkvoorzieningen via de gemeente Nissewaard (hierna: de gemeente) verkrijgen. 
Onderdeel van deze voorzieningenzijn de zogenaamde hulpmiddelen. Voor de levering van 
hulpmiddelen heeft de gemeente met vier (4) aanbieders een overeenkomst afgesloten. Deze 
overeenkomst heeft een looptijd tot 1 oktober 2023. De aard van de overeenkomst is dat de voor 
inwoners van de gemeente noodzakelijke hulpmiddelen door de gemeente worden gehuurd en dat 
deze door de leverancier in bruikleen aan de inwoner ter beschikking worden gesteld. 
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Omdat de huidige overeenkomst afloopt per 1 oktober 2023 is het noodzakelijk dat er tijdig door de 
gemeente een proces wordt gestart om de zorgcontinuïteit te garanderen. Het werken met meerdere 
aanbieders is goed bevallen. Als gemeente zijn we weerbaarder om eventuele problemen in levering 
op te vangen. Ook hebben de inwoners vrijheid om hun aanbieder te kiezen. Daarnaast is het doel van 
de Wmo om te komen tot goedkoopst adequate voorzieningen. Om zo efficiënt mogelijk om te gaan 
met de beschikbare financiële middelen wordt gekozen voor een open house-procedure (zie ook de 
volgende paragraaf).  Een belangrijk onderdeel van de doelstelling van deze aanbesteding om de 
financiering van de Wmo in Nissewaard betaalbaar te houden. 
  
Het is de nadrukkelijke intentie van de gemeente om te komen tot een samenwerkingsrelatie met 
meerdere aanbieders, gebaseerd op vertrouwen in elkaars deskundigheid. Daarom wordt er gekozen 
voor een langdurige relatie, zodat de overeenkomst ook toekomstgericht is. Er wordt gekozen voor de 
Open House-constructie met een overeenkomst voor 4 jaar (tot 1 oktober 2027), met de mogelijkheid 
tot 2x twee (2) jaar verlenging (tot 1 oktober 2031). Samenwerking tussen en met de verschillende 
leveranciers wordt door de gemeente ondersteund. Hiervoor kunnen werktafels worden 
georganiseerd. 

2.5 Opdrachtgever 

De opdrachtgever voor het contracteren van Wmo Hulpmiddelen is het College van Burgemeester en 
Wethouders van de gemeente Nissewaard, namens deze dhr. M.Weerts (gemeentesecretaris). 

2.6 Afbakening Open House systeem 

De contracten in het Open House-systeem betreffen de Wmo Hulpmiddelen. 
Enkel ter indicatie: het gaat daarbij om ca. 2.500-3.500 burgers die op jaarbasis voor ca. €2.000.000,- 
aan Wmo Hulpmiddelen (exclusief trapliften en woningaanpassingen) ontvangen. 
Het Open House-systeem wordt ingesteld voor de levering van Wmo Hulpmiddelen gedurende 
maximaal 4 jaar, ingaande op 1 oktober 2023 en eindigend uiterlijk op 30 september 2027. Aansluitend 
is er, met wederzijds goedvinden, een optie tot tweemaal een verlenging met twee (2) jaar. 
 
Het staat opdrachtgever vrij om de beoogde einddatum gedurende deze periode te wijzigen. 

2.7 Tijdspad Open House 

Vrijdag 19 mei 2023 Publicatie aankondiging van het instellen van een Open House-systeem voor 
Wmo Hulpmiddelen 

Woensdag 31 mei 
2023 om 10.00 uur 

Deadline vragen stellen ten behoeve van Nota van Inlichtingen via 
TenderNed 

Woensdag 7 juni 
2023 

Beantwoording gestelde vragen ten behoeve van Nota van Inlichtingen via 
TenderNed 

Vanaf 12 juni 2023 
(zie toelichting *)  

Aanmelden voor een overeenkomst door aanbieders (mailen naar 
contractbeheer@nissewaard.nl) 

1 juli 2023 tot en met 
30 september 2023 

Implementatiefase 

1 oktober 2023  Start levering 1 oktober 2023 door gecontracteerde aanbieders  

1 oktober 2031 Uiterlijk einde overeenkomsten en het Open House-systeem  

 
* Toelichting aanmeldingen juni 2023 
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Feitelijk kunnen aanbieders in beginsel gedurende de hele looptijd van het Open House systeem 
toetreden en hun diensten aanbieden.  
 
De gemeente wil vóór aanvang van de zomervakantie (1e week juli 2023), zoveel als mogelijk, partijen 
ingaande 1 oktober 2023 hebben gecontracteerd en de contractadministratie hiervan hebben 
verwerkt. Hiermee resteert er nog - desgewenst - een implementatieperiode van circa drie (3) 
maanden (jul/aug/sep).  
 
Derhalve zullen (geldige/volledige) aanmeldingen voor de Open House Wmo Hulpmiddelen, welke zijn 
ingediend tussen 7 juni 2023 en 21 juni 2023 vóór de zomervakantie van 2023 worden geformaliseerd. 
 

2.8 Marktconsultatie 

Ter voorbereiding op deze inkoopprocedure heeft de aanbestedende dienst een schriftelijke en 
mondelinge marktconsultatie gehouden (zie TenderNed 397109). Het verslag van deze 
marktconsultatie is toegevoegd aan de stukken van deze OpenHouse procedure (bijlage J). 
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Hoofdstuk 3 Aanmeldingsproces 

Om in aanmerking te komen voor een overeenkomst in het Open House-systeem dient u navolgende 
stappen te doorlopen. 

3.1 Stap 1: Documenten 

U neemt kennis van de inhoud van de relevante documenten, te weten: 
➢ Deze leidraad en bijbehorende bijlagen; 
➢ De (raam)overeenkomst zoals die voor levering Wmo Hulpmiddelen door de Aanbestedende 

Dienst is vastgesteld. 
 
Al deze documenten kunt u downloaden van TenderNed. 

3.2 Stap 2: Uitsluiting en geschiktheid 

U controleert of er geen uitsluitingsgronden op uw onderneming van toepassing zijn. 
U controleert of uw onderneming voldoet aan de in de overeenkomst gestelde geschiktheidseisen (zie 
Bijlage F van de overeenkomst). 
 
U bepaalt of u zonder voorbehoud de overige bepalingen en voorwaarden van de overeenkomst wilt 
accepteren. 
 
Indien: 
(1) geen uitsluitingsgronden op uw onderneming van toepassing zijn,  
(2) u voldoet aan de geschiktheidseisen en  
(3) u de overige bepalingen en voorwaarden van de overeenkomst accepteert, kunt u zich aanmelden 
voor een overeenkomst in het Open House-systeem. 

3.3 Stap 3: Aanmelding 

U meldt zich aan door navolgende documenten te mailen naar contractbeheer@nissewaard.nl. 
 

 Documenten Bij 
Aanmelding 

1. Een (kopie/scan) van de verzekeringspolis en het desbetreffende betalingsbewijs. X 

2. Een recent uittreksel uit het beroep/handelsregister van de Kamer van Koophandel. X 

3. Invulformulier referenties kerncompetenties ingevuld en rechtsgeldig 
ondertekend. 

X 

4. Een verklaring betalingsgedrag nakoming fiscale verplichtingen van de 
Belastingdienst die niet ouder is dan zes maanden. 

X 

5. Rechtsgeldig ondertekende Conformiteitsverklaring. X 

 
NB: Mochten naar aanleiding van uw aanmelding vragen zijn, dan zal primair het email-adres, waarmee 
de aanmelding is ingestuurd, door de gemeente Nissewaard als correspondentieadres worden 
gebruikt. 
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Hoofdstuk 4 Beoordeling aanmeldingen 

De ontvangen aanmeldingen worden door de Aanbestedende Dienst op de volgende punten 
beoordeeld. 

 
4.1 Tijdstip van aanmelding  

In principe wordt bij iedere aanmelding beoordeeld of de aanmelder in aanmerking komt voor een 
overeenkomst om binnen het ingestelde Open House-systeem Wmo Hulpmiddelen te leveren. 
De gemeente Nissewaard contracteert echter geen nieuwe aanbieders meer wanneer het Open 
House-systeem binnen 6 maanden eindigt. Dat geldt ook wanneer de gemeente Nissewaard voor 
ontvangst van uw aanmelding reeds alle overeenkomsten met de gecontracteerde aanbieders heeft 
opgezegd en daarmee ook het Open House-systeem eerder dan 1 oktober 2031 beëindigd. 
 

4.2 Rechtsgeldige ondertekening 

De gemeente Nissewaard controleert of de te ondertekenen aanmeldingsdocumenten rechtsgeldig 
ondertekend zijn. 
Aan de hand van het aangeleverde uittreksel (of uittreksels) controleert de aanbestedende dienst de 
rechtsgeldige ondertekening van de ingediende stukken. Dit betekent dat de natuurlijk persoon die de 
aanmeldingsdocumenten ondertekent in het handelsregister moet zijn ingeschreven als 
vertegenwoordigingsbevoegde van de onderneming. 
 
Rechtspersoon als bestuurder: 
Staat er een rechtspersoon als bestuurder van de onderneming vermeldt, dan dient ook het uittreksel 
van deze rechtspersoon aangeleverd te worden totdat de natuurlijk persoon vermeld wordt. Zo kan 
het zijn dat een hele ‘hiërarchie van uittreksels’ ingediend moet worden. 
 
Slechts gezamenlijk bevoegd: 
Wanneer in het handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk 
vertegenwoordigingsbevoegd zijn, dient de ondertekening ook door die twee of meer personen plaats 
te vinden. 
 
Beperkingen: 
Wanneer er bij de bevoegdheid tot het vertegenwoordigen van de onderneming beperkingen zijn 
opgenomen moet daar rekening mee gehouden worden. 
 
Volmacht: 
Het is ook mogelijk dat de natuurlijk persoon, die de inschrijvingsstukken ondertekent, door middel 
van een volmacht vertegenwoordigingsbevoegd is. In dat geval dient de volmacht afgegeven te zijn 
door de volgens het handelsregister bevoegde persoon/personen en dient de volmacht bij de 
aanmeldingsdocumenten gevoegd te zijn. 
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4.3 Controle eisen 

De gemeente Nissewaard kan de aanmelder vragen om eventuele bewijsmiddelen ter ondersteuning 
van de aanmelding en het Programma van Eisen. Deze bewijsmiddelen dienen in dat geval aan de 
gemeente Nissewaard te worden toegezonden binnen de in het verzoek gestelde termijn. 
Dit recht om ondersteunende bewijsstukken te vragen, heeft de gemeente Nissewaard ook nadat de 
overeenkomst is getekend, dus ook gedurende de looptijd van de overeenkomst. 
 

4.4 Doorlooptijd aanmelding 

De doorlooptijd van een complete aanmelding is circa 10 werkdagen. Voor verder informatie kunt u 

contact opnemen via : contractbeheer@nissewaard.nl. 
 

  

mailto:contractbeheer@nissewaard.nl


  

 

Pagina 10 van 11 
INK22-03-19   Open House leidraad Wmo Hulpmiddelen NSW GEWIJZIGD dd 07062023 

 
Hoofdstuk 5 De overeenkomst 
 

5.1 Totstandkoming 

Na een positieve beoordeling van de aanmelding wordt een overeenkomst met de aanmelder 
aangegaan. 
De overeenkomst komt tot stand, doordat het ingestuurde en door aanbieder ondertekende 
tekenblad ook door de gemeente Nissewaard wordt ondertekend en aan aanmelder wordt 
geretourneerd. 
NB: Het email-adres, waarmee de aanmelding is ingestuurd, zal door de gemeente Nissewaard als 
retour-mailadres worden gebruikt. 
 
 

5.2 Ingangsdatum 

De overeenkomst gaat in op 1 oktober 2023, of wanneer de ondertekening door de gemeente 
Nissewaard later plaatsvindt op de datum van ondertekening door de gemeente Nissewaard. 
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Hoofdstuk 6  Bijlagen 
 
Bijlage A Concept Raamovereenkomst GEWIJZIGD dd 7 juni 2023 
Bijlage B Tarievenlijst 2023 Wmo Hulpmiddelen Nissewaard versie GEWIJZIGD dd 7 juni 2023 
Bijlage C Algemene Inkoopvoorwaarden LD Nissewaard 2019 GEWIJZIGD dd 7 juni 2023 
Bijlage D Programma van Eisen versie GEWIJZIGD dd 7 juni 2023 
Bijlage E Productenoverzicht versie DEF dd 19 mei 2023 
Bijlage F Geschiktheidseisen versie GEWIJZIGD dd 7 juni 2023 
Bijlage G Uniform Europees Aanbestedingsformulier VERVALLEN 
Bijlage H Invulformulier Referenties versie DEF dd 19 mei 2023 
Bijlage I  Conformiteitsformulier versie DEF dd 19 mei 2023 
Bijlage J Verslag Marktconsultatie DEF dd 4 april 2023 
 
 
Bovenstaande bijlagen zijn separaat toegevoegd. Door middel van indiening van de aanmelding 
verklaart opdrachtnemer alle bijlagen bij deze leidraad te hebben ontvangen. 

 


