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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: GBLT
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Raamovereenkomst Bezwaarafhandeling

Beschrijving:
De opdracht betreft het afhandelen van 
bezwaarschriften 6000 dossiers per jaar

Identificatiecode van de procedure: d1cbd22f-40c6-4da8-a795-a85439f091a1
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie(cpv):
79200000Boekhoudkundige, audit- en fiscale 
diensten

Aanvullende classificatie(cpv):
79200000Boekhoudkundige, audit- en fiscale 
diensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel(NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel(NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Twente(NL213)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Bezwaarafhandeling

Beschrijving:
Het afhandelen van bezwaarschriften 6.000 
dossiers op jaarbasis

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten



Belangrijkste classificatie(cpv): 79000000Zakelijke dienstverlening: juridisch, 
marketing, consulting, drukkerij en beveiliging

Aanvullende classificatie(cpv):
79200000Boekhoudkundige, audit- en fiscale 
diensten

Opties:

Beschrijving van de opties:
Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd 
van 2 jaar en gaat in op 1 januari 2024.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Noord-Overijssel(NL211)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Zuidwest-Overijssel(NL212)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Twente(NL213)
Land: Nederland
Aanvullende informatie: Zwolle

5.1.4 Verlenging
De koper behoudt zich het recht voor aanvullende 
aankopen te doen bij de contractant, zoals hier 
beschreven:

De opdracht kan 2x met 1 jaar worden verlengd.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Inzet en kennisniveau van de medewerkers
Gewicht (punten, exact): 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Interne kwaliteitsbewaking
Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan
Gewicht (punten, exact): 10
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact): 40

5.1.15 Technieken



Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: GBLT
Organisatie die nadere inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure verstrekt:

GBLT

Organisatie die meer informatie geeft over 
beroepsprocedures:

GBLT

Organisatie die het contract ondertekent: GBLT

6. Resultaten
Maximumwaarde van de raamovereenkomsten in deze 
procedure:

672 000EUR

Waarde bij benadering van de raamovereenkomsten: 0EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 672 000EUR

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: ANG B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de inschrijving: 1
Identificatiecode van het perceel of de groep percelen: LOT-0000
Waarde van het resultaat: 672 000EUR
Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van het contract: CON-0001
Titel: P1 Bezwaarafhandeling
Datum van sluiting van het contract: 2024-01-01+01:00
De opdracht wordt gegund in het kader van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het contract ondertekent: GBLT

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen inschrijvingen: Elektronisch ingediende inschrijvingen
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot 
deelname:

2

Type van de ontvangen inschrijvingen:
Inschrijvingen van micro-, kleine en 
middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot 
deelname:

1

Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen



Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot 
deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: GBLT
Registratienummer: 192100531
Postadres: Lübeckplein 2
Stad: ZWOLLE
Postcode: 8017JZ
Land: Nederland
Contactpunt: Mariette Rottgering
E-mail: mariette.rottgering@coppa.nl
Telefoon: +31 613292385
Internetadres: http://www.gblt.nl

Kopersprofiel:
https://www.gblt.nl/images/inkoopbeleid
/Inkoopbeleid_2019.pdf

Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Overijssel
Postadres: Schuurmanstraat 2
Stad: Zwolle
Postcode: 8011 KP
Land: Nederland
E-mail: infobalie.rb-ove.zwolle@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883615555
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: ANG B.V.
Omvang van de ondernemer: sme
Registratienummer: 30258537
Postadres: Tasveld 1C
Stad: Montfoort
Postcode: 3417XS
Land: Nederland
Contactpunt: Joost Bezem
E-mail: accountmanagement@ang.nl
Telefoon: +31 647111751
Internetadres: http://www.ang.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver



Groepsleider
Winnaar van deze percelen: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van de aankondiging: 8767f0d8-a42a-46d7-9944-2e7b0cbfd343-01
Type formulier: Resultaat

Type aankondiging:
Aankondiging van een gegunde opdracht of 
concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de aankondiging: 2024-01-11+01:0012:07:12.492827+01:00
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is
:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


