Overeenkomst Food en food-gerelateerde producten


De ondergetekenden:

Stichting Beroepsonderwijs en Volwasseneducatie Oost-Gelderland gevestigd te Doetinchem, hierna te noemen: Graafschap College, in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door M. Gerlagh MBA in zijn hoedanigheid van Lid College van 
 hierna te noemen Opdrachtgever,

en 

<formele naam Opdrachtnemer>, gevestigd te <vestigingsplaats>, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder dossiernummer <dossiernummer KvK>, in dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam rechtsgeldig vertegenwoordiger> in de hoedanigheid van <functie rechtsgeldig vertegenwoordiger>, hierna te noemen Opdrachtnemer, 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk aan te duiden als “Partijen” 

In aanmerking nemende dat:
 
Op 05-06-2023 door Opdrachtgever een aanbesteding is uitgeschreven;

Door Opdrachtnemer een inschrijving is gedaan;

Opdrachtgever de opdracht gunt aan Opdrachtnemer; 

Partijen de gemaakte afspraken in deze overeenkomst willen formaliseren. 

Zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1 Bijlagen

1.1 Deze overeenkomst wordt gecompleteerd met de Algemene inkoopvoorwaarden FSR voor Leveringen en Diensten. Andere algemene- of verkoopvoorwaarden sluit Opdrachtgever uitdrukkelijk uit.

1.2 Bij deze overeenkomst horen de aanbestedingsdocumenten van Opdrachtgever betreffende het aanbestedingstraject Food en food-gerelateerde producten en de inschrijving inclusief eventuele nadere uitwerking daarvan en bijlagen van Opdrachtnemer. 

1.3 In geval van tegenstrijdigheden geldt de volgende rangorde van documenten:

· deze overeenkomst;
· nota’s van inlichtingen, waarbij de laatst gepubliceerde als hoogste in rangorde staat;
· aanbestedingsdocumenten Opdrachtgever;
· de in artikel 1.1 van toepassing verklaarde voorwaarden;
· inschrijving Opdrachtnemer inclusief eventuele uitwerking daarvan en bijlagen.

Artikel 2 Voorwerp van de overeenkomst

2.1 Het onderwerp van deze overeenkomst is het leveren van food en food-gerelateerde producten ten behoeve van de horeca opleidingen, opleiding Brood en banket en de hybride kantine MMS van het Graafschap College (perceel 1), en de benodigdheden voor de kantines van het Graafschap College waar in eigen beheer catering wordt verzorgd (perceel 2). Ook het leveren van producten die vanuit vendingautomaten worden verkocht zijn onderdeel van de opdracht. Het vullen van de vendingautomaten gebeurt door medewerkers van het Graafschap College. 

De levering van specifieke streekproducten, banqueting en het bijvullen van smartfridges die op sommige locaties aanwezig zijn, behoren niet tot de scope van de opdracht. Ook bij de catering van evenementen kan er gebruik worden gemaakt van een andere leverancier.

Artikel 3 Duur van de overeenkomst

3.1 Deze overeenkomst gaat in op 01-10-2023, en duurt maximaal vier jaar. De overeenkomst eindigt van rechtswege op 30-09-2027 of indien de opgegeven omvang eerder wordt gerealiseerd dan de einddatum van de raamovereenkomst. 

3.2 Opdrachtgever kan de overeenkomst tussentijds beëindigen. De opzegtermijn bedraagt zes maanden. 

Artikel 4 Voortgangsrapportage en communicatie 

4.1 Opdrachtnemer rapporteert schriftelijk aan de in lid 2 van dit artikel genoemde contactpersoon over de voortgang van de leveringen. 

4.2 Opdrachtnemer toont aan dat onderstaande KPI’s zijn behaald door rapportages met valide en aantoonbaar betrouwbare informatie. 
	
4.3 De volgende KPI’s worden door Opdrachtnemer gemeten:

· Leverbetrouwbaarheid: 99% van de (reguliere) leveringen zijn juist, foutloos en op tijd geleverd. 
· Tevredenheid van contactpersonen. Norm: minimaal een rapportcijfer 7. De contactpersonen geven over iedere evaluatieperiode een cijfer, op een schaal van 1 tot 10 (hoger is beter) voor elk van de volgende prestaties van opdrachtnemer:
· de wijze waarop invulling wordt gegeven aan de eisen en de toezeggingen als antwoord op open vragen;
· de beschikbaarheid van het bestelsysteem;
· de communicatie;
· de bereidheid van Opdrachtnemer om mee te denken met Opdrachtgever, bijvoorbeeld in geval van wijziging in behoefte.




Artikel 5 Prijzen en facturering

5.1 De prijzen voor de levering van Opdrachtnemer staan in de inschrijving van Opdrachtnemer die hoort bij deze overeenkomst. Alle genoemde prijzen zijn exclusief het geldende btw percentage.

5.2 Specifieke eisen ten aanzien van de facturatie zijn:  
· De prijs voor de genoemde producten in het prijzenblad is op peil van het moment van inschrijven. 
· Bij interpretatie verschillen over de omschrijving van producten na gunning is de interpretatie van het Graafschap College leidend. 
· Opdrachtnemer berekent lopende aanbiedingen en acties door aan Aanbestedende dienst.
· Facturen worden digitaal verstrekt, waarbij een splitsing tussen de kostenplaatsen voor de horeca opleidingen en kantines op één locatie of de splitsing per productgroep mogelijk is. Opdrachtnemer factureert per sector en past de facturen daarbij aan, aan de wensen van de individuele sector.
· De op de factuur vermelde betalingstermijn is minimaal 30 dagen.
· Facturen dienen door Opdrachtnemer na levering per email als XML en pdf te worden verzonden aan Opdrachtgever via crediteuren@graafschapcollege.nl.

Artikel 6 Klachten

6.1 Opdrachtgever meldt klachten over de leveringen van Opdrachtnemer zo spoedig mogelijk schriftelijk (per e-mail) bij Opdrachtnemer. Opdrachtnemer reageert binnen één werkdag schriftelijk naar de contactpersoon van Opdrachtgever. 

Artikel 7 Wijzigingen van de overeenkomst

7.1 Wijzigingen op deze overeenkomst zijn alleen bindend wanneer ze schriftelijk zijn vastgelegd. Dit gebeurt in de vorm van een door Partijen ondertekend addendum, dat vervolgens onlosmakelijk onderdeel vormt van de overeenkomst.

Artikel 8 Overdracht rechten en verplichtingen

8.1 Opdrachtnemer draagt geen rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst over aan een derde zonder schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. 

8.2 Opdrachtgever mag voorwaarden verbinden aan het verlenen van toestemming. 

Artikel 9 Toepasselijk recht

9.1 Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
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9.2 Wanneer een geschil dat voorkomt uit deze overeenkomst niet in overleg kunnen schikken, leggen Partijen het geschil voor aan de bevoegde rechter bij de Rechtbank te Arnhem.  
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Aldus overeengekomen en in tweevoud getekend te ……………………….. op ……………………………..


Stichting Beroepsonderwijs en					
Volwasseneducatie Oost-Gelderland




M. Gerlagh MBA						
Lid College van Bestuur								

en

	
<Opdrachtnemer>
<naam rechtsgeldig vertegenwoordiger>
<functie rechtsgeldig vertegenwoordiger>



……………………………………………………………
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