04/06/2023

LTIV, VI
VOORAANKONDIGING
Diensten
Richtlijn 2014/24/EU
Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Gemeente Groningen
Nationale identificatie:

73558907
Postadres:

Grote Markt 1
Plaats:

Groningen
NUTS-code:

NL
Postcode:

9712HN
Land:

NL
Contactpersoon:

Quinten Geut
Telefoon:

+31 503679362
E-mail:

aanbestedingen@groningen.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.gemeente.groningen.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://s2c.mercell.com/buyer/2394

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:aanbestedingen@groningen.nl
http://www.gemeente.groningen.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2394
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1.3) COMMUNICATIE
Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Regionale of plaatselijke instantie

1.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten



04/06/2023

LIV VI

AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Vervanging financieel (ERP) systeem

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

De Gemeente maakt momenteel gebruik van een financieel (ERP) systeem, welke aan het
einde van de levenscyclusis.

De Gemeente is voornemens een opdracht te starten waarin zowel de oplossing, as
implementatiepartner (incl. beheer) en het veranderkundig traject dat hierbij hoort integraal
wordt uitgevraagd. De inrichting met daarbij de processen en de uitzonderingen die we
onszelf toestaan hebben de aandacht. De Gemeente beseft dat er, met het bewegen naar
een SAAS/Cloud configuratie, minder mogelijkheden zijn om af te wijken van aangeboden
inrichting en wil zo min mogelijk maatwerk. De combinatie van de vernieuwingswens

en het committeren aan standaard-inrichting van software levert voor de Gemeente een
spanningsveld op. De Gemeente is voornemens om de huidige processen binnen het ERP
systeem te vervangen door een slimmere, wendbaardere en kwalitatief goede oplossing die
aandluit op de ambitie, doelstellingen en eisen van de Gemeente.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
11.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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11.2) BESCHRIJVING

[1.2.1) Benaming

Perceel nr.: -
11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48440000 - Software voor financiéle analyse en boekhouding
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
48442000 - Software voor financiéle systemen
Subcategorie:

Hoofdcategorie:
72263000 - Software-implementatiediensten
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De Gemeente maakt momenteel gebruik van een financieel (ERP) systeem, welke aan het
einde van de levenscyclus is. De Gemeente is voornemens een aanbesteding te starten voor
een nieuw systeem waarbij de inrichting met daarbij de processen en de uitzonderingen die
we onszelf toestaan, de aandacht hebben. De Gemeente beseft dat er, met het bewegen naar
een SAAS/Cloud configuratie, minder mogelijkheden zijn om af te wijken van aangeboden
inrichting en wil zo min mogelijk maatwerk. De combinatie van de vernieuwingswens

en het committeren aan standaard-inrichting van software levert voor de Gemeente een
spanningsveld op. De Gemeente is voornemens om de huidige processen binnen het ERP
systeem te vervangen door een slimmere, wendbaardere en kwalitatief goede oplossing

die aangluit op de ambitie, doelstellingen en eisen van de Gemeente. De Gemeente is
voornemens een opdracht te starten waarin zowel de ERP oplossing, als implementatiepartner
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(incl. beheer) en het veranderkundig traject dat hierbij hoort integraal wordt uitgevraagd.
Een veranderende digitale samenleving en de eisen die het bestuur en de collega’ s stellen
aan de dienstverlening zorgen ervoor dat de Gemeente de informatiehuishouding wil
(door)ontwikkelen. Eisen en doelstellingen die daarbij worden gesteld zijn:

* Een systeem dat ontzorgt en een hoge automatiseringsgraad heeft;

» Hoge informatiewaarde;

* Visued aantrekkelijk, meerdere devices (werkplek, telefoon, tablet);

* Gebruiksvriendelijk, werkt intuitief;

* Veilig en betrouwbaar.

De professional s/gebruikers willen moderne en gebruiksvriendelijke software gebruiken die
hen maximaal

ondersteunt en ontzorgt in hun werkzaamheden. Deze wordt op een goede wijze
geimplementeerd waarbij zorg wordt gedragen voor maximale ondersteuning bij start en
beheer. Ze willen hun tijd niet steken in routinematige en repeterende werkzaamheden,
maar hun vakmanschap inzetten voor de dingen waar ze goed in zijn: administreren,
analyseren, sparren en adviseren. Daarbij komt dat de Gemeente de ambitie heeft om haar
informatiehuishouding te rationaliseren en standaardiseren en meer gebruik te maken van
beschikbare data. We streven naar een applicatielandschap dat slimmer en wendbaarder
is, dat laagdrempelig en op standaardwijze data kan uitwisselen met de omgeving. De
oplossing bevat minimaal de volgende onderdelen: financién, inkoop- en contractbeheer,
financiéle projectadministratie, vaste activa, tijdschrijven en rapportages per onderdes!.
Daarbij heeft de Gemeente ook bepaal de wensen op het gebied van debiteurenbeheer,
begrotingsbeheer en P& C cyclus, contractmanagement, uitgaande subsidies, vastgoed,
verhuur en erfpacht. Kernactiviteiten waar de Gemeente aan denkt met betrekking tot de
bijbehorende implementatiepartner is dat zij ondersteunt bij het implementeren van de
gekozen scope (veranderkundig, in functionaliteit en techniek).

De Gemeente zoekt, al dan niet in combinatie, een betrouwbare partner die bijdraagt en
uitvoering gaat geven aan de opgave waar de Gemeente voor staat. Dat betekent dat de
Gemeente voornemens is een geintegreerde opdracht in de markt te zetten voor zowel de
(ERP) oplossing inclusief implementatiepartner en beheerpartner waarbij het veranderkundig
traject ,dat hierbij hoort, wordt meegenomen.

[1.2.14) Nadereinlichtingen:

11.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

15/09/2023



04/06/2023

LIV VI

AFDELING IV: PROCEDURE
IV.1) BESCHRIJVING
V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

02/06/2023



