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[bookmark: 5._Vragen_marktconsultatie][bookmark: _Toc65656535]Bijlage Antwoordenblad – 
Marktconsultatie Digitale Ondersteuning Studentcoaching (DOS)


	Gegevens bedrijf

	(Bedrijfs)naam
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen
	

	Gegevens organisatie

	Welke structuur heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Wat zijn de kernactiviteiten van uw organisatie?
	

	In welke regio’s is uw organisatie momenteel werkzaam?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer direct
	

	Emailadres
	




In paragraaf 3.3. van het marktconsultatiedocument is aangegeven waar u deze bijlage naartoe kunt sturen. Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).

De marktconsultatievragen staan op de volgende pagina.
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	Vraag 1
	Wat zijn de functionaliteiten van de huidige standaard volwassen marktoplossingen voor de ondersteuning van studentcoaching?

	Antwoord 1
	

	Vraag 2
	Op welke manier kan de markt voorzien in de behoeften zoals beschreven in paragraaf 4.1 (belangrijke functionele eisen) en bijlage A en B? Voor bijlage A geldt dat voor de blauwe vlakken nog geen invulling is. Bij de beantwoording dient rekening te worden gehouden Doel DOS, Figuur 1 met proces en de belangrijkste functionele eisen), met betrekking tot de deelprocessen waar nog geen invulling voor is (de witte bolletjes in de procesplaat), en rekening houdend met de uitgangspunten t.a.v. architectuur van Fontys zoals beschreven in paragraaf 4.1.

	Antwoord 2
	

	Vraag 3
	Welke functionaliteiten (zie procesplaat en bijbehorende legenda) zijn niet beschikbaar binnen standaard oplossingen voor ondersteuning studentcoaching, en zou Fontys op een andere manier in moeten vullen? 

	Antwoord 3
	

	Vraag 4
	Welke (innovatieve) ontwikkelingen ziet u in de markt ten aanzien van tools voor ondersteunen van digitale ondersteuning studentcoaching?

	Antwoord 4
	

	Vraag 5
	Welke andere mogelijkheden ziet u naast het gebruik van in de markt beschikbare applicaties die (een deel van) de functionaliteiten invullen, zoals configureerbare systemen waarmee de gevraagde functionaliteit (deels) ingevuld kan worden. Wat is uw advies rondom dit soort meer generieke systemen ten opzichte van de systemen die specifieke ondersteuning voor studentcoaching bevatten?

	Antwoord 5
	

	Vraag 6
	Percelen: kijkend naar de functionele eisen zoals benoemd in paragraaf 4.1 is het nodig om de opdracht in meerdere percelen aan de markt aan te bieden?

	Antwoord 6
	

	Vraag 7
	In hoeverre worden oplossingen aangeboden waarvan deelfunctionaliteiten kunnen worden gebruikt en andere niet zodat ze passen in een al bestaande applicatie-architectuur zoals bij Fontys waar al invulling is met Canvas als Learning Management Systeem en Sage voor relatiebeheer?

	Antwoord 7
	



Overige 
	Vraag 8
	In hoeverre maakt uw organisatie reeds gebruik van eFacturatie? 

	Antwoord 8
	

	Vraag 9
	Welke factoren zijn van belang in de afweging om al dan niet in te schrijven op een aanbesteding? 


	Antwoord 9
	

	Vraag 10
	Welke informatie is nodig om een goede inschrijving te kunnen doen?


	Antwoord 10
	

	Vraag 11
	Wat zou u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog willen toevoegen naast hetgeen in bovenstaande al uitgevraagd is?


	Antwoord 11
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