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Beveiligingsdiensten 
ten behoeve van de Dienst Justitiële Inrichtingen

(aangepaste versie bij Nota van Inlichtingen 2; wijzigingen doorgevoerd n.a.v. Nota van inlichtingen 2 zijn groen gemarkeerd)
(aangepaste versie bij Nota van Inlichtingen 2; wijzigingen doorgevoerd n.a.v. Nota van inlichtingen 1 zijn geel gemarkeerd)

Kenmerk		: SSC DJI/INKEA/NA/2022-03
[bookmark: _GoBack]Datum			: 1 maart 2023
Versienummer		: v.NvI 2


Inleiding

Voor inschrijving op deze Europese aanbesteding is het noodzakelijk dat u kunt aantonen dat uw onderneming over de gevraagde kerncompetenties beschikt. De kerncompetenties mogen zowel zijn uitgevoerd binnen één opdracht als in verschillende opdrachten. Een referentie mag meerdere malen worden opgevoerd om te voldoen aan meerdere kerncompetenties.

Referentieopdracht conform inschrijvingsvorm
· Inschrijving zelfstandig: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie die uw onderneming zelfstandig heeft uitgevoerd;
· Inschrijving met beroep op een derde: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie die door een derde partij is uitgevoerd;
· Inschrijving als samenwerkingsverband: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie, die is uitgevoerd door een lid van het samenwerkingsverband;
· Inschrijving als samenwerkingsverband met beroep op een derde: U voert een referentieopdracht op van de activiteit zoals omschreven in de kerncompetentie, die een derde partij heeft uitgevoerd voor een lid van het samenwerkingsverband.

Voorwaarden
· De ingevulde informatie over de referentieopdracht is volledig en eenduidig zodat de Aanbestedende dienst kan vaststellen dat wordt voldaan aan de minimale gestelde eisen. Algemene termen zoals ‘diverse’ zonder uitvoeringsaantallen en/of waarde is niet te beoordelen;
· U toont aan dat uw onderneming over de kerncompetenties beschikt door middel van één of meer opdrachten die u heeft uitgevoerd in de afgelopen drie (3) jaar, gerekend vanaf de datum van inschrijving;
· Neem enkel relevante informatie op die direct gerelateerd is aan de referentieopdracht;
· Een prognose telt niet en een referentieopdracht behoeft niet afgerond te zijn. 
· De kerncompetenties mogen zowel zijn uitgevoerd binnen één en dezelfde opdracht als in verschillende opdrachten. 
· Het voldoen aan deze ervaringseis mag per kerncompetentie worden aangetoond met het per kerncompetitie maximaal aangegeven aantal referentieopdrachten.
· Een referentie mag meerdere malen worden opgevoerd om te voldoen aan meerdere kerncompetenties. Bij een reeks van afzonderlijke opdrachten die binnen één jaar voor dezelfde Opdrachtgever zijn uitgevoerd, mogen de opdrachtvolumes bij elkaar worden opgeteld. 
· U mag de Aanbestedende dienst als referent opvoeren.
· De aangeleverde gegevens kunnen door het IUC DJI worden geverifieerd. U verleent hiertoe alle medewerking;
· Als er onjuistheden worden geconstateerd in de ingediende referentieopdracht, kan dat leiden tot uitsluiting of afwijzing;
· Het is toegestaan om voor kerncompetentie A en kerncompetentie B één referentieopdracht te gebruiken voor beide Percelen, indien deze referentie een zodanige omvang heeft dat aan alle referentie-eisen van de verschillende betreffende Percelen wordt voldaan. Indien dit niet het geval is, dient Inschrijver bij het inschrijven op meerdere Percelen verschillende referentieopdrachten te gebruiken om te voldoen.

Invulinstructie
· Als meerdere kerncompetenties met één referentieopdracht kunnen worden aangetoond, dan hoeft u slechts één formulier in te vullen waar aangegeven staat over welke kerncompetenties het betreft. Als u meerdere referentieopdrachten dient te overleggen om aan te tonen dat u voldoet aan de gestelde kerncompetenties, dan kunt u dit in één formulier aangeven of het formulier kopiëren.
· Bij het indienen van uw inschrijving hoeft alleen u als inschrijver de referentieopdracht te ondertekenen. Pas bij gunning en verificatie hoeft u het formulier te laten ondertekenen door de referent. Zorg er echter wel voor dat uw referent akkoord gaat met uw omschrijving van de opdracht zodat deze later bereid is dit formulier te ondertekenen.



	Van toepassing bij Inschrijving voor Perceel Zuid en/of Noord.
	Kerncompetentie A
Inschrijver heeft in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving ervaring opgedaan met het leveren van beveiligingsdiensten die in de aard van de dienstverlening vergelijkbaar zijn met de Beveiligingsdiensten A t/m C van de scope van deze aanbesteding.

De beveiligingsdiensten zijn uitgevoerd op minimaal twee locaties waarin minimaal één bijzondere doelgroep aanwezig is en waarbij het minimale gefactureerde aantal uren per jaar bedraagt:

	Perceel Noord
	Perceel Zuid

	480.000 uren
	545.000 uren



*Onder bijzondere doelgroepen wordt o.a. verstaan: mensen die zich bevinden in penitentiaire inrichtingen, detentiecentra, huizen van bewaring, jeugdzorginstellingen, psychiatrische klinieken, asielzoekerscentra en/of aanmeldcentra (bijv. IND/COA), opvangcentra voor dak- en thuislozen, reclassering, geestelijke gezondheidszorg, gerechtsgebouwen.

Maximaal 2 referentie-opdrachten.


	Van toepassing bij Inschrijving voor Perceel Zuid en/of Noord.
	Kerncompetentie B
Inschrijver heeft in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving ervaring opgedaan met het leveren van beveiligingsdiensten, die in de aard van de dienstverlening vergelijkbaar zijn met de Beveiligingsdiensten A t/m C van de scope van deze aanbesteding, binnen 2 verschillende provincies (of vergelijkbaar buiten Nederland, zoals deelstaten) bij minimaal 2 locaties per provincie.

Maximaal 1 referentie-opdracht.


	Van toepassing bij Inschrijving voor Perceel Noord.
	Kerncompetentie C
Inschrijver heeft in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving ervaring opgedaan met het leveren van de beveiligingsdiensten mobiele surveillance en aansluitingen van locaties op een particuliere alarmcentrale. 

De beveiligingsdiensten zijn in minimaal 4 verschillende provincies (of vergelijkbaar buiten Nederland, zoals deelstaten) uitgevoerd, waarbij de referentieopdracht minimaal aan de volgende aantallen voldoet: 

	Dienstverlening
	Aantal 

	Mobiele surveillance
Alarmopvolging
	280 uren totaal

	PAC-aansluitingen
	2 locaties per provincie 



Maximaal 2 referentie-opdrachten.






Invulformulier referentieopdracht A

	1. Gegevens van de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd

	De onderneming die referentieopdracht heeft uitgevoerd:
	

	Geef aan of de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd, is: 
· Inschrijver,
· Combinant of
· Derde.

Geef daarbij ook de rol van Inschrijver aan, in termen van verantwoordelijkheid voor de dienstverlening.

NB zie bijlage 4 ‘Inschrijvingsvorm en invulling bijlagen’ voor uitleg over de verschillende inschrijvingsvormen.
	

	2. Gegevens opdrachtgever van de referentieopdracht (referent) 

	Opdrachtgever van de referentieopdracht:
	

	Adres:
	

	Postcode en plaats:
	

	Contactpersoon & contactgegevens:
	

	3. Informatie referentieopdracht 

	Titel referentieopdracht:
	

	Start- en einddatum:
	

	Van toepassing op perceel
	☐ Perceel Noord
☐ Perceel Zuid



	Indien de referentie-opdracht wordt opgevoerd i.v.m. voldoen aan kerncompetentie A

	Beschrijving van maximaal 2 referentie-opdrachten, waaruit kan worden opgemaakt of de onderneming in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving, ervaring heeft opgedaan met het leveren van beveiligingsdiensten die in de aard van de dienstverlening vergelijkbaar zijn met de Beveiligingsdiensten A t/m C van de scope van onderhavige Europese aanbesteding.

De beveiligingsdiensten zijn uitgevoerd op minimaal twee locaties waarbij minimaal één bijzondere doelgroep aanwezig is en waarbij de minimale gefactureerde aantal uren binnen de door u uitgevoerde referentieopdracht bedraagt:

	Perceel Noord
	Perceel Zuid

	480.000 uren
	545.000 uren



A. Geef hierbij aan welke beveiligingsdiensten zijn uitgevoerd en onderbouw de vergelijkbaarheid.
B. Geef hierbij aan wat de opdrachtomvang per jaar is, uitgedrukt in daadwerkelijk gewerkte uren.
C. Geef hierbij aan welke bijzondere doelgroep(en) op de locaties aanwezig waren.

	




Ondertekening referentieopdracht A

	Referent

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



	Inschrijver

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	





Invulformulier referentieopdracht B

	1. Gegevens van de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd

	De onderneming die referentieopdracht heeft uitgevoerd:
	

	Geef aan of de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd, is: 
· Inschrijver,
· Combinant of
· Derde.

Geef daarbij ook de rol van Inschrijver aan, in termen van verantwoordelijkheid voor de dienstverlening.

NB zie bijlage 4 ‘Inschrijvingsvorm en invulling bijlagen’ voor uitleg over de verschillende inschrijvingsvormen.
	

	2. Gegevens opdrachtgever van de referentieopdracht (referent) 

	Opdrachtgever van de referentieopdracht:
	

	Adres:
	

	Postcode en plaats:
	

	Contactpersoon & contactgegevens:
	

	3. Informatie referentieopdracht 

	Titel referentieopdracht:
	

	Start- en einddatum:
	

	Van toepassing op perceel*
	☐ Perceel Noord
☐ Perceel Zuid



	Indien de referentie-opdracht wordt opgevoerd i.v.m. voldoen aan kerncompetentie B

	Beschrijving van maximaal 1 referentie-opdracht, waaruit kan worden opgemaakt of de onderneming in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving ervaring heeft opgedaan met het leveren van beveiligingsdiensten, die in de aard van de dienstverlening vergelijkbaar zijn met de Beveiligingsdiensten A t/m C van de scope van onderhavige Europese aanbesteding, binnen 2 verschillende provincies (of vergelijkbaar buiten Nederland, zoals deelstaten) bij minimaal 2 locaties per provincie.

Geef hierbij aan: 
A. welke provincies het betreft; 
B. de hoeveelheid locaties per provincie; en 
C. de adresgegevens van desbetreffende locaties.

	





Ondertekening referentieopdracht B

	Referent

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



	Inschrijver

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



Invulformulier referentieopdracht C

	1. Gegevens van de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd

	De onderneming die referentieopdracht heeft uitgevoerd:
	

	Geef aan of de onderneming die de referentieopdracht heeft uitgevoerd, is: 
· Inschrijver,
· Combinant of
· Derde.

Geef daarbij ook de rol van Inschrijver aan, in termen van verantwoordelijkheid voor de dienstverlening.

NB zie bijlage 4 ‘Inschrijvingsvorm en invulling bijlagen’ voor uitleg over de verschillende inschrijvingsvormen.
	

	2. Gegevens opdrachtgever van de referentieopdracht (referent) 

	Opdrachtgever van de referentieopdracht:
	

	Adres:
	

	Postcode en plaats:
	

	Contactpersoon & contactgegevens:
	

	3. Informatie referentieopdracht 

	Titel referentieopdracht:
	

	Start- en einddatum:
	

	Van toepassing op perceel*
	☐ Perceel Noord



	Indien de referentie-opdracht wordt opgevoerd i.v.m. voldoen aan kerncompetentie C

	Beschrijving van maximaal 2 referentie-opdrachten, waaruit kan worden opgemaakt of de onderneming in de laatste 3 jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving, ervaring heeft opgedaan met het leveren van mobiele surveillance alarmopvolging en aansluitingen van locaties op een particuliere alarmcentrale. 

De beveiligingsdiensten zijn in minimaal 4 verschillende provincies (of vergelijkbaar buiten Nederland, zoals deelstaten) uitgevoerd, waarbij de referentieopdracht minimaal aan de volgende aantallen voldoet: 

	Dienstverlening
	Aantal 

	Mobiele surveillance
Alarmopvolging
	280 uren totaal

	PAC-aansluitingen
	2 locaties per provincie



A. Geef hierbij aan voor mobiele surveillance alarmopvolging, welke provincies het betreft.
B. Geef hierbij aan wat de opdrachtomvang is uitgedrukt in daadwerkelijk gewerkte uren voor mobiele surveillance alarmopvolging.
C. Geef hierbij aan voor de PAC-aansluitingen, welke provincies het betreft.

	




Ondertekening referentieopdracht

	Referent

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
	



	Inschrijver

	Naam: 
	

	Functie:
	

	Bedrijf:
	

	Handtekening:
	

	Datum:
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