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1. Koper
1.1 Koper

Officiële naam:
[Stichting Gerrit Rietveld Academie te Amsterdam, Hogeschool voor Beeldende 
Kunst en Vormgeving] ---

Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: ICT Beheer

Beschrijving:

Aanbestedende dienst is op zoek naar één strategische ICT-outsourcingspartner 
die Aanbestedende dienst in staat stelt de kloof tussen eindgebruikers en de 
afdeling ICT te verkleinen. Het beoogde eindresultaat van deze aanbesteding is 
een meerjarige overeenkomst met een strategische ICT-dienstverlener, die in 
staat is de continuïteit van de ICT-dienstverlening richting de (eind)gebruikers 
van de Aanbestedende dienst en de informatievoorziening in het algemeen te 
waarborgen en ontwikkelen. Hierbij is het van belang dat Inschrijver (afdeling 
overschrijdend) samenwerkt met verschillende functionarissen van 
Aanbestedende dienst van onder andere, maar niet beperkt tot de afdeling ICT, 
werkplaatsen en onderwijsorganisatie. euro 1.500.000,00

Identificatiecode van 
de procedure:

57acd9c9-2a06-4861-bb00-9798048db831

Interne identificatiecode
:

Project nr . 1226

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72590000Professionele dienstverlening in verband met computers

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL329}(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: ICT Outsourcing beheer

Aanbestedende dienst is op zoek naar één strategische ICT-outsourcingspartner 
die Aanbestedende dienst in staat stelt de kloof tussen eindgebruikers en de 



Beschrijving:

afdeling ICT te verkleinen. Het beoogde eindresultaat van deze aanbesteding is 
een meerjarige overeenkomst met een strategische ICT-dienstverlener, die in 
staat is de continuïteit van de ICT-dienstverlening richting de (eind)gebruikers 
van de Aanbestedende dienst en de informatievoorziening in het algemeen te 
waarborgen en ontwikkelen. Hierbij is het van belang dat Inschrijver (afdeling 
overschrijdend) samenwerkt met verschillende functionarissen van 
Aanbestedende dienst van onder andere, maar niet beperkt tot de afdeling ICT, 
werkplaatsen en onderwijsorganisatie. Deze opdracht is niet onderverdeeld in 
percelen. Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt 
tot uitsluiting van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De 
onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt een indicatieve 
jaarlijkse waarde van € 100.000 tot € 150.000 (excl. Btw).

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72590000Professionele dienstverlening in verband met computers

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Het doel van de Aanbestedende dienst is het selecteren en contracteren van een 
Inschrijver gedurende een initiële periode van twee (2) jaar. Aanbestedende 
dienst heeft een éénzijdige, optionele verlengingsmogelijkheid van vier (4) keer 
twee (2) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL329}(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-01-01+01:00
Einddatum: 2025-12-31+01:00

5.1.4 Verlenging

Beschrijving:

Het doel van de Aanbestedende dienst is het selecteren en contracteren van een 
Inschrijver gedurende een initiële periode van twee (2) jaar. Aanbestedende 
dienst heeft een éénzijdige, optionele verlengingsmogelijkheid van vier (4) keer 
twee (2) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

Aanvullende informatie:
Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele verlengingsmogelijkheid 
van vier (4) keer twee (2) jaar.

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 1

Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen op 



Beschrijving: haar dienstverlening.
Gewicht (punten, exact)
:

25

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 2

Beschrijving:
Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen op 
een opgave van haar specialistische kennis die nodig wordt geacht om de 
opdracht naar behoren uit te voeren.

Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 3

Beschrijving:
Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen op 
haar Service Level Agreement (SLA) .

Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteitswens 4

Beschrijving:
Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen 
tijdens een Interview.

Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijswens 1

Beschrijving:
Aanbestedende dienst wenst de Inschrijving van Inschrijver te beoordelen op de 
ingediende Totaalprijs.

Gewicht (punten, exact)
:

40

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Stichting Gerrit Rietveld Academie te Amsterdam, Hogeschool voor 
Beeldende Kunst en Vormgeving ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Stichting Gerrit Rietveld Academie te Amsterdam, Hogeschool voor 
Beeldende Kunst en Vormgeving ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over [ Stichting Gerrit Rietveld Academie te Amsterdam, Hogeschool voor 



beroepsprocedures: Beeldende Kunst en Vormgeving ] ---

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

0EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen 
winnaar is gekozen:

Besluit van de koper, wegens ontoereikende middelen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001

Officiële naam:
Stichting Gerrit Rietveld Academie te Amsterdam, Hogeschool voor Beeldende 
Kunst en Vormgeving

Registratienummer: 11406997
Postadres: Fred. Roeskestraat 96
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1076ED
Land: Nederland
Contactpunt: Jos Plattel
E-mail: arnoud.kortenbout@rietveldacademie.nl
Telefoon: +31 630832531
Internetadres: http://www.rietveldacademie.nl
Kopersprofiel: http://www.rietveldacademie.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

68ec13f1-b996-42de-971c-71e6ea2aa1af-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-10-27+02:0009:39:04.330127+02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands



11.2 Informatie over de bekendmaking


