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Aanbesteding: Inhuur ICT Professionals
Aanbestedende Dienst: Stichting Skal
Referentie: TN 411550

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Bijlage 6 Begrippen

Vraag:
"
1. Juridisch gezien is er een belangrijk verschil is tussen gedetacheerden en 
Zzp’s, kunt u onderstaande definities opnemen in bijlage 6? 

- Definitie 'Gedetacheerde': ""natuurlijke persoon die een 
arbeidsovereenkomst heeft met Opdrachtnemer (ex artikel 7:690 BW) en die 
tijdelijk ter beschikking wordt gesteld aan Opdrachtgever om onder leiding 
en toezicht van Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten, alsmede 
kandidaten die door Opdrachtnemer worden aangeboden aan Opdrachtgever 
als mogelijke Gedetacheerde. 
- Definitie 'ZZP'er': ""een zelfstandig ondernemer, waaronder begrepen een 
directeur grootaandeelhouder, die werkzaamheden verricht voor rekening en 
risico van zijn/haar vennootschap en die in het kader van een opdracht door 
Opdrachtnemer middels een modelovereenkomst voor tussenkomst wordt 
gecontracteerd om vervolgens onder aanwijzingsbevoegdheid van 
Opdrachtgever de werkzaamheden zoals omschreven in de 
modelovereenkomst zelfstandig, en onder eigen regie en 
verantwoordelijkheid, voor Opdrachtgever uit te voeren’.

2. Kunt u, in lijn met het gestelde in de vorige vraag, de definitie van ‘ICT 
professional’ als volgt aanpassen:
-Definitie ‘ICT-professional of inhuurkracht’: een Gedetacheerde of een Zpp’
er die door opdrachtnemer ter beschikking wordt gesteld aan Opdrachtgever 
om werkzaamheden uit te voeren voor opdrachtgever in lijn met de Nadere 
Overeenkomst.

Antwoord:
Ad 1. Het is aan Opdrachtnemer te bepalen welke Kandidaten aangeboden 
worden aan Skal. Daarbij kan het gaan om ICT Professionals die:
- In loondienst zijn. Hetzij bij Opdrachtnemer, hetzij bij een derde partij 
waar Opdrachtnemer een inhuurrelatie mee onderhoud t.b.v. zogenaamde 
doorleen ricthting opdrachtgevers van Opdrachtnemer. 
- Opereren als zelfstandig ICT Professional.
De keuze is daarbij aan Opdrachtnemer. 

Skal spreekt bewust van 'ICT Professional' om te voorkomen dat het 
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juridische verschil tussen de door u aangegeven termen/definities voor haar 
(Skal) relevant wordt. Deze eventuele implicaties laten wij voor rekening en 
risico van Opdrachtnemer. 

Ad 2. Op basis van de hiervoor gepresenteerde argumentatie laten wij de 
definitie van 'ICT Professional' ongemoeid.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 27.3
Artikel 27.3 Inschrijver stelt voor om daaraan toe te voegen 'indien vereist of 
toegestaan volgens privacy wet- en regelgeving'. Graag uw akkoord.

Antwoord:
Skal Biocontrole zal toevoegen: "… tenzij niet toegestaan op basis van 
vigerende privacy wet- en regelgeving waarbij de bewijsplicht hiervoor bij 
Opdrachtnemer berust".

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 22.6
Op grond van deze bepaling heeft de Opdrachtgever het ongeclausuleerde 
recht de overeenkomst te allen tijde op te zeggen. Gelet op het feit dat de wet 
en de overige bepalingen van de contractuele voorwaarden van de 
Aanbestedende dienst voldoende mogelijkheden bieden om in elk geval van 
wanpresteren of een andere redelijke grond te ontbinden dan wel op te 
zeggen, verzoeken wij de aanbestedende dienst deze zeer vergaande bepaling 
te schrappen. Bent u daartoe bereid? Zo nee, kunt u dat dan nader toelichten?

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
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Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 21.4/21.5
Kunt u bevestigen dat deze artikelen niet van toepassing zijn als het gaat om 
Uitzendkrachten die werkzaam zijn onder leiding en toezicht van 
Opdrachtgever? Zo neen, graag uw gemotiveerde reactie.

Antwoord:
Nee, uitzendkrachten worden door Opdrachtnemer aangedragen om bij 
Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten. Deze uitzendkrachten vallen 
onder de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer, ook in geval van schade.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 21.3
Bent u bereid dit artikel aan te vullen met onderstaande bepaling: 
Aansprakelijkheid van Partijen voor indirecte schade, daaronder begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, boetes, imagoschade en 
schade door bedrijfsstagnatie, is in alle gevallen uitgesloten. Zo neen, graag 
uw gemotiveerde reactie.

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 21.3 sub d: Wij hebben over artikel 21.3 sub d van de ARVODI-
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2018 de volgende vragen: 
Vraag 1: Zowel Opdrachtnemer als Opdrachtgever zijn voor de uitgevraagde 
dienstverlening verwerkersverantwoordelijke in de zin van de AVG. Partijen 
komen dus niet toe aan artikel 21.3 sub d. Echter, indien de dienstverlening 
zou wijzigen en er sprake is van een verwerkersrol, verzoekt Inschrijver u nu 
reeds voor alsdan om artikel 21.3 sub d aan te passen, omdat Opdrachtnemer 
alleen aansprakelijkheid kan accepteren voor zover de boete die wordt 
opgelegd is toe te rekenen aan een tekortkoming van de verplichtingen door 
Opdrachtnemer en niet voor een hogere boete als gevolg van meerdere 
schendingen door Opdrachtgever. Kunt u hiermee instemmen? Zo nee, kunt 
u motiveren waarom niet? 
Vraag 2: Opdrachtnemer kan geen onbeperkte aansprakelijkheid zoals 
geformuleerd in artikel 21.3 sub d accepteren, omdat dit onverzekerbaar is. 
In dit verband verwijzen wij u naar Voorschrift 3.9 D van de Gids 
Proportionaliteit. Wij verzoeken u dan ook om de situatie zoals genoemd in 
artikel 21.3 sub d onder de aansprakelijkheidsbeperking te laten vallen. Kunt 
u hiermee instemmen? Zo nee, kunt u motiveren waarom niet?

Antwoord:
Ad 1. Artikel 21.3 sub d van de ARVODI-2018 wordt niet op voorhand 
aangepast. Als Opdrachtnemer en Opdrachtgever allebei 
verwerkingsverantwoordelijk zijn, is er inderdaad geen aanleiding voor een 
verwerkersovereenkomst. Een eventuele boete wordt dan opgelegd aan de 
verwerkingsverantwoordelijke die tekort is geschoten (Opdrachtgever of 
Opdrachtnemer). Indien de dienstverlening wijzigt treden Opdrachtgever en 
Opdrachtnemer in overleg over alle gevolgen van die wijziging. 
Ad 2. Nee, dit wordt niet op voorhand aangepast, zie ad. 1.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 21.1
Bent u bereid in de eerste zin voor het woord tekortschiet het woord 
“toerekenbaar” in te voegen? Zo neen, graag uw gemotiveerd antwoord.

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 18.3
Inschrijver gaat er vanuit dat opdrachtgever alleen van haar controlerecht 
gebruik maakt in het geval van gerede twijfel aan de juistheid van facturen 
en nadat inschrijver in de gelegenheid is gesteld anderszins opheldering te 
verschaffen. Audit/controle geschiedt door een onafhankelijke organisatie, 
onder geheimhouding.
A) Is die zienswijze juist?
B) Zo nee, hoe ziet opdrachtgever dat?

Antwoord:
I.r.t. de eerste zin "Inschrijver ….Verschaffen. Deze zienswijze acht Skal 
Biocontrole juist.
I.r.t de tweede zin "Audit/controle ... hoe ziet opdrachtgever dat? ". Deze 
zienswijze acht Skal Biocontrole niet juist. Controle/audit geschiedt door een 
accountant. De controle/audit is vertrouwelijk, maar er berust geen 
geheimhouding op. De accountant dient zijn bevindingen namelijk te kunnen 
overleggen aan Skal Biocontrole.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 4
Artikel 4 lijkt niet aan te sluiten op de verzochte dienstverlening. Kunt u 
bevestigen dat artikel 4 niet van toepassing is?

Antwoord:
Niet akkoord, artikel 4 is wel van toepassing.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
10 Bijlage 4 Arvodi
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Vraag:
"Artikel 3.1 en 3.2
Opdrachtnemer stelt voor om ""garandeert"" te vervangen door ""spant zich 
tot het uiterste in"". Kan de aanbestedende dienst hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
11 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Artikel 1.9
Personeel van Opdrachtnemer: de door Opdrachtnemer voor de uitvoering 
van de Overeenkomst in te schakelen personeelsleden en/of hulppersonen 
die krachtens de Overeenkomst onder zijn verantwoordelijkheid zullen 
werken. Kan er worden bevestigd dat het hier enkel gaat om vast personeel 
van opdrachtnemer en niet om de uitzendkrachten van opdrachtnemer 
(omdat de uitzendkrachten van opdrachtnemer onder leiding en toezicht (en 
dus verantwoordelijkheid) vallen van opdrachtgever)?

Antwoord:
Nee, uitzendkrachten worden door Opdrachtnemer aangedragen om bij 
Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten. Deze uitzendkrachten vallen 
ook onder de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 4 Arvodi

Vraag:
"Opschorting
Kunt u bevestigen dat u enkel overgaat tot betalingsopschorting indien u ons 
hier schriftelijk van op de hoogte hebt gesteld en partijen er na onderling 
overleg en binnen een redelijke periode niet tot een oplossing zijn gekomen?

Antwoord:
Akkoord.
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Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
13 Bijlage 2 Concept ROK 3.6

Vraag:
"De inlenersbeloning is afgeleid van het loonverhoudingsvoorschrift uit de 
WAADI en is vastgelegd in de cao's voor uitzendkrachten (ABU en NBBU). 
Intermediairs die flexibele arbeidskrachten ter beschikking stellen (onder 
andere uitzenders en detacheerders) dienen wijzigingen in de cao’s voor 
uitzendkrachten te volgen. Deze wijzigingen kunnen zowel financiële als 
arbeidsrechtelijke gevolgen inhouden. We vragen u dan ook om wijzigingen 
voortvloeiend uit wijzigingen in de Cao voor Uitzendkrachten toe te staan, 
naast wijzigingen voortvloeiend uit bij Opdrachtgever geldende Cao. 
Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, graag uw toelichting.

Antwoord:
Niet akkoord, omdat we in de offertefase en tijdens de duur van de 
overeenkomst werken met vastgestelde tarieven.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
14 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 5.2

Vraag:
Opdrachtgever is op grond van artikel 6:170 BW aansprakelijk voor schade 
veroorzaakt door de Gedetacheerde die onder leiding en toezicht werkt van 
Opdrachtgever, die Opdrachtnemer te werk stelt bij Opdrachtgever. 
Opdrachtgever kan de schade verhalen op de gedetacheerde, indien er sprake 
is van opzet of grove schuld aan de zijde van de gedetacheerde. Gaat 
aanbestedende dienst hiermee akkoord? Indien nee, neemt u wel de 
zorgplicht in acht en vrijwaart u opdrachtnemer voor deze aansprakelijkheid?

Antwoord:
Nee, zie antwoord op vragen 1, 4 en 11.Gedetacheerden worden door 
Opdrachtnemer aangedragen om bij Opdrachtgever werkzaamheden te 
verrichten. Deze personen vallen onder de verantwoordelijkheid van 
Opdrachtnemer, ook in geval van schade.
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Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
15 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.7

Vraag:
Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de overeenkomst niet te verlengen. 
Waarom heeft u ook het in 2.7 gestelde opgenomen, een opzegmogelijkheid 
met een opzegtermijn van 3 maanden? In welke gevallen zal Opdrachtgever 
hier een beroep op doen?

Antwoord:
Het niet verlengen van de overeenkomst of het tussentijds opzeggen met een 
opzegtermijn van 3 maanden zijn niet gelijk aan elkaar.
In de volgende gevallen kan Opdrachtgever hier gebruik van maken: 
- Wanneer financiele middelen te kort schieten.
- Wanneer om organisatorische redenen besloten wordt een andere koers in 
te slaan.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
16 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.3 Scope

Vraag:
N.a.v 3), Kunt u bevestigen dat u de definities van Gedetacheerde en Zzp’ers 
volgt zoals voorgesteld in onze andere vraag m.b.t de begrippenlijst en dat 
de scope van de dienstverlening ook in lijn hiermee is?

Antwoord:
Nee dat bevestigen wij niet, zie ook ons antwoord i.r.t. Ref.nr. 1.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
17 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.3 Scope

Vraag:



Nota van inlichtingen Inhuur ICT Professionals

Pagina 9 van 19 Datum genereren nota van inlichtingen: 12 jun. 2023

"
Met betrekking tot de inzet van Zzp’ers, merkt Gegadigde op dat de 
Opdrachtnemer niet alle risico’s voor wat betreft de Wet DBA op zich kan 
nemen, indien de aanbestedende dienst bijvoorbeeld – ondanks contractueel 
overeengekomen dit niet te doen – alsnog in de praktijk leiding en toezicht 
uitoefent op een Zelfstandige. Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat 
claims en naheffingen in dat geval voor rekening van de aanbestedende 
dienst komen? 
Graag uw motivatie indien dit niet akkoord is en u dus van mening bent dat 
gegadigde alle inhuurrisico’s wel opzich moet nemen ook in geval het niet 
aan Gegadigde is toe te rekenen.
"

Antwoord:
Nee, zie antwoord op vragen 1, 4, 11 en 14. Dit wordt niet op voorhand 
uitgesloten. Daarbij gaat de vraag uit van een hypothetische situatie waarbij 
de Opdrachtgever zich niet aan contractuele afspraken houdt.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
18 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 1 algemeen

Vraag:
"“Voor u ligt de Selectieleidraad voor de Niet Openbare Europese 
Aanbesteding Levering voor het leveren van inhuurkrachten met ICT 
expertise aan Skal Biocontrole.”
Kunt u nader toelichten waarom u kiest voor ‘Leveringen’, daar het hier 
diensten betreft? Kunt u dit wijzigen?

Antwoord:
De zin zal gewijzigd worden in "Voor u ligt de Selectieleidraad voor de Niet 
Openbare Europese Aanbesteding voor de tijdelijke ter beschikkingstelling 
van inhuurkrachten met ICT expertise aan Skal Biocontrole". 
Dit corrigeert tevens de verschrijving die in de oorspronkelijk zin zat.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
19 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.2 doel en 6.2 Ad II. Algemene 

informatie
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Vraag:
"In uw tweede doelstelling geeft u aan dat u kwalitatief goede ICT 
Professionals met expertise op het gebied van de scope van de aanbesteding 
wenst, welke in staat zijn om binnen DevOps teams prettig en professioneel 
met collega’s van Skal Biocontrole en andere Skal Biocontrole leveranciers 
samen te werken. 6.2 ad II
laat zien dat inschrijvers met een referent binnen de agrosector hoger scoren 
dan een inschrijver met een overige referent. 
Als brokerdienstverlener halen wij de beste ICT-professional tegen de beste 
prijs voor u uit de markt. Dit doen wij al meeer dan 30 jaar als 
arbeidsbemiddelaar binnen de ICT-sector. Een referent in de agrosector 
borgt niet per definitie dat een inschrijver voor u de beste professional tegen 
de beste prijs voor u uit de markt weet te halen. Wat is de reden dat een 
referent in de agrosector toch hoger scoort dan een overige referent?

Antwoord:
Skal Biocontrole opereert in de Agro sector. Aantoonbare ervaring van een 
Gegadigde binnen deze sector wordt gezien als een pré.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
20 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.4/6.4

Vraag:
"In 2.4 geeft u aan: ""In scope van de onderhavige aanbesteding zijn in ieder 
geval de navolgende KWIV-profielen. Deze dient u te kunnen leveren. 
Hetzij direct (eigen personeel) hetzij indirect (via derden)"".
In 6.4 geeft u aan: ""...hoe u deze vorm en inhoud geeft in uw dagelijkse 
praktijk van softwareontwikkeling"". Het is inschrijver niet helder of u op 
zoek bent naar een organisatie die zelf ook softwareontwikkeling uitvoert en 
vanuit deze kennis en ervaring eigen personeel levert of een detacheerder
/broker. Kunt u toelichten waar u concreet naar op zoek bent?

Antwoord:
Skal Biocontrole schrijft deze aanbesteding uit met als één van de doelen: 
"Het contracteren van drie leveranciers welke tijdelijke expertise op het 
gebied van softwareontwikkeling kunnen leveren, affiniteit hebben met de 
agrosector en de processen van een inspectie en certificatie-organisatie 
(exploitanten registratie, inspectie en certificatie) en qua aard en omvang 
passen bij de aard en omvang van Skal Biocontrole". 
Daar het in de kern draait om het beschikbaar stellen van tijdelijke expertise 
op het gebied van softwareontwikkeling zijn we benieuwd of en zo ja in 
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hoeverre Gegadigde hier affinititeit en ervaring mee heeft. Het is hierbij 
mogelijkheid voor Gegadigden zich te onderscheiden. Het betreft geen 
minimumeis.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
21 Selectieleidraad EA NOP inhuur ICT 2.3 punt 4/2.4

Vraag:
Kunt u toelichten of het inschrijver ook toegestaan is om gekwalificeerde 
zzp'ers te selecteren en aan te bieden?

Antwoord:
Ja dat is toegetsaan, zolang een 'gekwalificeerde zzp'er' te zien is als 
zelfstandig ICT Professional. Zie ook het antwoord bij vraag nr. 1.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
22 Concept ROK 3.8

Vraag:
Inschrijver factureert maandelijks per professionals middels facturen in PDF. 
Gaat opdrachtgever hiermee akkoord?

Antwoord:
Dit is akkoord, mits de factuur ook aan de overig gestelde voorwaarden 
voldoet.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
23 Concept ROK 3.8

Vraag:
Kan opdrachtgever aangeven welke definitie van e-facturatie gehanteerd 
wordt? Doelt de opdrachtgever op digitale facturen in PDF?
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Antwoord:
Hiermee doelt Skal Biocontrole op zowel facturen in PDF als in XML.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
24 Concept ROK 3.8

Vraag:
Bij inschrijver ontvangt de opdrachtgever per mail een link naar een 
webpagina waar de urenaccordeur het urenoverzicht ziet en waarbij de uren 
gecontroleerd kunnen worden. Gaat opdrachtgever akkoord met deze 
werkwijze? Zo niet, kan opdrachtgever aangeven waarom de urenstaten 
specifiek in pdf of excel zichtbaar moeten zijn?

Antwoord:
De urenregistratie zal plaatsvinden in de omgeving van Opdrachtgever. Dit 
is nodig voor de onderbouwing van de subsidieverstrekking aan 
Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
25 2.7. Vorm en duur van de Overeenkomst

Vraag:
Hoe groot schat SKAL de kans in dat de jaarlijkse financiering van LNV 
naar beneden wordt bijgesteld?

Antwoord:
Dit is niet van te voren in te schatten. Dit wordt per jaar bekeken.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
26 2.6. Beschrijving gewenste situatie
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Vraag:
SKAL geeft aan hoeveel FTE ze wil inhuren, met hoeveel uur per jaar rekent 
SKAL voor 1 fte?

Antwoord:
Skal rekent met 1 FTE een 40 uurige werkweek. In totaal 2080 uren bruto 
inzet en 1661 netto inzet ( vakantie en 4% ziek)

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
27 2.1. Aanleiding en algemene doelstellingen

Vraag:
In 2.1 wordt aangegeven dat SKAL kiest voor maatwerkontwikkeling vanuit 
risicobeheersing en haar financieringsmodel, wat betekent dit voor de 
financiering van de oplossing (geen licenties?)

Antwoord:
Voordat Skal Biocontrole start met de ontwikkeling van een nieuwe software 
oplossing, uitbreiding van een bestaande oplossing, etc. is hiervoor een plan 
gemaakt. In dat plan wordt rekening gehouden met mogelijke bijkomende 
kosten en investeringen waaronder begrepen de eventueel noodzakelijke 
data- en/of softwarelicenties als ook cloud- en/of hardware resources.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
28 2.7 Vorm en duur van de overeenkomst

Vraag:
Hoeveel bedrijven nemen naar verwachting deel aan deze inschrijving?

Antwoord:
Dat is onbekend. Het betreft een Europese aanbesteding waar in principe 
iedereen marktpartij aan deel kan nemen.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
29 2.3 buiten scope

Vraag:
Valt het beheer van de omgeving volledig buiten de scope van de opdracht?

Antwoord:
Correct.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
30 2.3. Scope definitie

Vraag:
Er worden 3 inhoudelijke gebieden aangegeven: ontwerp, ontwikkeling en 
test. Moet je op alle 3 gebieden mensen aanbieden? Wordt bij de keuze het 
aangeboden team aan mensen bij elkaar gehouden of kiest SKAL per 
leverancier per deelgebied. Kan het bijvoorbeeld ook zo zijn dat je 
uiteindelijk alleen een tester levert?

Antwoord:
De insteek van de Raamovereenkomst is wel dat iedere Raamcontractant één 
(of meerdere) aanbieding(en) doet. Afhankelijk van de door Opdrachtgever 
uitgezette aanvraag kan daar één of meerdere personen op aangeboden 
worden. 
- Er wordt verwacht dat de Raamcontractant de in par. 2.4 opgesomde 
KWIV-profielen kan leveren. Hetzij direct (eigen personeel) hetzij indirect 
(via derden). Deze KWIV-profielen dekken de in de scope opgesomde 
gebieden af. 
- Het is voor Skal Biocontrole niet duidelijk wat u bedoelt met "Wordt bij de 
keuze het aangeboden team aan mensen bij elkaar gehouden of kiest SKAL 
per leverancier per deelgebied". Wat we kunnen aangeven is dat in de 
praktijk via een mini competitie tussen de Raamcontractanten een gunning 
van een Nadere Overeenkomst per Aanvraag plaatsvindt.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
31 2.2. Doel
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Vraag:
Wat is de visie van SKAL over de verhouding tussen de partijen? Is het 
gewenst dat er specialisatie of een afgekaderd verantwoordelijkheidsgebied 
ontstaat? Is het doel graviteren naar uiteindelijk 1 leverancier, en is de 
insteek van capaciteit vraag een manier om tot een keuze te komen?

Antwoord:
Er is geen visie op bepaalde verhoudingen. Skal wil de beste ICT 
Professional die aangeboden wordt voor een bepaalde tijd aan zich binden. 
Daarbij is het geenszins de bedoeling toe te werken naar één leverancier. 
Immers één van doelen van de aanbesteding is "Het gedurende de looptijd 
van de overeenkomst borgen van marktwerking".

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
32 2.2. Doel

Vraag:
Er wordt gesproken over 5000k in een periode t/m 2027 verdeeld over 3 
leveranciers. Hoe ziet die verdeling eruit? Aangezien er in de profielen ook 
planners worden gevraagd, moeten we samen komen tot een begroting?

Antwoord:
Er is geen sprake van een verdeling. Alle drie de Raamcontractanten maken 
evenveel kans op het gegund krijgen van een Nadere overeenkomst. 
Uit het feit dat enkele KWIV-profielen vallen in de KWIV-dimensie 
'plannen' dient niet te worden opgemaakt dat u in afstemming met de andere 
Raamcontractanten moet komen tot een begroting.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
33 Geschiktheidseisen - Eisen ten aanzien van de Nederlandse taal

Vraag:
Op pagina 31 van de Selectieleidraad stelt u onder geschiktheidseis 2 dat 
gedurende de opdracht alle correspondentie in de Nederlandse taal moet zijn. 
Heeft dit enkel betrekking op de communicatie tussen de organisaties of zijn 
Engelstalige specialisten ook uitgesloten van de opdracht?
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Antwoord:
Het is een eis dat gedurende de aanbestedingsprocedure en de uitvoering van 
de Opdracht alle correspondentie en communicatie in de Nederlandse taal 
zal geschieden. Dit heeft ook betrekking op de aangeboden ICT 
Professionals en geldt dus ook voor native Engels sprekenden.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
34 Ervaring met DevOps en Agile/Scrum

Vraag:
Pagina 37 van de Aanbestedingsleidraad: Wat is binnen de DevOps-teams de 
stand van zaken m.b.t. testautomatisering en welke tooling wordt daar 
eventueel voor gebruikt?

Antwoord:
Er zijn nog geen keuzes gemaakt t.a.v. testautomatisering.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
35 2.5. Beschrijving huidige situatie technologie

Vraag:
In paragraaf 2.5. staat dat de huidige applicatie op termijn zal worden 
vervangen. Hebben de leveranciers de vrijheid om een keuze te maken om 
andere technologiën (zoals .NET) bij de ontwikkeling van de nieuwe 
applicatie / modernisatie van de huidige applicatie in te zetten? Of is het de 
bedoeling dat er verder wordt ontwikkeld op basis van Java technologie?

Antwoord:
Nee deze keuze hebben de Raamcontractanten niet. Skal Biocontrole kiest 
bewust voor het inhuren van ICT Professionals in plaats van het verwerven 
van een ICT oplossing. Dit impliceert tevens dat Skal Biocontrole de regie 
voert over de in te zetten technologie. De keuze voor technologie zal los 
staan van de technologie waarop de huidige applicatie is gebaseerd.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud



Nota van inlichtingen Inhuur ICT Professionals

Pagina 17 van 19 Datum genereren nota van inlichtingen: 12 jun. 2023

Ref.nr. Onderwerp:
36 Aanvullende informatie Datastal

Vraag:
Pagina 11 Selectieleidraad - Kunnen we de 'Datastal' zien als een 
Operational Data Store (ODS) die ook weer andere systemen voedt en naast 
het meer op zichzelf staande DWH? Is er eventueel meer informatie over de 
Datastal beschikbaar?

Antwoord:
Dat kan, de datastal wordt opgebouwd volgens het canoniek gegevensmodel 
van Skal over alle applicaties heen en zal o.a. de toekomstige portal voeden. 
De datastal fungeert echter niet alleen als ODS t.b.v. reporting maar heeft 
ook een rol in de uitwisseling tussen verschillende componenten in het 
applicatielandschap.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
37 Geen leverplicht

Vraag:
Is onze aanname juist dat u geen leverplicht stelt bij nadere overeenkomsten, 
bijvoorbeeld verplicht aantal cv's dat we minimaal per jaar moeten 
aanleveren?

Antwoord:
Deze vraag ziet feitelijk op de volgende fase van de aanbesteding en wordt 
in detail beantwoord in de te publiceren Uitnodiging tot Inschrijving. Dit 
document is intern bij Skal Biocontrole nog niet definitief vastgesteld voor 
publicatie wat betekent dat het het navolgende antwoord onze denkrichting 
en vermoedelijke opstelling verwoordt, hier kunnen verder geen rechten aan 
ontleend worden.
In het Programma van Eisen dat als bijlage bij de Uitnodiging tot 
Inschrijving gepubliceerd wordt, zal een KPI omtrent 
"Aanbiedingsbetrouwbaarheid" worden opgenomen. Doel van deze KPI is 
om te borgen dat Skal over voldoende beschikbare en (kwalitatief) geschikte 
Kandidaten kan beschikken. Het is daarbij de verwachting dat u, tijdens een 
meetperiode, in (naar verwachting) 2/3 van de ontvangen Aanvragen tijdige 
een geschikte Kandidaat aanbiedt. 
Ergo: een strikte leveringsplicht zal naar verwachting niet worden geeist, de 
KPI biedt enige ruimte tot manoeuvreren.
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Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 2.6. Beschrijving gewenste situatie / 2.7. Vorm en duur van de Overeenkomst

Vraag:
Opdrachtgever is voornemens om een Raamovereenkomst te sluiten met 3 
Opdrachtnemers. Betreft het bij de inhuur van de functies de samenstelling 
van 1 team vanuit 3 Opdrachtnemers? Of zal iedere Opdrachtnemer een 
'eigen' team aanbieden met betrekking tot de gevraagde functies?

Antwoord:
Beide varianten zijn denkbaar. Het is de verwachting dat het in het 
merendeel van de Aanvragen gaat om inhuur van één ICT Professional.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
39 Concept overeenkomst - Bijlage 1 Prijzenblad ontbreekt

Vraag:
In Bijlage 2 - Concept Raamovereenkomst Inhuur ICT Professionals 
benoemd u onder punt 3.1 het Prijzenblad in Bijlage 1. Kunt u deze bijlage 
met ons delen?

Antwoord:
Deze bijlage heeft betrekking op de offertefase en zal niet gedeeld worden in 
de selectiefase.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
40 Bijlage 7 - Referentie Response Template

Vraag:
Onderaan op pagina 1 van de referentie response template staat “NB. Als ter 
beschikkingstelling geldt elke initiële plaatsing en elke daaropvolgende 
verlenging.” Moeten we dit lezen als dat elke verlenging als een ter 
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beschikkingstelling is of juist dat de combinatie als 1 ter beschikkingstelling 
gezien wordt?

Antwoord:
Uw eerste aanname is correct. Elke verlening wordt gezien als een nieuwe 
ter beschikkingstelling. Stel een ICT Professional wordt geplaatst en 2x 
verlengd. Dan telt dat als 3 ter beschikkingstellingen.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 Beoordeling

Vraag:
Kan Skal inzicht geven in hoe de beoordeling van de selectiecriteria tot stand 
komt? Wordt er individueel beoordeeld en vloeit hier een gemiddelde uit 
voort?

Antwoord:
Ieder selectiecriterium wordt individueel beoordeeld door de leden van het 
beoordelingsteam. De individuele beoordeling per selectiecriterium wordt 
vervolgens in een consensus meeting besproken en hier vloeit 1 cijfer uit 
voort conform de generieke richtlijn van beantwoording. Indien geen 
consensus wordt bereikt wordt het gemiddelde van de scores gehanteerd.

Percelen: P  1 Inhuur ICT Professionals
Beantwoord op: 12 jun. 2023
Label: Proces


