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Deze nota van inlichtingen is opgesteld naar aanleiding van vragen, gesteld door verschillende aanvragers. Enkele vragen zijn mogelijk meerdere malen gesteld en deze zijn dan ook 

meerdere malen opgenomen in deze nota om kenbaar te maken dat deze vragen op dezelfde wijze zijn geïnterpreteerd.
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Vraag met betrekking tot uw antwoord op vraag 3

U heeft een geschiktheidseis van een ISO 27001 certificering in uw bestek opgenomen en u 

gaat er mee akkoord dat een potentiële leverancier aangeeft er mee bezig te zijn dit 

certificaat te behalen voor het einde van het eerste kwartaal 2024. 

Daar zijn wij het niet mee eens en vragen de aanbestedende dienst het antwoord te 

herzien. 

Iedere leverancier kan zeggen dat hij bezig is met het behalen van het certificaat en 

wachten tot er gegund is om het certificaat al dan niet daadwerkelijk te behalen.

Achteraf kan door andere inschrijvers nooit meer achterhaald worden of het certificaat 

daadwerkelijk behaald is door andere partijen en de gemeente heeft tegen die tijd de 

investering al gedaan wat een enorm risico met zich meebrengt voor de gemeente met 

betrekking tot geld, privacy en data, niet het minst belangrijke onderwerp, zeker binnen een 

Diftar gemeente. 

Een certificering is een keiharde eis en ISO27001 is niet de minste certificering. U voldoet aan 

uw verplichting door deze eis te stellen en dat valt te prijzen.

U gaat er tenslotte waarschijnlijk ook niet mee akkoord om elke andere genoemde eis te 

accorderen per einde kwartaal 2024?

Wij vragen u daarom uw antwoord te herzien en de ISO27001 certificering als eis met als 

datum het moment van inschrijving te blijven hanteren.

Het antwoord op deze vraag 3 uit de vorige nota van inlichtingen wordt hierbij herzien in: 

"Inschrijver kan aan deze geschiktheidseis voldoen door een geldig ISO 27001 certificaat bij te 

voegen bij haar inschrijving of kan hiervoor een beroep doen op een derde. Indien inschrijver op 

het moment van inschrijven kan aantonen dat haar werkwijze voldoet aan de ISO 27001 norm of 

gelijkwaardig, volgens de geschikheidseis uit de aanbestedingsleidraad, dan is het akkoord dat 

het feitelijke ISO Certifiaat pas later wordt behaald en aangeleverd."

In de leidraad is de geschiktheidseis over informatiebeveiliging alsvolgt beschreven:

"Inschrijver dient te beschikken over een geldig ISO 27001 certificaat of gelijkwaardig (alleen 

perceel 2). Als inschrijver niet over een geldig ISO 27.001 certificaat beschikt, moet inschrijver 

aantonen dat hij werkt volgens een alternatief informatiebeveiligingssysteem. Het alternatief 

informatiebeveiligingssysteem kan een ander gecertificeerd informatiebeveiligingssysteem of een 

intern informatiebeveiligingssysteem zijn. Inschrijver moet de gelijkwaardigheid van het 

alternatieve informatiebeveiligingssysteem aan ISO 27001 in zijn inschrijving aantonen en 

onderbouwen."

0

Mededeling van de aanbestedende dienst:

Bij inschrijvingen op aanbestedingen ziet de opdrachtgever regelmatig onnodige fouten die leiden tot ongeldige inschrijvingen. Door inschrijvers veel gemaakte fouten zijn  (niet limitatief):

• Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) niet of niet rechtsgeldig ondertekend (maak gebruik van de volmacht uit de aanbestedingsleidraad indien rechtsgeldige ondertekening vlak voor inschrijving lastig te realiseren is)

• Referenties van onderaannemers in de inschrijving terwijl er geen beroep op de draagkracht van de onderaannemer wordt gedaan in de UEA op onderdeel IIC

• Onderaannemers waarop een beroep wordt gedaan (IIC in de UEA) en waarvan vervolgens geen UEA van de onderaannemer wordt bijgevoegd (let op de rechtsgeldige ondertekening door de onderaannemer)

• Niet de juiste versie van prijsinvulformulieren en/of kwalitatieve gunningscriteria bijgevoegd

• Aanpassingen door inschrijver van standaard formulieren

• Onjuist ingevulde waarden op kwalitatieve gunningscriteria die niet kunnen worden onderbouwd (of niet voldoen aan de minimale/maximale eisen)

• Referentie projecten die buiten de gestelde referentieperiode zijn uitgevoerd (oftewel te oud en daardoor niet geldig)

• Referentie projecten die de gestelde kerncompetentie niet, of niet volledig afdekken

• Ongeldige certificaten (geldigheidsduur bijvoorbeeld reeds verlopen) inzake ISO 9001, ISO 14001, VCA * of VCA** en Erkend Duurzaam bijgevoegd

• Ontbrekende documenten in de inschrijving. Zie hiervoor de checklist op in bijlage A van de aanbestedingsleidraad
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