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Inleiding 
 

Dit marktconsultatiedocument bevat een hoofdtekst en een bijlage A en B. In de bijlage A 

staat de beschrijving van de beoogde opdracht en in bijlage B staan de vragen die de 

aanbestedende dienst in eerste instantie graag beantwoord wil zien.  

 

Afhankelijk van het aantal aanmeldingen wordt op basis van de kwaliteit en de inhoud van de 

gegeven antwoorden een selectie gemaakt van maximaal 5 belangstellenden die we voor 

een vervolgsessie uitnodigen. Alle informatie uit deze consultatie wordt in een 

(geanonimiseerd) verslag verwerkt dat we op www.TenderNed.nl publiceren zodat alle 

geïnteresseerde partijen over dezelfde informatie beschikken.  
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1. Algemeen 
 

1.1. Gemeente Terneuzen 
 

Veertien kernen vormen samen de gemeente Terneuzen, de grootste gemeente van 

Zeeland. Terneuzen ligt in het centrum van Zeeuws-Vlaanderen en telt circa 55.000 

inwoners.  

 

De ligging van de gemeente is een van de sterke punten: tussen de Westerschelde in het 

noorden en grenzend aan België in het zuiden. Terneuzen is bovendien strategisch gelegen 

ten opzichte van steden als Antwerpen, Gent en Rotterdam.  

 

Terneuzen is een gemeente met een grote landbouwsector en tegelijkertijd een sterk 

ontwikkelde industriezone langs het Kanaal van Gent naar Terneuzen. Samen met de 

havens van Vlissingen en Gent vormt de haven van Terneuzen het havenbedrijf North Sea 

Port, het derde grootste havengebied van Europa. Er zijn prima logistieke verbindingen via 

het water, de weg en het goederenspoor naar afzetgebieden overal ter wereld.  

 

Voor meer algemene informatie: www.terneuzen.nl 

 

 

1.2. Aanbesteding 
 

Het betreft een marktconsultatie ten behoeve van een concessie-opdracht voor het plaatsen 

en exploiteren van minimaal 6 digitale informatieborden (klein) bij de invalswegen van 

Terneuzen, Axel en Sas van Gent. De concessie wordt vervolgens in de markt gezet. 

 

De opdracht omvat: 

 

Het realiseren en exploiteren van een hoogwaardige kwaliteit aan digitale informatieborden 

(klein) op 6 locaties in de openbare ruimte waar gemeentelijke boodschappen van algemeen 

nut en reclame getoond kunnen worden. Opdrachtgever wil via privaatrechtelijke 

overeenkomsten gemeentelijk eigendom beschikbaar stellen voor het plaatsen van en 

exploiteren van 6 digitale informatieborden bij ingangswegen van de Terneuzen, Axel en Sas 

van Gent.  

 

 

1.3. Gevolgde procedure 
 

Naar aanleiding van de antwoorden en reacties uit de marktconsultatie zetten we de 

concessie via een nader te bepalen procedure in de markt. 

 

http://www.terneuzen.nl/
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2. Marktconsultatie 

2.1. Definitie 
 

“Een marktconsultatie of marktdialoog stelt de aanbestedende/inkopende organisatie in staat 

om de kennis en ervaring van marktpartijen te verzamelen en te gebruiken bij het doorlopen 

van een inkoop- of aanbestedingstraject. Een marktconsultatie in de publieke sector kan als 

volgt worden gedefinieerd: “Een publieke marktconsultatie is een door een publieke partij 

georganiseerde informatie-uitwisseling met belanghebbende partijen over een voorgenomen 

project, mede aan de hand waarvan die publieke partij de haalbaarheid van en de 

randvoorwaarden voor dat project vaststelt, en waarvan de resultaten openbaar zullen 

worden gemaakt”. In de praktijk betekent dit dat een organisatie de kennis en kunde van 

marktpartijen gebruikt om eigen ideeën te toetsen nog voordat de aanbesteding start en dus 

om de kwaliteit van het bestek of de offerteaanvraag te verbeteren.” 

 

2.2. Aanleiding marktconsultatie 
 

De aanbestedende dienst wil onderzoeken welke mogelijkheden er zijn voor het plaatsen en 

exploiteren van digitale informatieborden (klein) voor reclamedoeleinden gecombineerd met 

boodschappen van algemeen nut en om evenementen aan te kondigen. 

 

2.3. Doel van marktconsultatie 
 

Doel is om de interesse van de markt voor een dergelijke concessie te peilen en antwoord te 

krijgen op de vragen uit bijlage B.  

 

2.4. Onderwerp van marktconsultatie 
 

1. Technische mogelijkheden van plaatsing op genoemde locaties en wijze van 
besturing/aanlevering/regie op de getoonde informatie; 

2. Exploitatiemodel; 
3. Beheerlast. 
 

2.5. Uitvoering marktconsultatie 
 

Uit de geïnteresseerde partijen die zich hebben gemeld naar aanleiding van de aankondiging 

van de marktconsultatie op TenderNed.nl worden maximaal 5 partijen geselecteerd die, naar 

oordeel van de aanbestedende dienst, het meest adequaat aannemelijk hebben gemaakt dat 

zij kennis en ervaring hebben over en met het plaatsen en exploiteren van digitale 

informatieborden. De gesprekken worden met partijen individueel gevoerd en namens de 

gemeente nemen o.a. medewerkers vanuit communicatie, realisatie & beheer en economie 

deel. De gesprekken worden onder voorzitterschap van een inkoper van de gemeente 

gevoerd. 
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2.6. Planning marktconsultatie 
 

Publicatiedatum op TenderNed: 15 mei 2023 (data in overleg) 

 

Vragen stellen tot en met   31 mei 2023 

 

Beantwoorden vragen uiterlijk 15 juni 2023 

 

Aanmelden tot en met:  15 juni 2023  

 

Uitnodiging voor vervolgsessie: 19 of 20 juni 2023 

 

Vervolg: 19 of 20 juni 2023 wil de aanbestedende dienst met elk van de geselecteerde 

partijen afzonderlijk een consultatiegesprek voeren op de locatie gemeente Terneuzen, 

Stadhuisplein 1, Terneuzen (navigatie en parkeren: Parkeergarage Oostkolk, Stadhuisplein 

1, 4531 GZ Terneuzen) of digitaal. De afspraken voor de precieze tijd worden in overleg 

gemaakt. 

 

2.7. Afronding 
 

De uitkomsten van de marktconsultatie zijn openbaar.  

 

Openbaarmaking omvat het beschikbaar stellen via publicatie op www.TenderNed.nl van het 

verslag voor iedere belangstellende. Dit is voornamelijk van belang om ervoor te zorgen dat 

er sprake is van een volledige nivellering van mogelijke informatieverschillen voor alle 

belanghebbenden op het moment dat de publicatie van de aanbesteding plaats vindt.  

 

De informatie uit de gespreksronden verwerken we in het uiteindelijk bestek om op deze 

wijze de markt op een juiste wijze te bevragen en niet voor onmogelijkheden te plaatsen. Alle 

commercieel gevoelige informatie wordt door de aanbestedende dienst vertrouwelijk 

behandeld. 

 

2.8. Op te leveren informatie 
 

Bijlage B met de vragen dient volledig te worden ingevuld en via TenderNed te worden 

ingediend tot en met 15 juni 2023. 

 

 

 

http://www.tenderned.nl/
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3. Administratieve voorwaarden 

3.1. Informatie-uitwisseling 
 

Alle communicatie verloopt via de berichtenmodule van www.TenderNed.nl behorend bij 

deze aankondiging.  

3.2. Kostenvergoeding 
 

Er worden geen kosten voor deelname aan deze consultatie vergoed.  

3.3. Voorbehouden 
 

Dit marktconsultatiedocument is geschreven in het kader van de marktconsultatie voor de 

aanbesteding van een concessieverlening voor digitale informatieborden bij de gemeente 

Terneuzen. Dit document kan niet worden beschouwd als een uitnodiging om in te schrijven 

op de aanbesteding(en) waarvoor de marktconsultatie als voorbereiding dient of enkele 

andere aanbesteding. De gemeente Terneuzen behoudt zich het recht voor om (a) de 

planning zoals in dit document geschetst aan te passen, (b) de betreffende aanbesteding 

en/of andere aanbestedingen op andere wijze dan in dit document beschreven uit te voeren 

en/of (c) het traject van marktconsultatie en/of de aanbestedingsprocedure tijdelijk of 

definitief te staken.  

 

Met zijn deelname in de marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij akkoord te 

zijn met de administratieve voorwaarden in dit marktconsultatiedocument.  

 

3.4. Intellectueel eigendom 
 

Behoudens uitzonderingen door de Wet gesteld mag zonder schriftelijke toestemming van de 

organisatie niets uit dit marktconsultatiedocument worden verveelvoudigd (anders dan voor 

het doel van dit document) door middel van druk, fotokopie, microfilm of anderszins. 

 

3.5. Vertrouwelijkheid 
 

De informatie in dit marktconsultatiedocument en eventueel aanvullende informatie zal 

volstrekt vertrouwelijk blijven en mag slechts worden getoond aan medewerkers van de 

deelnemende marktpartij die, ten behoeve van de onderhavige marktconsultatie, daarvan 

kennis moeten nemen. De gemeente Terneuzen zal de feedback op dit 

marktconsultatiedocument van de deelnemende marktpartijen met dezelfde vertrouwelijkheid 

behandelen. Deze informatie zal uitsluitend worden getoond aan medewerkers en adviseurs 

die direct bij de marktconsultatie en/of de daarop volgende aanbesteding(en) zijn betrokken, 

tenzij de gemeente Terneuzen op grond van wettelijke voorschriften gehouden is tot 

verdergaande bekendmaking. 

http://www.tenderned.nl/
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Bijlage A 
 

1.1. Achtergrond van de opdracht 
 

De opdracht omvat: 

 

Het realiseren en exploiteren van een hoogwaardige kwaliteit aan digitale informatieborden 

(klein) op minimaal 6 locaties in de openbare ruimte voor reclamedoeleinden gecombineerd 

met boodschappen van algemeen nut en om evenementen aan te kondigen. Opdrachtgever 

wil via privaatrechtelijke overeenkomsten gemeentelijk eigendom beschikbaar stellen voor 

het plaatsen van en exploiteren van 6 digitale informatieborden bij de ingangswegen van in 

ieder geval Terneuzen, Axel en Sas van Gent. De gewenste borden zijn kleiner dan 2.00 m2 

breed. 

 

1.2. Doelstelling van de opdracht 
 

Onderstaande doel wordt beoogd:  

 

De mogelijkheid om boodschappen van algemeen nut en aankondigingen van evenementen 

via de digitale schermen te verspreiden.  

 

1.3. Huidige situatie 
 

De gemeente Terneuzen heeft nog andere lopende buitenreclame 

concessieovereenkomsten. Deze reclamevormen vallen buiten deze aanbesteding.  
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Bijlage B 
 

Bedrijfsnaam 
 
 
 
 

 

(post)adres 
 
 
 
 

 

Postcode en plaats 
 
 
 
 

 

Land 
 
 
 
 

 

Contactpersoon 
 
 
 
 

 

Telefoonnummer 
 
 
 
 

 

E-mailadres 
 
 
 
 

 

Vraag 1 
 
 
 
 

Beschrijf een referentieproject (in max. een half A4) dat door u uit is gevoerd en 
maximale overeenkomst met de geschetste concessie vertoont.  
 
 

Vraag 2 
 
 
 
 

Beschrijf (in max. een half A4) uw bekendheid en ervaring met 
exploitatiemodellen die voor een dergelijke concessie in aanmerking komen.  
 

Vraag 3 
 
 
 
 

Motiveer (in max. een half A4) waarom u als leverancier aan de vervolgsessie van 
deze marktconsultatie zou willen deelnemen.  
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Huidige locaties digitale informatieborden 
 

1. Buthdijk, Axel 

 
 

2. Kinderdijk, Axel 
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3. Guido Gezellestraat, Terneuzen 

 
 

4. Haarmanweg, Terneuzen 

 
 

5. Schependijk, Terneuzen 
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6. Oostpoortweg, Sas van Gent 

 


