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Nr. Fase Label Onderwerp Vraag Antwoord
1 Inschrijffase Inhoud Training (E1.149) U vermeldt dat er een technische training voor tenminste 2 monteurs dient te worden

verzorgd. Voordat er een opleiding verzorgd kan worden voor een elektrisch voertuig dat werkt 

met hoogspanning is het essentieel dat de monteurs de nodige basis-opleidingen zoals HV-1, 

HV-2 en HV-3 al gevolgd hebben. Kunnen de inschrijvers er vanuit gaan dat deze basiskennis 

bij de te trainen monteurs aanwezig is?

Inschrijver kan er vanuit gaan dat monteur(s) basis trainingen / opleiding HV hebben gevolgt. 

2 Inschrijffase Inhoud Werkuren (PvE E1.147) U vermeldt dat 90% van de reparaties uiterlijk binnen 24 werkuren na melding dienen aan te 

vangen. Kunt u verduidelijken welke tijdsduur u met deze 24 werkuren uur bedoeld?

Per abuis zijn er werkuren geëist. Dit wordt gecorrigeerd naar 24 uur (één etmaal).

3 Inschrijffase Inhoud Garantie accupakket (PvE E1.138) U vermeldt een garantie op het accupakket gedurende 6 jaar. Bent u, gezien eis E1.072, bereid 

om deze garantie tevens te koppelen aan het aantal malen laden, waarmee de garantie 6 jaar 

of 3000 laadcycli bedraagt?

Dit is niet akkoord. Eis van 6 jaar, ongeacht aantal laadcycli, blijft staan.

4 Inschrijffase Inhoud Referentie (Offerteaanvraag 3.4.3) U vermeldt twee ervaringseisen waaraan de inschrijver dient te voldoen. Begrijpen wij goed dat 

er voor ervaringseis 2, die u als opdrachtgever zekerheid geeft over de uitvoering van het 

onderhoud, al minimaal 12 maanden daadwerkelijk een reparatie- en onderhoudscontract voor 

dit type machines dient te zijn uitgevoerd?

Dat is correct.

5 Inschrijffase Inhoud Levertijd (PvE E1.021 + Invulbijlage 7)U vermeldt op Invulbijlage 7 een maximale levertijd van 30 weken. In eis E1.021 wordt een 

maximale levertijd van 36 weken vermeld. Begrijpen wij goed dat de maximale levertijd 36 

weken is?

Per abuis is in het invulblad 30 weken vermeld. Maximale levertijd bedraagt 36 weken. Zie 

Invulbijlage 7 (herzien).

6 Inschrijffase Inhoud Reistijd vanaf standplaats (PvE E1.139)U vermeldt een reistijd vanaf de standplaats, waar alle voorkomende reparatie- en 

onderhoudswerkzaamheden uitgevoerd kunnen worden, binnen 30 minuten. Bent u bereid hier 

een marge van 20 minuten in acht te nemen?

Dit is akkoord.

7 Inschrijffase Inhoud Draaiuren (PvE E1.142 + inschrijvingsformulier)U vermeldt dat er rekening gehouden dient te worden met 1800 draaiuren per jaar. Dit is niet 

helemaal in lijn met de opgegeven werkweek van 40 uur. Gebruikelijk is een aantal draaiuren 

van 1200 bij de inzet van een veegmachine in een enkele dienst. Daarnaast is het aantal 

“draaiuren” bij een elektrische veegmachine vanuit het werkingsprincipe anders; bij stilstand 

“draait de motor” niet. Kortom het aantal draaiuren is lager omdat alleen uren worden 

geregistreerd wanneer de machine daadwerkelijk in inzet is. Kunt u verduidelijken of het 

onderhoudscontract inderdaad op 1800 uur dient te worden gebaseerd of dat bijvoorbeeld 1200 

uur een adequater aantal is?

Het aantal draaiuren is aangepast. De berekening onderhoudscontract dient obv 6 jaar / 1.500 

per jaar te zijn. Zie Invulbijlage 2 (herzien).
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Aan de hand van gestelde vragen zijn er 2 nieuwe bijlagen gepubliceerd: Invulbijlage 2 en 7. 
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