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Zie paragraaf 4.3.6 van het aanbestedingsdocument voor de vereisten die van toepassing zijn op het beantwoorden van de kwaliteitswensvragen.

	Kwaliteitswensvraag 2: Beschikbaarheid passende Kandidaten

	Achtergrond
	Deelnemers wensen Opdrachtnemers die op effectieve wijze ICT-medewerkers aanbieden, óók indien er schaarste bestaat in de markt. Gedurende de periode van de huidige raamovereenkomst blijkt het een uitdaging om in alle gevallen tijdig voldoende passende Kandidaten aan te bieden. De  Deelnemers zullen de komende vier (4) jaar behoefte houden aan een breed spectrum aan kwaliteitenprofielen binnen het Kwaliteitsraamwerk IV. Deelnemers zoeken dienstverleners die, gegeven deze omstandigheid in staat zijn om gedurende de gehele looptijd van de raamovereenkomst passende Kandidaten aan te bieden.
Tevens zijn Deelnemers geïnteresseerd in maatregelen die er voor zorgen dat beschikbare  ICT’ers voor de Deelnemers en de inschrijver zullen kiezen en niet voor andere opdrachtgevers en dienstverleners. Daarbij zijn de Deelnemers vooral geïnteresseerd in maatregelen waarbij de hoogte van de beloning geen of een ondergeschikte rol speelt.
De voorgestelde maatregelen moeten gestoeld zijn op een analyse van de omstandigheden waarin de Deelnemers zich bevinden (zie aanbestedingsdocument en daarbij behorende Bijlagen en evt uw nadere vragen tijdens de inlichtingenrondes) en de eigen positie van inschrijver in de markt.
Deelnemers zijn in het bijzonder geïnteresseerd in de aanpak van inschrijver om in relatie tot de ontwikkeling van de markt altijd over een breed spectrum van passende Kandidaten te beschikken op basis van de kwaliteitenprofielen van het Kwaliteitsraamwerk IV alsmede een aanpak waarom passende Kandidaten voor deze kwaliteitenprofielen meer genegen zijn om voor de  Deelnemers en inschrijver te werken dan voor andere opdrachtgevers en dienstverleners.

	Doelstelling
	Deelnemers wensen gedurende de gehele looptijd van de raamovereenkomst te beschikken over:
i) voldoende passende kandidaten op basis van de zestien (16) dominante kwaliteitenprofielen van het Kwaliteitsraamwerk IV, die genoemd worden in de tabel ‘Verdeling opdrachten over kwaliteitenprofielen (15-08-2019 tot 30-09-2021)’ in par. 2.7 van dit Aanbestedingsdocument,
ii) die bewust ervoor kiezen om via inschrijver voor Deelnemers te werken waarbij het risico dat passende Kandidaten al tijdens de selectieprocedure of gedurende de looptijd van de Nadere Overeenkomst toch voor een andere opdrachtgever en/of dienstverlener kiezen dan Deelnemer en inschrijver zoveel mogelijk wordt beperkt.

	Vraagstelling 
	Beschrijf hoe u de dienstverlening inricht en welke aanpak u kiest om aan de hierboven omschreven doelstelling te voldoen rekening houdend met de hierboven geschetste achtergrond.

Besteedt in uw antwoord naast een omschrijving van de inrichting van uw dienstverlening en de door u gekozen aanpak aandacht aan:
a. welke waarborgen u biedt dat de inrichting van uw dienstverlening en de door u gekozen aanpak leidt tot het daadwerkelijk behalen van de hierboven omschreven doelstelling; hoe u daarbij inspeelt en blijft inspelen op ontwikkelingen in de markt;
b. hoe u er in samenwerking met de Deelnemers voor zorgt dat u uzelf en de Deelnemers in verhouding tot concurrerende opdrachtgevers en dienstverleners als een aantrekkelijke opdrachtgever en dienstverlener kunnen positioneren en hoe de Deelnemers daaraan kunnen bijdragen;
c. welke mitigerende maatregelen u zult treffen om het in de omschrijving van de doelstelling onder ii) genoemde risico te beperken.

Uw antwoord op deze vraag wordt in zijn geheel beoordeeld met inbegrip van de onder a t/m c genoemde subvragen.




Begin uw antwoord op de volgende pagina:
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