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Zie paragraaf 4.3.6 van het aanbestedingsdocument voor de vereisten die van toepassing zijn op het beantwoorden van de kwaliteitswensvragen.

	[bookmark: _Hlk21356141][bookmark: _Hlk21342716]Kwaliteitswensvraag 1: CV’s en voorbereiding Kandidaten

	Achtergrond
	Deelnemers hechten bij iedere minicompetitie grote waarde aan het tijdig (standaard binnen 4 werkdagen en in spoedgevallen binnen 2 werkdagen) ontvangen van cv’s van passende Kandidaten. Dergelijke cv’s dienen:
· een volledig en waarheidsgetrouw (geen onvolledig of vertekenend) beeld van de relevante kwaliteiten (kennis, ervaring, vaardigheden) van de Kandidaat, te geven;
· eenduidig (niet voor meerdere uitleg vatbaar) en relevant (toegespitst op de Aanvraag en de beoordelingsaspecten) te zijn, en
· een beknopte en overzichtelijke indeling/opmaak te hebben (geen ‘zoekplaat’).
Ten behoeve van het snel en goed kunnen beoordelen van de Kandidaten op de relevante beoordelingsaspecten (zie ook bijlage 11 ‘Modelformulier Aanvraag Inhuur ICT’) bevatten cv’s derhalve:
· gegevens waaruit blijkt dat wordt voldaan aan de gestelde eisen;
· gegevens waaruit blijkt aan welke wensen wordt voldaan en, indien van toepassing, in welke mate aan die wensen wordt voldaan;
· gegevens over andere aspecten of bijzonderheden van de Kandidaat die relevant (kunnen) zijn voor het uitgevraagde profiel of de werkomgeving van de Deelnemers.
Het traceren van (deels) niet waarheidsgetrouwe, onvolledige, onduidelijke, irrelevante, te omvangrijke en/of onoverzichtelijke cv’s, vraagt veel tijd/capaciteit van Deelnemers en staat een efficiënte en goede beoordeling in de weg. Het gunnen van een opdracht op grond van een niet volledig en waarheidsgetrouw beeld van de relevante kwaliteiten van de Kandidaat, kan bovendien de kwaliteit van de uitvoering (ernstig) schaden.

	Doelstelling
	Deelnemers wensen dat ongeacht de herkomst van Kandidaten (eigen medewerkers, medewerkers van onderaannemers, zzp’ers)
i) de omschrijving van hun kwaliteiten in de cv’s in relatie tot de Aanvraag zodanig volledig en waarheidsgetrouw, eenduidig en relevant, beknopt en overzichtelijk is, dat het beoordelen en verifiëren van cv’s voor Deelnemers zo min mogelijk tijd/capaciteit in beslag neemt en het risico dat de Deelnemer in relatie tot de Aanvraag een niet volledig en waarheidsgetrouw beeld heeft van de relevante kwaliteiten van een Kandidaat wordt uitgesloten.
ii) de omschrijving van de opdracht en de organisatie van de Deelnemer in de informatie die door de opdrachtnemer met  de Kandidaten wordt gedeeld in relatie tot de Aanvraag zodanig volledig en waarheidsgetrouw, eenduidig en relevant, beknopt en overzichtelijk is, dat het risico dat de Kandidaat geen volledig en waarheidsgetrouw beeld van de relevante aspecten van de opdracht en de werkomgeving van de Deelnemer heeft wordt uitgesloten.

	Vraagstelling 
	Beschrijf hoe u uw dienstverlening inricht om aan de hierboven omschreven doelstelling te voldoen rekening houdend met de hierboven geschetste achtergrond.

Besteedt in uw antwoord aandacht aan:
a. welke waarborgen u biedt dat de inrichting van uw dienstverlening daadwerkelijk leidt tot het behalen van de hierboven omschreven doelstelling en welke mitigerende maatregelen u zal treffen om de bij de omschrijving van de doelstelling genoemde risico’s te beperken

Uw antwoord op deze vraag wordt in zijn geheel beoordeeld met inbegrip van de onder a genoemde subvraag.
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Begin uw antwoord op de volgende pagina:
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