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Bijlage 7	Dienstverleningsplan 

Inschrijver beschrijft, door middel van een plan van aanpak, maximaal op 10 A-4’tjes Calibri Light puntgrootte 10, op welke wijze zij invulling geeft aan het Dienstverleningsplan, rekening houdende met de door Opdrachtgever opgestelde eisen.

Het plan van aanpak dient uitwerking te geven aan: 
· (40%) beschrijving van de in te zetten deskundigen en hun door opleiding en ervaring gebleken onderscheidend vermogen wat resulteert in een state-of-art en toonaangevende kennis van digitale ontwikkelingen in Nederland;
·  (30%) beschrijving van de aanpak van deze veranderopgave dat zich onderscheid in stimuleren en onderhouden van breed draagvlak binnen een sociaal bedrijf zoals Opdrachtgever. Het resultaat dient te zijn dat het in te zetten team met onder andere haar soft skills het vliegwiel is voor de digitale transformatie voor Opdrachtgever.
· (30%) beschrijving van de wijze waarop de digitale verandering structureel geborgd wordt binnen de organisatie van Opdrachtgever.
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