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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT - SPECIALE SECTOREN

Diensten

Richtlijn 2014/25/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE INSTANTIE

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Enexis Groep

Nationale identificatie:
17238877

Postadres:
Magistratenlaan 116

Plaats:
's-Hertogenbosch

NUTS-code:
NL

Postcode:
5223MB

Land:
NL

Contactpersoon:
Rob Wouters

Telefoon:
+31 625306187

E-mail:
Rob.Wouters@enexis.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.enexis.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://s2c.mercell.com/buyer/1885

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://s2c.mercell.com/today/36695

mailto:Rob.Wouters@enexis.nl
http://www.enexis.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/1885
https://s2c.mercell.com/today/36695
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Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://s2c.mercell.com/today/36695

I.6) HOOFDACTIVITEIT

• Elektriciteit

https://s2c.mercell.com/today/36695


30/04/2023
I. II. III. IV. VI.

- 3 -

AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Incasso- en gerechtsdeurwaardersdiensten

Referentienummer: ENEXIS-RW-20230428

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
75242110 - Deurwaardersdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Het primaire doel van deze dienstverlening is een bijdrage leveren aan reduceren van het
netverlies en het innen van vorderingen middels adequaat incassomanagement. Om deze
doelstelling te bereiken zal middels een aanbesteding een leverancier worden gecontracteerd
die tegen de best mogelijke voorwaarden, de laagst mogelijk kosten, zorgdraagt aan een
verkorting van de totale doorlooptijd van het incassotraject, het incassopercentage verhoogt,
sneller uitsluitsel geeft over niet incasseerbare vorderingen en dossier inzage geeft (real time)
op basis van de kernwoorden ‘juist’, ‘tijdig’ en ‘volledig’.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-
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Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL1 NOORD-NEDERLAND

NUTS-code:
NL4 ZUID-NEDERLAND

NUTS-code:
NL2 OOST-NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Provincies Groningen, Overijssel, Drenthe, Noord-Brabant en Limburg

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Enexis zoekt voor incasso- en deurwaardersdiensten één partij of samenwerkingsverband die
de komende jaren de gevraagde dienst voor Enexis wil uitvoeren.
In het kader van de gevraagde Diensten wil Enexis een Raamovereenkomst met als
startdatum 1-1-2024 en als einddatum 31-1-2028. Hierna kan Enexis de Raamovereenkomst
maximaal twee (2) keer twee (2) jaar verlengen. De maximale looptijd is derhalve acht (8)
jaar.
De scope van de dienstverlening betreft voor de volgende afdelingen:
• Consument bedrijfsadministratie Incasso
• Consument bedrijfsadministratie Aansluitingenregister
• Grootzakelijk
• Financiën afdeling schade
Hierbij onderscheiden we de volgende nota’s:
• Schadefacturen (eenmalig)
• Verbruik zonder contract (eenmalig)
• Groot Zakelijk (Periodiek en eenmalig)
• Overige facturen (eenmalig)
• Contractloze dossiers (Bewegen tot inhuizing en Binnentredingen)

II.2.5) Gunningscriteria

De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten
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II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 2 500 000,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 48

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
2 x 2 jaar

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

Zie Offerteaanvraag

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.4) Objectieve regels en criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:
-

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.1.6) Verlangde borgsommen en waarborgen

NVT

III.1.7) Belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden en/of verwijzing naar
de voorschriften dienaangaande

-

III.1.8) De vereiste rechtsvorm van de combinatie van ondernemers waaraan de
opdracht wordt gegund

-
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III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

Het verrichten van de dienst is aan een bepaalde beroepsgroep voorbehouden

Verwijzing naar de toepasselijke wettelijke of bestuursrechtelijke bepaling:
Zie Offerteaanvraag.

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-



30/04/2023
I. II. III. IV. VI.

- 8 -

AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met één onderneming

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: neen

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 23/06/2023 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -
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IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 6 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 23/06/2023 Plaatselijke tijd: 12:00

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: ja
Tijdstip waarop naar verwachting nieuwe aankondigingen worden bekendgemaakt:
2030

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Oost-Brabant

Postadres:
-

Plaats:
's-Hertogenbosch

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
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Zie Offerteaanvraag

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

28/04/2023


