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Marktconsultatie software systeem voor de financiële administratie 

1. Uitnodiging marktconsultatie
[bookmark: _GoBack]De gemeente Buren oriënteert zich op de aanschaf van een nieuw financieel systeem en wil zich door marktpartijen laten informeren over de mogelijkheden. 
Wij willen met deze marktconsultatie een actueel beeld krijgen wat er leeft in de markt en wat de markt kan leveren op het gebied van financiële informatievoorziening. De door u als ondernemer gegeven antwoorden op de door ons gestelde vragen dienen als informatie voor de omschrijving van onze eisen en wensen.

We nodigen u uit om, vrijblijvend, deel te nemen aan de marktconsultatie voor de mogelijke aanbesteding van een software systeem voor de financiële administratie voor de gemeente Buren.

Het doel van deze marktconsultaties is niet om tot een (voor) selectie van gegadigden te komen voor de aanbesteding. We benadrukken dat uw deelnamen aan de marktconsultatie op geen enkele wijze een negatieve of positieve invloed zal hebben op uw deelname aan een mogelijk te houden aanbesteding. 
Deelname aan de marktconsultatie is niet verplicht en schept ook geen verplichtingen voor de ondernemers aan de gemeente Buren. Anderzijds is de gemeente Buren niet verplicht om de verkregen informatie toe te passen. Ondernemers kunnen geen rechten ontlenen aan de informatie die tijdens de marktconsultatie beschikbaar gesteld wordt.

2. Wijze van aanmelden en planning 
De gemeente Buren heeft de marktconsultatie op 10 april 2023 gepubliceerd op TenderNed (www.tenderned.nl). Wij verzoeken geïnteresseerde marktpartijen de vragen zoals opgenomen in hoofdstuk 4 “Vragen aan de markt” schriftelijk te beantwoorden via de berichtenmodule op TenderNed. Het tijdpad voor deze marktconsultatie ziet er als volgt uit:


	Omschrijving
	Datum en tijd

	Publicatie marktconsultatie
	1 mei 2023 

	Uiterlijk moment tot stellen van vragen 14 dagen
	15 mei 2023

	Uiterlijke moment tot beantwoorden vragen
	25 mei 2023

	Uiterlijk moment voor indienen schriftelijke reactie door leveranciers
	2 juni 2023



Alle communicatie naar aanleiding van deze marktconsultatie verloopt via de berichtenmodule op TenderNed.
3. Gewenste situatie  
De gemeente Buren is een uitgestrekte landelijke gemeente, gelegen in de Betuwe. De gemeente heeft ruim 27.000 inwoners en bestaat uit vijftien kernen, waarvan een aantal met historische waarde. De organisatie van Buren bestaat uit 170 medewerkers. De gemeente hecht veel waarde aan het  vertrouwen van inwoners, bedrijven, maatschappelijke instellingen en andere partners. Vanuit deze waarde werken we aan het realiseren van onze toekomstvisie “bescheiden groei met een klein beetje bruis”.

De gemeente Buren gebruikt al geruime tijd hetzelfde financiële systeem. Het financiële systeem is verweven met veel andere systemen bij de gemeente en gekoppeld aan diverse softwarepakketten. Momenteel draait het financiële informatiesysteem nog lokaal op onze eigen servers bij ons in onze eigen serverruimte (on-premises). Veel van de koppelingen met andere informatiesystemen (werkprocessen) zijn nog sub optimaal en kunnen beter.
Buren is daarom op zoek naar vernieuwing en wil waar het kan werkzaamheden slimmer aanpakken, bijvoorbeeld door verdere automatisering van financiële processen. 
Technisch gezien vinden we het dan ook belangrijk dat het nieuwe financiële informatiesysteem open en toegankelijk is voor andere informatiesystemen zodat we samen met de nieuwe leverancier kunnen werken aan de optimalisatie en verdergaande digitalisering van onze integrale werkprocessen. Dit past ook goed in de Digitale Informatie Transitie naar de Common Ground (informatiekundige visie van de VNG) waar we in de gemeente Buren actief mee bezig zijn.

Het nieuwe financieel systeem moet gekoppeld kunnen worden met de volgende applicaties.

	Wat
	Ten behoeve van

	Kofax capture
	Scannen facturen

	BNG Bank
	Betalingsverkeer

	Trate interop
	E facturen

	Decos Join
	Document management en archivering

	LIAS Enterprise
	Planning en control

	Aeolus
	Jeugd- Wmo administratie

	Afas/Ijk
	Personeelsadministratie

	Mercell
	Inkoop

	G. Kas
	Kas burgerzaken

	Outlook
	Mail systeem

	Makelaarsuite
	Gegevensmakelaar




Gemeente Buren wil zowel managers als medewerkers optimaal faciliteren in hun financiële rol. Gebruikersvriendelijkheid en toekomstbestendigheid van een financieel pakket zijn voor ons belangrijke aandachtspunten. We hechten belang aan een optimale digitale workflow van facturen gecombineerd met een heldere verplichtingenadministratie, aan adequate financiële managementinformatie en een pakket dat ons in staat stelt aan de wettelijke regelgeving te voldoen.

4. Vragen aan de markt

Graag ontvangen wij uw reactie op de volgende vragen: 

1. Welke trends en ontwikkelingen ziet u op de markt voor een financieel systeem zoals de gemeente wil aanschaffen? 
2. Met welke elementen onderscheidt u zich van de andere marktspelers? 
3. Wat is uw strategie om toekomstbestendig te blijven? 
4. Hoe zorgt u ervoor dat uw systeem voldoet aan de snel veranderende regelgeving op het gebied van gemeentelijke financiën. 
5. Wat zijn de belangrijkste functionaliteiten die uw systeem biedt. Sluit dit aan op hetgeen genoemd is in hoofdstuk 3 “Gewenste situatie”?
6. Welke mogelijkheden biedt uw systeem voor het maken van rapportages?
7. Wat kunt u ons vertellen over de gebruikersvriendelijkheid van uw systeem? 
8. Welk hosting model biedt u aan, is dit een zuivere SaaS of ASP-oplossing? 
9. Waar komt de data te staan en welke zekerheden zijn er ingebouwd voor de beveiliging van die data? 
10. Met welke van onze applicaties kunt u al koppelen en met welke niet? Zie hiervoor de tabel “Te koppelen applicaties” in hoofdstuk 3 “Gewenste situatie”. 
11. De gemeente Buren maakt gebruik van SAP/Civision middelen. Op welke wijze migreren de gegevens uit dit systeem naar uw applicatie?
12. Wat is uw gemiddelde doorlooptijd voor de implementatie? 


Overige bepalingen en voorwaarden 
De door u gegeven antwoorden worden door de gemeente Buren bestudeerd en kunnen mogelijk als informatiebron dienen voor de eventuele aanbesteding. Aan de door u gegeven antwoorden wordt door de gemeente Buren geen waardeoordeel gehangen, noch worden deze gecommuniceerd aan mogelijke andere marktpartijen of overige derden. De gemeente Buren garandeert uitdrukkelijk de vertrouwelijkheid van de door u gegeven antwoorden op de vragenlijst en zullen deze gegevens niet openbaar maken. De door u gegeven informatie kan echter wel verwerkt worden in de documenten die gebruikt gaan worden voor de mogelijke aanbesteding. Deze gegevens worden in dat geval geanonimiseerd, passend binnen de mogelijkheden van het aanbestedingsrecht en zullen niet naar uw organisatie te herleiden zijn
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