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Raamovereenkomst inzake hotel- en vergaderaccommodaties 

De ondergetekenden: 
 
1. Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek, waarvan de zetel is gevestigd Laan van Nieuw Oost-

Indië 300, 2593 CE te Den Haag, 
te dezen vertegenwoordigd door de vicevoorzitter raad van bestuur, 
drs. C.E. Visser, 
hierna te noemen: “Opdrachtgever”, 

 
en 
 
2.  <naam bedrijf>, 

rechtsgeldig handelend onder Kamer van Koophandelnummer <nr. KvK>, (statutair) gevestigd <adres>, <postcode, 
plaatsnaam>, 
te dezen vertegenwoordigd door <functienaam>, 
<naam persoon>, 
hierna te noemen: “Opdrachtnemer”, 

 
hierbij te noemen: “Partijen” 

 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1. Opdrachtgever met regelmaat behoefte heeft aan externe hotel- en vergaderaccommodaties; 
2. Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van twee jaar met twee maal 

een verlengingsoptie van één jaar, tezamen maximaal vier jaar jaar (hierna te noemen: de 
Raamovereenkomst) waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te 
verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd; 

3. Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan de Raamovereenkomst heeft 
plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012; 

4. Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige inschrijving heeft 
beoordeeld; 

5. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het 
verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst middels een Nadere Overeenkomst; 

6. Partijen in het kader van deze Raamovereenkomst een verwerkersovereenkomst hebben gesloten voor de 
aanvang van de dienstverlening; 

7. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht 
wilt bereiken; 

8. Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een Nadere 
Overeenkomst. 

 
 
KOMEN OVEREEN: 
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1. Definities 
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen 
komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het 
verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling 
daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 
 
Beschrijvend document: het document (bijlage 4) van Opdrachtgever d.d 3 januari 2022 referentie 202271 waarin de 
deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van Diensten gedurende een bepaalde 
periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven en toegelicht. 
 
Verwerkersovereenkomst: de Overeenkomst (bijlage 2) tussen verwerkingsverantwoordelijke en verwerker, waarin 
wordt vastgelegd hoe partijen met persoonsgegevens moeten omgaan. 
 
Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Hotel- en vergaderaccommodaties met kenmerk 202271 
door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende Inschrijving (bijlage 5) d.d. […datum…] met 
kenmerk […kenmerk…]. 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 
2.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten in het kader van het 

reserveren en boeken van hotel-, vergader- en evenementenlocaties, overeenkomstig de op basis van het 
Beschrijvend document van Opdrachtgever door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving. welke opdracht 
Opdrachtnemer aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.  

2.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met 
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde: 
1. deze Raamovereenkomst; 
2. de Verwerkersovereenkomst (bijlage 2); 
3. de Nota(‘s) van Inlichtingen (bijlage 3); 
4. de ARVODI-2018 (bijlage 1); 
5. het Beschrijvend document (bijlage 4); 
6. de Inschrijving (bijlage 5). 

2.3 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het 
verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei 
aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van 
deze Raamovereenkomst. 

2.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op Diensten die gedurende de 
looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden 
overeengekomen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.  

3. Duur van de Raamovereenkomst 
3.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op 18 april 2023 en loopt voor de duur van twee (2) jaar met een optie, 

eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende 
voorwaarden met een periode van maximaal twee (2) maal één (1) jaar. Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer 
uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de initiële looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in 
kennis indien gebruik wordt gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie 
door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken 
van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn/op dat moment geldende termijn.  
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3.2   Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen 
voortvloeiend uit de overeengekomen Diensten onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven 
van toepassing op alle overeengekomen Diensten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog 
voortduren. 

4. Prijzen en overige financiële bepalingen 
4.1 Opdrachtnemer en Opdrachtgever hebben voor de duur van deze Raamovereenkomst voor een aantal te 

onderscheiden soorten transacties een transactie fee vastgesteld. Deze transacties zijn beschreven in het 
Programma van Eisen dat deel uitmaakt van het Beschrijvend document. De daarbij geldende transactie fees zijn 
beschreven in het Inschrijfformulier prijzen en tarieven (bijlage J) dat deel uitmaakt van de Inschrijving van 
Opdrachtnemer. 

4.2  Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) 
de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, het btw-bedrag niet ten laste komt van Opdrachtgever. 

4.3 De door de Opdrachtnemer geoffreerde transactie fees staan vast voor een vaste looptijd van twee jaar tot  
 1 april 2025. Indien de Raamovereenkomst wordt verlengd, mogen de geoffreerde prijzen jaarlijks worden 

geïndexeerd op basis van de indexwaarde `Afgeleide Inflatie (DPI/algemeen) 2015=100`of diens opvolger. 
Opdrachtnemer dient uiterlijk 1 januari van het jaar van de ingangsdatum van de verlenging een verzoek tot 
indexering in bij de afdeling Inkoop van Opdrachtgever. Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen 
niet met terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd.  

4.4   Opdrachtnemer zendt de factuur onder vermelding van het werkordernummer aan: 
 NWO 
 T.a.v. de crediteurenadministratie 
 Postbus 93138 
 2509 AC Den Haag 
 crediteuren@nwo.nl 

5. Contactpersonen 
5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is .............. 
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is .............. 
5.2 Ten minste twee (2 ) maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over de wijze 

waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)). 
5.3  In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de contactpersonen hun Partij niet. 

6. Implementatie 
6.1 De implementatie start direct na ondertekening van deze Raamovereenkomst en is uiterlijk 31 mei 2023 

afgerond, met als resultaat dat de gehele dienstverlening inclusief Boekingstool volledig operationeel is. 
Opdrachtgever spant zich hierbij in om de door Opdrachtnemer afgegeven planning te realiseren. Indien de 
implementatie niet of niet tijdig is afgerond, heeft de Opdrachtgever de bevoegdheid om de Raamovereenkomst 
te ontbinden.  

7. Overige Voorwaarden 
7.1 Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018 (reeds in bezit van Partijen), voor 

zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene 
en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.  

mailto:crediteuren@nwo.nl
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7.2 In afwijking op artikel 24 van de ARVODI-2018 komen Partijen overeen dat Opdrachtnemer uitsluitend 
rechthebbende is op alle rechten van intellectueel eigendom met betrekking tot het softwaresysteem, waarmee 
boekingen van hotelovernachtingen en vergaderaccommodaties worden verricht, alsmede op alle rechten van 
intellectueel eigendom met betrekking tot de website(s) van Opdrachtnemer en alle op of via deze website(s) 
aangeboden informatie, waaronder mede begrepen software, audio, video, tekst, foto’s en logo’s. Daarnaast 
erkent Opdrachtgever dat Opdrachtnemer rechthebbende is op alle rechten van intellectueel eigendom met 
betrekking tot merken, handelsnamen en logo’s van Opdrachtnemer. Onder rechten van intellectueel eigendom 
wordt onder meer begrepen alle octrooirechten, merkrechten, handelsnaamrechten, databankrechten, 
modelrechten, domeinnamen en andere rechten van intellectueel eigendom in Nederland of elders, die in 
verband staan met de website van Opdrachtnemer.  

8. Integriteitsverklaring 
8.1 Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst, Personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk biedt, 
geeft, doet aanbieden of doet geven. Hij doet dat ook niet alsnog teneinde personen in dienst van 
Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

9. Slotbepaling 
9.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk en schriftelijk tussen 

Partijen zijn overeengekomen. 
9.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte 

mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten.  
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

 
Den Haag, ………….  2023        …………, …………  2023 
                
 
 
 
 
 
Opdrachtgever               Opdrachtnemer 
 
drs. C.E. Visser         <naam persoon> 
vicevoorzitter raad van bestuur             <functie persoon> 
 
 
 
Bijlage 1: ARVODI-2018; 
Bijlage 2: Verwerkersovereenkomst; 
Bijlage 3: Nota(‘s) van Inlichtingen; 
Bijlage 4: Beschrijvend document; 
Bijlage 5: Inschrijving Opdrachtnemer. 
 


