Concept Raamovereenkomst Diensten
DE ONDERGETEKENDEN:
1. De gemeente Krimpen aan den IJssel, gevestigd aan het Raadhuisplein 2 te Krimpen aan den IJssel, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de <heer/mevrouw> < naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’;
en

2. <naam opdrachtnemer>, gevestigd <vestigingsadres>, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de <heer/mevrouw> <naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;
samen te noemen ‘de Partijen’.

Overwegende dat:

· de Opdrachtgever wenst over te gaan tot het sluiten van een Raamovereenkomst met <aantal> leverancier(s) voor de uitvoering van <Diensten>;

· de Opdrachtgever hiervoor een aanbesteding/offerteaanvraag heeft uitgeschreven met kenmerk <kenmerk>. 

· de Opdrachtnemer d.d. <datum>  een offerte <kenmerk> heeft uitgebracht aan de Opdrachtgever met betrekking tot voornoemde <aanbesteding/offerteaanvraag>;
· de Opdrachtnemer met zijn offerte, <één van de (aantal),/de> economisch meest voordelige inschrijving(en) heeft gedaan met betrekking tot voornoemde aanbesteding/offerteaanvraag;

· de Opdrachtgever daarom met de Opdrachtnemer een Raamovereenkomst wenst af te sluiten, om op basis van deze Raamovereenkomst concrete opdrachten te plaatsen voor de uitvoering van <diensten>, zoals beschreven in het <beschrijvend document/de offerteaanvraag> behorende bij voornoemde aanbesteding;

· Partijen in de onderhavige Raamovereenkomst, de bepalingen wensen vast te leggen, die van toepassing zullen zijn op nog te sluiten Nadere Overeenkomsten. 
VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

Artikel 1
Begrippen

In deze Raamovereenkomst worden de navolgende begrippen met een beginhoofdletter gebruikt:

· Bijlage: een aanhangsel bij deze Raamovereenkomst. Bijlagen maken onderdeel uit van de inhoud van deze Raamovereenkomst. Bij tegenstrijdigheden tussen de Raamovereenkomst en Bijlage(n) prevaleert de Raamovereenkomst. 

· Diensten: de door de Opdrachtnemer op basis van de Raamovereenkomst ten behoeve van de Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden, niet zijnde Leveringen en Werken.

· Documentatie: de handleidingen of andere gebruiksinstructies bij het Product.
· Nadere overeenkomst: de door de Opdrachtgever te verstrekken opdracht voor de uitvoering van de werkzaamheden conform het gestelde in deze Raamovereenkomst.
· Opdrachtgever: de gemeente Krimpen aan den IJssel.

· Opdrachtnemer: de contractuele wederpartij van de Gemeente bij de Raamovereenkomst.
· Personeel: de door de Opdrachtnemer voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst in te zetten medewerker(s), dan wel anderen waarvan de Opdrachtnemer zich bedient en welke krachtens deze Raamovereenkomst onder de verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer werkzaamheden zullen verrichten
· Partijen: de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer.

· Raamovereenkomst: deze tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer gesloten Raamovereenkomst.

Artikel 2
Onderwerp van de overeenkomst

2.1 Deze Raamovereenkomst heeft betrekking op het, door de Opdrachtnemer aan de Opdrachtgever op grond van Nadere overeenkomsten, verrichten van Diensten zoals nader omschreven in Bijlage <XX>.
2.2 De Opdrachtgever kan de Opdrachtnemer middels een offerteaanvraag verzoeken een aanbod voor een Nadere overeenkomst te doen. De Opdrachtnemer zal binnen <aantal dagen/uur> uur na een offerteaanvraag een aanbod voor een Nadere overeenkomst doen. Een dergelijk aanbod van de Opdrachtnemer is onherroepelijk gedurende een termijn van <aantal> dagen nadat het de Opdrachtgever heeft bereikt, tenzij de offerteaanvraag van de Opdrachtgever een afwijkende termijn inhoudt. 
2.3 Een Nadere overeenkomst komt tot stand door ondertekening daarvan door beide Partijen. 
Artikel 3
Duur, verlenging of vernieuwing van de overeenkomst

3.1 De Raamovereenkomst is aangegaan voor de duur van <aantal> jaar, ingaande op <datum/ na ondertekening door de Partijen>.

3.2 De overeenkomst loopt af op <datum>.
<Uiterlijk te beginnen XX maanden voor het einde van deze Raamovereenkomst zullen de Partijen in overleg treden omtrent een eventuele verlenging of vernieuwing van deze Raamovereenkomst voor een <nader overeen te komen periode / een perioden van <aantal> jaar>. De Raamovereenkomst kan aldus <aantal mogelijke verlengingen> maal een periode van één <aantal> jaar worden verlengd onder dezelfde contractuele voorwaarden.
Artikel
4
Van toepassing zijnde documenten

4.1
Op de overeenkomst zijn de Algemene inkoopvoorwaarden van de Gemeente Krimpen aan den IJssel van <datum> van toepassing.

4.2
Van deze overeenkomst maakt integraal onderdeel uit hetgeen is gesteld en geregeld in de bij deze Raamovereenkomst behorende bijlagen, te weten:

a.
De Nadere overeenkomst(en)
b.
De offerteaanvraag van Opdrachtgever, gedateerd <datum> met nota van inlichtingen d.d. <datum> (bijlage 1);

c.
De offerte van Opdrachtnemer, gedateerd <datum> (bijlage 2).

d.
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de Gemeente Krimpen aan den IJssel

4.3
Ingeval van strijdigheid tussen de offerteaanvraag en de offerte van Opdrachtnemer, prevaleert de offerteaanvraag. Voor zover deze overeenkomst afwijkt van het gestelde in één of meer van de bovenstaande documenten, prevaleert het bepaalde in het eerst genoemde document.
Artikel 5
Levering van Diensten
5.1 Opdrachtnemer garandeert alle Diensten uit te voeren met de mate van zorgvuldigheid, deskundigheid en professionaliteit die gebruikelijk is binnen de branche van de Opdrachtnemer en dat de eventueel overeengekomen resultaten zullen overeenkomen met de overeengekomen specificaties.
5.2 Bij de uitvoering van de Diensten zal de Opdrachtnemer alleen Personeel inzetten dat de voor de werkzaamheden benodigde opleiding, kennis en ervaring bezitten. In het geval van gerechtvaardigde twijfel van de Opdrachtgever aan de geschiktheid van een medewerker zal de Opdrachtnemer deze op verzoek van de Opdrachtgever zo snel mogelijk op kosten van de Opdrachtnemer vervangen.
5.3 Ter bestendiging van de continuïteit voor de uitvoering van de opdracht zal de Opdrachtnemer zoveel mogelijk hetzelfde Personeel inzetten.
5.4 De Opdrachtnemer kan Personeel niet zonder voorafgaande toestemming van de Opdrachtgever tijdelijk of definitief vervangen. Deze toestemming zal niet zonder redelijke grond worden geweigerd. Aan de toestemming kan de Opdrachtgever voorwaarden verbinden.
5.5 Bij de vervanging van Personeel stelt de Opdrachtnemer vervangend Personeel beschikbaar dat qua deskundigheid, opleiding en ervaring ten minste gelijkwaardig is aan het te vervangen Personeel.
5.6 Op verzoek van de Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer in het kader van de uitvoering van de Diensten met door de Opdrachtgever aangewezen derde partijen samenwerken.
5.7 De Opdrachtnemer zal rapportages geven aan de Opdrachtgever omtrent de voortgang van de dienstverlening. 

Artikel 6
Prijs

6.1 De overeengekomen tarieven voor de Diensten zijn vastgelegd in Bijlage 2.
Artikel 7
Betaling

7.1 De Opdrachtnemer zal facturen niet eerder verzenden dan na uitvoering van de betreffende werkzaamheden, tenzij anders is overeengekomen. 

7.2 De Opdrachtnemer zal facturen aan de Opdrachtgever toezenden onder vermelding van datum, nummer van de betreffende Nadere overeenkomst, het BTW bedrag en andere door de Opdrachtgever schriftelijk aan hem kenbaar gemaakte gegevens. 

7.3 Het factuuradres van de Opdrachtgever is:

Gemeente Krimpen aan den IJssel
T.a.v. Crediteurenadministratie

Postbus 200

2920 AE Krimpen aan den IJssel. 

7.4 De Opdrachtgever zal de door hem op basis van een Nadere Overeenkomst verschuldigde bedragen binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur aan de Opdrachtnemer betalen, mits de factuur juist is en in overeenstemming met de betreffende Nadere Overeenkomst gespecificeerd is.  

Artikel 8
Rapportage en verantwoording

8.1
<Eventueel aanvullende afspraken ten aanzien van rapportage>
Artikel 9 
Slotbepalingen

9.1
Indien op grond van veranderde beleidsinzichten en/of gewijzigde of onvoorziene omstandigheden de overeenkomst naar mening van één van de Partijen of beide partijen aanvulling of wijziging behoeft, zullen de Partijen met elkaar in overleg treden om te bezien op welke wijze de overeenkomst kan worden aangevuld of gewijzigd. Slagen de Partijen er niet in om hierover tot overeenstemming te komen, dan zal sprake zijn van een geschil zoals bedoeld in de Algemene Voorwaarden.

9.2
Aanvullingen of wijzigingen waarover tussen de Partijen overeenstemming is bereikt, zullen schriftelijk worden vastgelegd en als bijlage(n) aan deze overeenkomst worden gehecht.

ALDUS OVEREENGEKOMEN EN IN TWEEVOUD ONDERTEKEND

de Opdrachtgever: 




de Opdrachtnemer:

Gemeente Krimpen aan den IJssel
< Opdrachtnemer>
<naam>





  <naam>
…………………………



   ………………………

Datum:






Datum:

Plaats:
<plaats>




Plaats: <plaats>
Paraaf Opdrachtgever:
Paraaf Opdrachtnemer
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