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Onderhoud

Vertragen onbevoegden in niet-openbare ruimte
Detecteren ontvremmeden/vernielen primaire functionaliteit
Verdrijven onbevoegden in niet-openbare ruimte

SOCIALE VEILIGHEID natuurlijk natuurlijke natuurlijke activiteiten

toezicht toegangscontrole territorialiteit onderhoud ondersteuning

1.1 Bieden van bescherming tegen incidenten door menselijk handelen
1.1.1 Voorkomen van het optreden van incidenten

1.1.1.1 Ontmoedigen ongewensten
1.1.1.2 Waarschuwen passanten en verblijvers

1.1.2 Beperken van de gevolgen van incidenten door menselijk handelen in de openbare ruimte
1.1.2.1 Bieden mogelijkheid tot hulpverlening
1.1.2.2 Bieden communicatie mogelijkheden
1.1.2.3 Bieden vluchtmogelijkheden
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Beeld voorpagina, natuurbrug Laarderhoog, ontwerp Wurck
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De 12 veiligheidsdomeinen bij Rijkswaterstaat
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RWS sluiscomplex IJmuiden
Hekwerken, camera’s en verlichting zijn niet integraal en samenhangend ontworpen. Er is aan alle
security - eisen voldaan maar de passage is onoverzichtelijk en gebruiksonvriendelijk.
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Eisen die in grijze tekst in de matrix zijn aangegeven, hebben geen betrekking op ruimtelijke
kwaliteit en worden verder in dit document buiten beschouwing gelaten.
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natuurlijk natuurlijke natuurlijke activiteiten

toezicht toegangscontrole territorialiteit onderhoud ondersteuning

1.2.3
1.2.3.1
1.2.3.2
1.2.3.3
1.2.3.4

1.2.4
1.2.4.1
1.2.4.2
1.2.4.3
1.2.4.4
1.2.4.5
1.2.4.6
1.2.4.7
1.2.4.8
1.2.4.9
1.2.4.10

Eisen die in grijze tekst in de matrix zijn aangegeven, hebben geen betrekking op ruimtelijke
kwaliteit en worden verder in dit document buiten beschouwing gelaten.
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Eisen die in grijze tekst in de matrix zijn aangegeven, hebben geen betrekking op ruimtelijke
kwaliteit en worden verder in dit document buiten beschouwing gelaten.

natuurlijk natuurlijke natuurlijke activiteiten
toezicht toegangscontrole territorialiteit onderhoud ondersteuning
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natuurlijk natuurlijke natuurlijke activiteiten
toezicht toegangscontrole territorialiteit onderhoud ondersteuning

E

a Personentoegang

F

Eisen die in grijze tekst in de matrix zijn aangegeven, hebben geen betrekking op ruimtelijke
kwaliteit en worden verder in dit document buiten beschouwing gelaten.
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Natuurlijk toezicht vergroot de dreiging om gepakt te worden, dit gebeurt door het nemen van
stappen die het gevoel van gezien worden vergroten. Natuurlijk toezicht ontstaat door fysieke
elementen, activiteiten en mensen zo te plaatsen dat maximale zichtbaarheid ontstaat en positieve
sociale interactie tussen de gewenste gebruikers van de openbare of privé ruimte mogelijk wordt
gemaakt. Potentiele daders voelen de toegenomen controle en ervaren een beperking met betrek-
king tot hun vluchtroutes.

Bron: Wikipedia http://nl.m.wikipedia.org/wiki/Crime_prevention_through_environmental_design
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RWS sluiscomplex Driel

RWS sluiscomplex Eefde

RWS bediencentrale Amerongen,
ontwerp Powerhouse - Company
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Natuurlijke toegangscontrole beperkt de mogelijkheid voor crimineel gedrag door duidelijke
grenzen vast te stellen tussen private en publieke ruimte. Toegangscontrole ontstaat op natuurlijke
wijze door het selectief plaatsen van ingangen, hekken, verlichting of groen dat kan helpen om de
toegankelijkheid te beperken of sturen. Natuurlijke toegangscontrole wordt gebruikt als aanvulling
op mechanische en operationele toegangscontrolemaatregelen, zoals hekken met prikkeldraad of
codes.

Bron: Wikipedia http://nl.m.wikipedia.org/wiki/Crime_prevention_through_environmental_design

Noodhulp
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RWS verkeerscentrale Oost Neder-
land Wolfheze, ontwerp de Archi-
tecten Cie

Olympiaplein Amsterdam, ontwerp
Ruud Jan Kokke

RWS bediencentrale Amerongen,
ontwerp Powerhouse - Company



RWS INFORMATIEHandreiking Ruimtelijke kwaliteit en vormgeving in relatie met
Sociale veiligheid en security

Natuurlijke territorialiteit promoot sociale controle middels heldere afbakening van de ruimte waar-
door ook de duidelijkheid bevorderd wordt over wie de eigenaar is. Een omgeving die ontworpen
is om private ruimtes te omlijnen doet twee dingen. Ten eerste wordt een gevoel van eigenaar-
schap veroorzaakt. Eigenaren hebben een belang en zullen waarschijnlijk sneller indringers weg-
sturen of ze bij de politie melden. En ten tweede veroorzaakt een gevoel van eigenaarschap ook
een omgeving waar ‘vreemden’ of ‘indringers’ sneller opvallen. Door het gebruik van gebouwen,
hekwerken, bestrating, borden, verlichting en groen om eigenaarschap aan te duiden en publieke,

deze doelen worden bereikt door in voorheen onduidelijke plekken, bepaalde ruimtes aan bepaalde
gebruikers toe te wijzen.

Territoriale afscheidingsmaatregelen zorgen ervoor dat de ‘normale’ gebruiker zich veilig voelt en
geeft de mogelijke dader het gevoel dat kans aanwezig is dat hij (zij) betrapt of gepakt wordt.

Bron: Wikipedia http://nl.m.wikipedia.org/wiki/Crime_prevention_through_environmental_design
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RWS sluiscomplex Driel

Referentie ontwerp Jorn Utzon.

plaatje Kopenhagen TW
toevoegen?

Oude Marinecomplex Kopenhagen
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Beheer en Onderhoud

Beheer en onderhoud zijn een uitdrukking van eigenaarschap. Verloedering is een teken dat de
bedoelde gebruikers van een gebied de boel niet onder controle hebben en dat er een grotere
tolerantie van wanorde is. De zogenaamde Broken window theorie ofwel de ‘Theorie van de ge-
broken ramen’ is een waardevol instrument om het belang van onderhoud bij het afschrikken van
crimineel gedrag te begrijpen. Deze theorie ondersteunt een zero tolerance aanpak met betrekking
tot beheer en onderhoud van gebouwen en openbare ruimte, waarbij is gebleken dat de aanwe-
zigheid van een gebroken raam vandalen kan verleiden om in de omgeving nog meer ramen te
breken. Hoe sneller het kapotte raam gemaakt wordt, hoe kleiner de kans dat een dergelijke vorm
van vandalisme in de toekomst zal optreden.

Activiteitenondersteuning

Activiteitenondersteuning vergroot het gebruik van de gebouwde omgeving voor veilige activitei-
ten met het achterliggende doel om de aanwezigheid van criminelen en ongewenste activiteiten te

voor mensen om speciaal te letten op crimineel gedrag.

Bron: Wikipedia http://nl.m.wikipedia.org/wiki/Crime_prevention_through_environmental_design
NB: Bij CPTED is alleen sprake van onderhoud, beheer is als belangrijk thema van deze handreiking
hieraan toegevoegd.

Beheren: het geheel van (organisatorische) activiteiten, dat er op gericht is om de functies van een
object gedurende de levensduur te laten vervullen.

Onderhouden: het geheel van (technische) activiteiten, dat nodig is om het object in de vereis-
te staat te houden of daarin terug te brengen, om functievervulling van het object gedurende de
levensduur mogelijk te maken.

Bron: Rijkswaterstaat
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RWS Wantijbrug Dordrecht

RWS bediencentrale Amerongen, ont-
werp Powerhouse - Company

RWS sluiscomplex Eefde
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Onderhoud
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RWS onderdeel van Sijtwendetunnel
Den Haag

RWS naviduct Enkhuizen
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Onderhoud
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RWS naviduct Enkhuizen

RWS Sluiscomplex Driel

RWS viaduct N18
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RWS onderdeel van de Sijtwendetun-
nel in Den Haag

RWS brug bij Sluiskil

RWS onderdeel van de Sijtwendetun-
nel in Den Haag
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RWS sluiscomplex IJmuiden

RWS naviduct Enkhuizen

Referentie noordelijke randweg in
Den Haag, ontwerp Quist Winter-
mans
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RWS onderdoorgang bij tunneltracé
A2 De Meern

RWS onderdoorgang N9 bij
Schoorldam

RWS onderdoorgang A9 Nellestijnpad
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RWS onderdoorgang N9 bij
Schoorldam

Referentie ontwerp Quist Win-
termans architecten, traject A12
Utrecht - Veenendaal

RWS voetgangerstunnel A28 bij
Amersfoort
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Onderhoud
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RWS sluiscomplex Eefde

Referentie ontwerp Zwarts & Jansma
architecten, voetgangerstunnel Rot-
terdam

Referentie ontwerp korth tielens
architecten, Brug Overhoeks Amster-
dam
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Referentie ontwerp RHDHV, ont-
werp lichtkunstwerk Herman Kuijer,
Marstunnel Zutphen

RWS onderdoorgang bij tunneltracé
A2 De Meern

RWS onderdoorgang N9 bij
Schoorldam
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Slecht

RWS Wantijbrug Dordrecht

ontwerpen ontstaat een

RWS sluiscomplex Driel

RWS onderdeel van Sijtwendetunnel
Den Haag
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Onderhoud
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Referentie ontwerp korth tielens
architecten, geluidsscherm Schinkel
A10 Amsterdam
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Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud
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RWS naviduct Enkhuizen
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Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud
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RWS Wantijbrug Dordrecht

RWS onderdoorgang N9 bij
Schoorldam

RWS onderdoorgang A4 bij
Leidscheveen
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RWS sluiscomplex Eefde

Referentie ontwerp natuurbrug
Laarderhoogt, WURCK
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RWS brug bij Sluiskil

Referentie ontwerp Quist
Wintermans architecten, traject A12
Utrecht - Veenendaal

Referentie ontwerp Quist
Wintermans architecten, traject A12
Utrecht - Veenendaal
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Parkeerplaats recreatieterrein
Spaarnwoude

Referentie ontwerp Michael van Ges-
sel, Hermitage Amsterdam

Meridiaantunnel spoor Amersfoort -
Apeldoorn
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Onderhoud

Onderhoud
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RWS sluiscomplex Driel

RWS sluiscomplex IJmuiden

Referentie ontwerp Michael van Ges-
sel, Hermitage Amsterdam
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RWS Regelwerk Hondsbroeksche
Pleij

RWS Regelwerk Pannerden



RWS INFORMATIEHandreiking Ruimtelijke kwaliteit en vormgeving in relatie met
Sociale veiligheid en security

Referentie ontwerp A4 Delft-
Schiedam, Zwarts & Jansma
Architecten

een groene haag waardoor het ge
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Onderhoud

Onderhoud



RWS INFORMATIEHandreiking Ruimtelijke kwaliteit en vormgeving in relatie met
Sociale veiligheid en security

RWS sluiscomplex Driel

RWS verkeerscentrale Tilburg

RWS verkeerscentrale Maasbracht,
ontwerp Wiel Aerets
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Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud
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RWS sluiscomplex Eefde

Referentie ontwerp hekwerk Tejo
Remy

Referentie kunstwerk onderzijde
ophaalbrug Zwartsluis, Cumulus van
Walter van Broekhuizen
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RWS sluiscomplex IJmuiden

Referentie ontwerp Quist Win-
termans architecten, traject A12
Utrecht - Veenendaal

RWS onderdeel van de Sijtwendetun-
nel Den Haag
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Referentie ontwerp RHDHV, ontwerp
lichtkunstwerk (zie pag. 30) Herman
Kuijer, Marstunnel Zutphen

Referentie ontwerp Buro Sant en Co.

Referentie rijksweg A5 bij Schiphol,
Zwarts & Jansma Architecten
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RWS verkeerscentrale Tilburg

haaglijk.
RWS naviduct Enkhuizen

Referentie ontwerp Latz + Partner /
Latz-Riehl Partner
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RWS verkeerscentrale Tilburg

RWS onderdoorgang bij tunneltracé
A2 De Meern, lichtontwerp Herman
Kuijer

Referentie ontwerp natuurbrug Laar-
derhoogt, WURCK
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de onderdoorgang en ontstaat een

RWS onderdoorgang bij tunneltracé
A2 De Meern, lichtontwerp Herman
Kuijer

RWS onderdoorgang en viaduct bij
tunneltracé A2 De Meern
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Referentie ontwerp Durbach Block
architects

RWS onderdoorgang en viaduct bij
tunneltracé A2 De Meern
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RWS onderdoorgang N9 bij
Schoorldam

Pad langs de A28 Dorrestein Amers-
foort
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RWS onderdoorgang en viaduct bij
tunneltracé A2 De Meern

Uitkijkpunt Stokkersbarg, N18
RWS en ZUS
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Onderhoud

Onderhoud

Onderhoud
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RWS sluiscomplex IJmuiden

Referentie ontwerp Ruud Jan Kokke,
Olympiaplein Amsterdam

Referentie ontwerp Michael van Ges-
sel, Hermitage Amsterdam
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persoonsgesloten

a Personentoegang

Onderhoud
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Referentie ontwerp Daf architecten /
Demakersvan.

aanvullende voorbeelden
Sportvelden Laan van Spartaan Am-
sterdam, ontwerper onbekend
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SV
Bieden van bescherming tegen incidenten SV-I SV

Voorkomen van het optreden van incidenten SV-Ia SV-I
Ontmoedigen ongewensten SV-Ia ++ ++ + + ++ + ++ + ++ ++ ++
Waarschuwen passanten en verblijvers SV-Ia ++ ++ + + + + ++ ++ ++ ++

Beperken van de gevolgen van incidenten SV-Ib SV-I
Bieden mogelijkheden tot hulpverlening SV-Ib ++ ++ + ++ ++ + ++ + ++ ++ ++
Bieden communicatie mogelijkheden SV-Ib ++ ++ + ++ ++ + ++ + ++ ++ ++
Bieden vluchtmogelijkheden SV-Ib ++ ++ + ++ ++ + ++ + ++ ++ ++
Bieden schuilmogelijkheden SV-Ib + + + + + + + + ++ ++

Faciliteren veilig voelen SV-II SV
Bieden zichtbaarheid SV-IIa SV-II

Bieden zichtlijnen SV-IIa ++ ++ + + + + ++ + ++ ++ ++ +
Verlichten SV-IIa

Bieden eenduidigheid SV-IIb SV-II
Afbakenen SV-IIb
Accentueren SV-IIb
Benadrukken SV-IIb
Inrichten SV-IIb
Verduidelijken SV-IIb
Informeren SV-IIb

Bieden toegankelijkheid SV-IIc SV-II
Bieden toegang SV-IIc

Bieden attractiviteit SV-IId SV-II ++ ++ + + + + ++ ++ ++ ++ ++
Bieden aangenaam verblijfsklimaat SV-IId ++ ++ + + + + ++ ++ ++ ++ ++

Security: zie Handboek Security
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Sociale Veiligheid: Bieden van een sociaal veilige openbare ruimte
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functievervuller levert mogelijk een bijdrage aan het vervullen van de functie in de specifieke situatiefunctie is mogelijk van toepassing op de
openbare ruimte van het objecttype in de
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Handreiking Ruimtelijke kwaliteit
en vormgeving in relatie met
Sociale veiligheid en Security

Nummer: 1624
Versie: 1.0
Status: In beheer
Type: Handreiking
Inhoudelijk beheerder: Wim Spenkelink
Verantwoordelijke afdeling: Afd. Advies Technisch Management
Netwerken: Hoofdvaarwegennet, Hoofdwatersysteem, Hoofdwegennet
Rollen: Omgevingsmanager, Technisch Manager, Contractmanager
Fase: Planuitwerking, Realisatie, Onderhoud
Proceseigenaar Proceseigenaar Aanleg en Onderhoud


