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[bookmark: _Toc132205760]Inleiding
De gemeente Lansingerland nodigt geïnteresseerde partijen graag uit voor haar marktconsultatie omtrent het jongerenwerk.

De gemeente Lansingerland organiseert een schriftelijke marktconsultatie. In dit protocol schetsen wij de wijze hoe wij deze marktconsultatie vormgeven.

Deze marktconsultatie wordt geïnitieerd vanuit het team Maatschappelijke opgaven binnen het domein Samenleving. Het cluster Inkoop ondersteunt hierbij.   

Wij verzoeken u vriendelijk om u te verdiepen in dit protocol indien u geïnteresseerd bent in of deelneemt aan de marktconsultatie.

Gemeente Lansingerland heeft dit protocol met grote zorg samengesteld. Mocht u vragen hebben, verwacht de gemeente dat u deze stelt via de berichtenservice van TenderNed.


[bookmark: _Toc132205761]Proces
Gelijkheidsbeginsel
Om het gelijkheidsbeginsel te waarborgen hanteren wij een openbare marktconsultatie. Dit is één van
de instrumenten die een rol spelen bij de verdere besluitvorming en omtrent de aanbesteding en de
aanbestedingsstukken.

Aankondiging van de marktconsultatie
De aankondiging van deze marktconsultatie wordt digitaal uitgevoerd. De aankondiging is gepubliceerd via het online aanbestedingsplatform TenderNed. Na deze aankondiging verloopt ook de verdere communicatie omtrent de marktconsultatie uitsluitend via TenderNed.

Planning van de marktconsultatie
Hierna staat de planning van de marktconsultatie aangegeven. 

	Stap
	Planning

	Publicatie op TenderNed van de schriftelijke vragen van de gemeente.
	14 april 2023

	Uiterlijke ontvangst van vragen over dit document
	21 april 2023

	Publicatie Nota van Inlichtingen
	3 mei 2023

	Uiterlijke ontvangst van antwoorden op de schriftelijke vragen van geïnteresseerde partijen.
	11 mei 2023



De gemeente kan de planning wijzigen.

Marktconsultatie
Geïnteresseerde partijen worden van harte uitgenodigd voor deelname aan deze schriftelijke marktconsultatie. Wij vragen u uiterlijk 11 mei 2023 een schriftelijke reactie te sturen op de vragen. Dit doet u door uw reactie/document toe te sturen via de berichtenservice van TenderNed (in dit specifieke dossier).

Informatiedeling
De informatie die de gemeente ontvangt gebruiken wij om verder vorm te geven aan de inkoopstrategie. De informatie die wij ontvangen die als (commercieel) vertrouwelijk ten opzichte van concurrentie kan worden aangemerkt zullen wij in geen enkel geval openbaar maken e/o delen met derden.

Aanvullende informatie – extra marktconsultatie
Na afronding van de marktconsultatie kan de gemeente het wenselijk vinden nog nadere informatie te verzamelen. Hierbij kunt u denken aan 1 –op- 1 gesprekken met geïnteresseerden of een (tweede) inhoudelijke marktconsultatie in voorbereiding van de specifieke aanbesteding. Hiervan wordt u via TenderNed op de hoogte gehouden. 

Verkenning als voorbereiding op een aanbesteding
Deze verkenning is geen uitnodiging tot een inschrijving, maar een consultatieronde. Het is enkel een onderzoek als onderdeel van het opstellen van de inkoopstrategie. U bent vrij om de vragen te beantwoorden. U kunt echter geen enkel recht ontlenen aan deze consultatie, waaronder bijvoorbeeld het recht op verkrijging van inzage in (concept)aanbestedingsstukken, informatie, of een eventuele opdracht. Deelname geschiedt op basis van volledige vrijblijvendheid en voor eigen rekening en risico van de deelnemers.

[bookmark: _Toc112066586]Auteursrecht
De gemeente Lansingerland heeft het auteursrecht op dit document. Geïnteresseerde mag uitsluitend voor eigen gebruik ten behoeve van deelname aan de marktconsultatie een beperkt aantal kopieën maken. Onder eigen gebruik wordt in dit kader ook gebruik door eventuele onderaannemers verstaan.

[bookmark: _Toc112066587]Communicatie
Het is geïnteresseerden binnen het kader van deze marktconsultatie niet toegestaan om op andere wijze contact op te nemen met gemeente Lansingerland over deze marktconsultatie dan zoals in dit protocol is omschreven. 

[bookmark: _Toc112066588]Geen tegemoetkoming kosten deelname marktconsultatie
De gemeente keert geen tegemoetkoming in kosten voor deelname aan deze marktconsultatie uit.


[bookmark: _Toc132205762]Inhoud
[bookmark: _Toc132205763][bookmark: _Hlk519830845]Doel marktconsultatie
Deze marktconsultatie heeft als doel het ophalen van informatie over manieren van werken als het gaat om het uitvoeren van het jongerenwerk. De kwaliteit van het werk is hierbij een belangrijk uitgangspunt. Wij stellen vragen op vier thema’s: methodieken en kwaliteit, uitvoering, bereik en algemeen. De antwoorden uit deze marktconsultatie nemen we mee voor het mede inhoud geven aan het beleidskader en het beter vormgeven van onze aanbestedingsopdracht. 

Tevens brengen wij voor onszelf in kaart welke organisaties mogelijk interesse hebben in de toekomstige opdracht die we in de markt gaan zetten.

[bookmark: _Toc132205764]Opdracht
Lansingerland is al jaren een groeiende gemeente. Zo is de bevolking in Lansingerland de afgelopen 5 jaar gegroeid van 60.105 inwoners in 2017 naar 64.110 inwoners in 2022. Lansingerland is ook een relatief jonge gemeente: 32,4% van onze inwoners is in 2022 25 jaar of jonger (20.801 inwoners). Statistieken wijzen uit dat Lansingerland in alle opzichten steeds meer gemiddeld wordt: waar Lansingerland in het verleden achter bleef met het aantal jongeren dat in de zorg- en veiligheidsketen voor kwam, zien we dat deze aantallen steeds minder verschillen van de omliggende, grotere gemeenten. Met als gevolg dat de uitdagingen voor de Lansingerlandse samenleving op vele vlakken groter worden. 

De gemeente wil dat jongeren gezond, kansrijk en veilig opgroeien in Lansingerland. Deze ambitie kan de gemeente niet alleen verwezenlijken, hierbij zijn veel partners uit het lokale en regionale veld betrokken. Het jeugd- en jongerenwerk is voor de gemeente een belangrijke preventieve partij. Zij staan, samen met de scholen en de sportverenigingen, het dichtst bij onze jongeren. 

De afgelopen jaren hebben voor jongeren grotendeels in het teken gestaan van COVID-19 en de beperkingen die deze pandemie de opgroeiende jeugd opgelegd heeft. De afgelopen periode zijn vele onderzoeken naar de gevolgen van deze pandemie voor de ontwikkeling van de jeugd uitgevoerd. We zien, in aansluiting op deze onderzoeken, dat het aantal kwetsbare jongeren ook in onze gemeente gestegen is. Dit heeft voor vele samenwerkingspartners nieuwe uitdagingen met zich mee gebracht: van een nieuwe manier van in contact komen met een grotere groep jongeren tot het aan het oppervlak komen van problematiek die eerst niet zo zichtbaar was. 

Op basis van bovenstaande ontwikkelingen heeft de gemeente Lansingerland de huidige opdracht tegen het licht gehouden. Waar de opdracht voor het jongerenwerk de afgelopen jaren via subsidie is gefinancierd, is nu besloten om over te gaan tot inkoop via aanbesteding. We zetten een nieuwe opdracht in de markt voor het jongerenwerk die beter aansluit bij de beschreven ontwikkelingen en de behoeften en wensen vanuit de gemeente.

De opdracht betreft het jongerenwerk voor de gehele gemeente Lansingerland. Om een goede opdracht in de markt te zetten, stelt de gemeente eerst een beleidskader omtrent het jongerenwerk op. Dit beleidskader dient als voorbereiding op en vormt de basis van deze aanbesteding. Na het opstellen van dit beleidskader is het doel om op basis van de meest recente wetenschappelijke onderzoeken, interviews met interne en externe stakeholders en wensen & behoeften van jongeren een opdracht in de markt te zetten die aansluit bij de huidige tijdsgeest en de behoeften en wensen vanuit de lokale samenleving.
 
	1. Daar zijn waar de jongeren zich bevinden
Flexibiliteit in inzet van uren en verwevenheid tussen offline en online jongerenwerk 

	2. Focus op talentontwikkeling
Jongeren op een positieve manier benaderen en denken vanuit kansen en mogelijkheden

	3. Netwerkgerichte ketenbenadering
Stimuleren van een sterk netwerk en zorgen voor verbinding in de maatschappij 

	4. Leefwereld van jongeren staat centraal 
            Contact maken met jongeren in hun omgeving en zo sneller signaleren van 
            kwetsbaarheden

	5. Grenzen stellen en kansen bieden 
            Bijdragen aan de morele ontwikkeling en sterke samenwerking met het 
            veiligheidsdomein 



[bookmark: _Toc132205765]Vragen
Methodieken en kwaliteit van het jongerenwerk
1.	Welke methodieken zet uw organisatie in tijdens de uitvoering van het jongerenwerk? 
2.	Hoe waarborgt uw organisatie de kwaliteit van de methodieken die u bij vraag 1 genoemd heeft? 
3.	Hoe borgt uw organisatie de kwaliteit van de jongerenwerkers? 
4.	Hoe evalueert uw organisatie de uitgevoerde dienstverlening? 
	
Uitvoering van jongerenwerk
5.	Hoe zorgt uw organisatie voor zichtbaarheid van het jongerenwerk in de gemeente, zowel bij jongeren als ketenpartners?
6.	Hoe zorgt uw organisatie ervoor dat de dienstverlening aansluit op de leefwereld van de jongeren? 
7.	Wat heeft uw organisatie van de gemeente nodig voor een succesvolle uitvoering van het jongerenwerk?  
8.	Op welke wijze betrekt uw organisatie jongeren bij de uitvoering van het jongerenwerk? 

Bereik van het jongerenwerk 
9.	Hoe zorgt uw organisatie ervoor dat het jongerenwerk laagdrempelig bereikbaar is?
10.	Hoe zorgt uw organisatie voor online bereik onder jongeren?
11.	Hoe zorgt uw organisatie voor offline bereik onder jongeren?
12.	Wat is volgens uw organisatie de beste verhouding tussen het offline en online jongerenwerk?

Algemeen
13.	Binnen welke gemeenten is uw organisatie actief met een soortgelijke opdracht? 
14.	In hoeverre heeft uw organisatie ervaring met aanbestedingstrajecten?

Voor beantwoording van de vragen is een beantwoordingsblad bijgevoegd. Wij vragen u vriendelijk om dit met ons te delen via de berichtenservice van TenderNed op de uiterlijke datum zoals opgenomen in de planning.
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