15/04/2023

LIV, V. VI
AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT
RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE
Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Gemeente Breda
Nationale identificatie:

20169706
Postadres:

Claudius Prinsenlaan 10
Plaats:

Breda
NUTS-code:

NL
Postcode:

4811DJ
Land:

NL
Contactpersoon:

Ferdy van Med
Telefoon:

+31 765293168
E-mail:

jam.van.meel @breda.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:

http://www.breda.nl

Adres van het kopersprofiel:
https.//platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx ?tenderid=201773

1.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:jam.van.meel@breda.nl
http://www.breda.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=201773
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|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Regionale of plaatselijke instantie
1.5) HOOFDACTIVITEIT

« Algemene overheidsdiensten
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Service Management Tool viade Best Value Aanpak

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

Vanuit de gemeente Breda zetten wij een Openbare Europese Aanbesteding in op basis van
de Best Value Aanpak om tot een nieuwe overeenkomst te komen.

[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen
[1.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 807 800,00

Munt: EUR

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -



15/04/2023

LIV V. VI

11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
gemeente Breda

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Vanuit de gemeente Breda zetten wij een Openbare Europese Aanbesteding in op basis
van de Best Value Aanpak om tot een nieuwe overeenkomst te komen voor een Service
Management Tool. Opdrachtgever zal voor potentiéle Inschrijvers een Informatie- /

Opl eidingshijeenkomst organiseren. Tijdens deze bijeenkomst wordt er uitleg gegeven
over de werkwijze van de Best Value Aanpak en zal een toelichting worden gegeven op de
uitvraag. Deze bijeenkomst vindt plaats op 21 september 2022.

[1.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium

Naam: De prijsis niet het enige gunningscriterium en alle criteriaworden enkel vermeld in
de aanbestedingsdocumenten

Weging: 100

Prijs
Weging: 100

[1.2.11) Inlichtingen over opties
Opties: ja

Beschrijving van opties:

In het Kansendossier dient Inschrijver de kansen voor de Opdracht te identificeren (dit zijn
waarde toevoegende opties, bovenop de eigen aanbodscope, die in de concretiseringsfase
wordt gepresenteerd). Met andere woorden: het gaat om extra's die per definitie iets
toevoegen aan de te realiseren Projectdoel stellingen. Inschrijver dient kort te beschrijven
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op welke wijze de kans waarde toevoegt aan de Opdracht, onderbouwd met Verifieerbare
Prestatie-Informatie.

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

I1.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S: 2022/S 170-482103

V.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

1VV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in devorm
van een voor aankondiging
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perced nr.: 1
Benaming: Service Management Tool

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de dluiting van de over eenkomst:
31/03/2023

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 2

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: 1

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: O

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: 0
Aantal langs el ektronische weg ontvangen inschrijvingen: 2

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers. neen
V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiéle benaming:
TOPdesk Nederland B.V.
Nationale identificatie:

Postadres;
Plaats;

Delft
NUTS-code:
NL
Postcode:

Land:

NL
Telefoon:
E-mail:
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Fax:

Internetadres:

De contractant is een mkb-bedrijf: neen
V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het percedl:
807 800,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 807 800,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI1.3) NADERE INLICHTINGEN
WWWw.negometrix.com

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Zeeland- West Brabant
Postadres;
Plaats;
Breda
Postcode:
Land:
NL
E-mail:

Telefoon:

Internetadres:

Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Zeeland- West Brabant
Postadres;
Plaats;
Breda
Postcode:
Land:
NL
E-mail:

Telefoon:

Internetadres:
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Fax:

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de ber oepsprocedures kunnen wor den
verkregen

Officiéle benaming:
Rechtbank Zeeland- West Brabant
Postadres;
Plaats:
Breda
Postcode:
Land:
NL
E-mail:

Telefoon:

Internetadres:

Fax:

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

13/04/2023

-10-



