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Met deze Marktconsultatie wil de gemeente Amsterdam potentiële marktpartijen informeren over het aanbesteden van een systeem om de bezetting van sportvelden binnen de gemeente Amsterdam te monitoren. Daarnaast wil de gemeente Amsterdam onderzoeken of de scope van de werkzaamheden die zij in de markt wil gaan zetten realistisch is en of deze ingevuld kan worden door de markt. 
Huidige situatie
De gemeente Amsterdam heeft te maken met een hoge bezettingsgraad op de sportvelden. De vraag is hoog en de gemeente Amsterdam het doen met de beschikbare capaciteit. Daarom is het belangrijk dat het gebruik van de velden zo veel mogelijk gespreid wordt. Er is onvoldoende capaciteit om iedereen in de piekuren te bedienen. Daarnaast zijn de sportvelden in de daluren regelmatig leeg. Vanuit de sportverenigingen neemt de vraag naar kunstgrasvelden toe, omdat deze velden vaker kunnen worden bespeeld dan natuurgrasvelden. De transitie naar kunstgrasvelden is echter onwenselijk in het kader van duurzaamheid en kosten. Bovendien kan met een betere spreiding van de dal- en piekuren het capaciteitsprobleem grotendeels worden opgelost. 
De hoge bezettingsgraad van de sportvelden heeft ook gevolgen voor de afschrijvingen en de garantie van de leveranciers. De bezettingsgraad van sportvelden binnen de gemeente Amsterdam is hoger dan wat de garantievoorwaarden van de leveranciers voorschrijven. De afschrijvingsduur van een sportveld met een hoge bezettingsgraad is korter. Juist daarom is een efficiënt en goed onderhoud van de velden belangrijk om een zo lang mogelijke levensduur te bewerkstelligen. Op dit moment is de gemeente Amsterdam onvoldoende in control wat betreft het daadwerkelijk uitgevoerde onderhoud. De registratie hiervan is momenteel onvoldoende.
Door het inzetten van sensoren om het gebruik en onderhoud van de sportvelden te meten krijgt de gemeente Amsterdam meer grip op de daadwerkelijke bezetting en het daadwerkelijk uitgevoerde onderhoud waardoor de gemeente Amsterdam betere investeringsbesluiten kan nemen. Deze investeringsbesluiten hebben betrekking op de keuze voor het aanleggen van nieuwe sportvelden en voor het ombouwen van natuurgrasvelden naar kunstgrasvelden. Daarnaast draagt deze kennis bij aan het optimaal benutten van de sportvelden en het tegengaan van onderbespeling; velden die wel worden gehuurd maar niet worden gebruikt waardoor andere sporters er geen gebruik van kunnen maken.
Beschrijving gewenste situatie (eisen aan het systeem en de scope)
De gewenste situatie kan als volgt worden omschreven. De gemeente Amsterdam wenst de bezetting van de sportvelden te meten met als doel deze data te gebruiken om bepaalde doelstellingen te realiseren (hierbij gaat het om een basis, een startpunt). Hieronder valt in elk geval, maar niet uitsluitend:
1. objectief de bezetting van de buitensportvelden aantonen. Met de kennis uit verzamelde data kan efficiënter geprogrammeerd worden wat leidt tot een beter rendement van de investeringen en efficiënter ruimtegebruik;     
2. de mogelijkheid om verhuurcontracten beter te handhaven. Contractueel is een huurder verplicht om het gehuurde te gebruiken met een vastgesteld minimumaantal sporters. Omdat de lage verhuurprijs van een sportveld geen belemmering vormt om een veld te huren en niet te gebruiken, is er in sommige gevallen sprake van leegstand of onderbezetting van gehuurde velden. Het digitaal monitoren van de bezetting biedt inzicht en de mogelijkheid om in actie te komen wanneer accommodaties structureel onderbespeeld worden;
3. het gemotiveerd beslissen van de noodzaak om een grasveld om te bouwen naar een kunstgrasveld;
4. het gerichter kunnen uitvoeren van onderhoud aan sportvelden; 
5. optimaliseren van het machinepark met 30%. Daarmee kunnen besparingen gerealiseerd worden op de investeringen; 
6. sterkere positie bij garantiekwesties door real time vastleggen van onderhoudswerkzaamheden; 
7. efficiëntere en effectievere programmering en toezicht op de kwaliteit van onderhoud en beheer werkzaamheden. 

De oplossing is toekomstbestending. Er is continu sprake van (door)ontwikkeling van de oplossing in de vorm van co-creatie tussen opdrachtnemer en gemeente. De databehoefte van de gemeente Amsterdam verandert voortdurend naarmate nieuwe inzichten worden opgedaan en naarmate beleid verandert. De wens van de gemeente Amsterdam is het door ontwikkelen van het veldsensorentraject zodat de ontvangen data mee verandert met de databehoefte. Daarbij is het te allen tijde van belang dat de oplossing gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst voldoet aan vigerende wet- en regelgeving. 
Scope
Het gaat om het meten van de bezetting (de data) op de sportvelden die in beheer van de gemeente Amsterdam zijn. Het gaat (in beginsel) om in totaal maximaal 436 sportvelden, waarbij de volgende onderverdeling kan worden gemaakt:
· 100 sportvelden waar reeds sportveldverlichting met lichtmasten aanwezig is. De sportveldverlichting voor deze groep velden middels een separate aanbesteding vervangen door led armaturen. De leverancier en installateur van deze ledverlichting zal tevens zorgen voor één stroompunt per sportveld ten behoeve van de te installeren sensor, inclusief het ophangen van de sensor;
· 185 sportvelden waar reeds sportveldverlichting met lichtmasten aanwezig is, maar die niet binnen de scope van de hiervoor genoemde aanbesteding voor ledverlichting vallen. Voor deze velden zal een andere oplossing met betrekking tot het plaatsen van een stroompunt en het ophangen van de sensor worden bedacht;
· 151 sportvelden (inclusief trapveldjes) waar nog geen sprake is van verlichting. Deze velden en veldjes beschikken derhalve ook nog niet over stroompunten en lichtmasten om de sensoren in op te hangen. 

Onderhoud van de sensoren dient, waar relevant, te worden afgestemd met de leverancier/installateur van de ledverlichting. 

Naast het in kaart brengen van het gebruik van sportvelden en trapveldjes, wenst de gemeente Amsterdam inzicht te krijgen in de wijze waarop voer- en werktuigen ten behoeve van het onderhoud worden ingezet. Het gaat hierbij om de volgende (maximale) aantallen:

· 214 voer- en werktuigen.

Bij het meten van het onderhoud gaat het om het tracken van de voer- en werktuigen voor onderhoud. Het gaat niet om het controleren van werknemers maar puur om het uitgevoerde onderhoud inzichtelijk te maken.

Het leveren van een dashboard waarin de vergaarde data inzichtelijk wordt gemaakt, valt in beginsel binnen de scope van de aanbesteding. Wel is het de bedoeling dat het uiteindelijke dashboard door de gemeente zelf wordt verzorgd.  
Randvoorwaarden
· voldoet gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst aan de relevante wet- en regelgeving (o.a. BIO, AVG);
· voldoet gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst aan de GIBIT 2020 voorwaarden en de gemeentelijke ICT kwaliteitsnormen;
· de sensoren zijn weerbestendig (dus blijven metingen doen ook als het sneeuwt, regent, zon schijnt, bij een hittegolf, bij vriezen etc.);
· betrouwbare data met een betrouwbaarheidsmarge > 90%;
· er is geen sprake van netwerkkabels en die zullen ook niet ten behoeve van deze opdracht worden geplaatst. Data zal draadloos moeten worden verstuurd;
· ruimte voor doorontwikkeling, partnership in samenwerking met de gemeente Amsterdam;
· data wordt via een api geleverd aan clusterdata voor gebruik voor het dataplatform van de gemeente Amsterdam; 
· een dashboard behoort in elk geval tijdelijk tot de scope van de aanbesteding, maar het is de bedoeling dat de gemeente Amsterdam uiteindelijk zelf voor een dashboard zorgt;
· de gemeente Amsterdam blijft te allen tijde eigenaar van de data.
Minimale data 
Voor wat betreft veldbezetting kunnen de volgende typen informatie worden onderscheiden:
1. Op welke momenten vindt er bespeling plaats en met hoeveel mensen?
a. Gemeten per half veld;
b. Interval van 15 minuten;
c. Onderscheid in doordeweekse dagen en het weekend;
d. Onderscheid in het type veld;
e. Aantal mensen op het veld;
2. Welk(e) gedeelte(n) van het veld wordt of worden gebruikt en hoe intensief? 
Voor wat betreft voer- en werktuigen kunnen de volgende typen informatie worden onderscheiden:
1. Waar het voertuig is geweest: 
a. Per veld; 
b.  Per soort sportondergrond. Denk daarbij aan gras, kunstgras (met verschillende sportondergronden en daarbij ook verschillende werkpakketten en voertuigen) 
c. Met welk werktuig; 
d. Tijdsduur. 
2. Rapportage wanneer een voertuig met werktuig op een veld is geweest wat niet is toegestaan. 
3. Draaiuren per voertuig inclusief tijden. 
4. Hoe intensief is een veld gebruikt tot het moment dat er onderhoud plaatsvindt. 
5. Het verschil tussen het werkpakket (het benodigde onderhoud) en het daadwerkelijke uitgevoerde onderhoud. 
Dit is de minimale dataset die de gemeente Amsterdam op dit moment nodig heeft. De databehoefte verandert met de tijd. Wat de gemeente Amsterdam nu nodig heeft is niet wat de gemeente over drie jaar nodig heeft. Het kader blijft echter wel het gebruik van de sportvelden.
Wat zoeken de gemeente niet?
Data met als doel de veiligheid vergroten. Er mogen geen herkenbare beelden worden bewaard of opgeslagen voor beveiligingsdoeleinden. Het is dus niet bedoeld om bijvoorbeeld vandalisme te bestrijden.
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Marktconsultatie
Deze marktconsultatie is bedoeld als instrument om inzicht te krijgen in dit marktsegment en welke marktontwikkelingen zich afspelen. De resultaten van de marktconsultatie kunnen worden verwerkt in aanbestedingsdocumenten, zonder dat deze herleidbaar zijn tot de deelnemers van de marktconsultatie. Deze marktconsultatie wordt in beginsel schriftelijk gehouden. De gemeente Amsterdam behoudt zich het recht voor om naar aanleiding van de schriftelijke marktconsultatie partijen uit te nodigen voor een mondelinge toelichting. 
Communicatie
Deze marktconsultatie wordt op Mercell S2C gepubliceerd en is daarmee openbaar te raadplegen voor alle geïnteresseerden. Tijdens de marktconsultatie verloopt alle communicatie met de gemeente Amsterdam met betrekking tot dit onderwerp via Mercell S2C.

Vanwege de beginselen van gelijkheid en tranparantie is het niet toegestaan om met anderen binnen de gemeente Amsterdam contact op te nemen over deze marktconsultatie, anders dan de berichtenmodule van Mercell S2C.   
Voorwaarden aan de beantwoording
Het deelnemen aan de marktconsultatie is voor zowel deelnemers, als de gemeente Amsterdam geheel vrijblijvend. Partijen (inclusief partijen die niet deelnemen aan de marktconsultatie) kunnen aan deze marktconsultatie geen (wederzijdse) verplichtingen of rechten jegens de gemeente Amsterdam ontlenen. Aan de genoemde informatie in dit document kunt u geen rechten ontlenen, dit kan mogelijk in de aanbesteding aangepast worden.

Voor het uitbrengen van de beantwoording van de gestelde vragen en de daarvoor uit te voeren  werkzaamheden kunnen aan de gemeente Amsterdam geen kosten in rekening worden gebracht. De beantwoording van de vragen wordt eigendom van de gemeente Amsterdam.

Deze marktconsultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van gegadigden in het kader van een uit te voeren aanbestedingsprocedure. Evenmin zullen bij de marktconsultatie betrokken partijen op enige wijze worden uitgesloten van eventuele participatie in een aanbesteding. De gemeente Amsterdam neemt bij het doorlopen van deze marktconsultatie de beginselen van gelijkheid en tranparantie in acht. Ook is deelname aan de marktconsultatie geen voorwaarde voor deelname aan de aanbesteding.  
1.1 Vertrouwelijkheid
De gemeente Amsterdam zal alle reacties, die zij ontvangt tijdens de marktconsultatie, vertrouwelijk behandelen en onder geen enkele voorwaarde openbaar maken. Het verslag wordt geanonimiseerd en openbaar gemaakt als onderdeel van de aanbestedingsdocumenten. Indien er door partijen informatie is gegeven die als vertrouwelijk behandeld moet worden, dient de desbetreffende partij dit in het antwoord bij de desbetreffende vraag gemotiveerd aan te geven. De gemeente Amsterdam zal deze antwoorden niet publiceren, of er moet sprake zijn van algemeen belang, dan zal de gemeente Amsterdam hierover contact opnemen met de desbetreffende partij.

Indien de gemeente Amsterdam besluit tot een aanbesteding, dan zal de gemeente Amsterdam een juiste uitvoering geven aan de beginselen van het aanbestedingsrecht. De (eventuele) reacties kunnen worden samengevat en geanonimiseerd toegevoegd (als bijlage) bij een bestek van een Europese aanbesteding.


Planning marktconsultatie

	Onderwerp
	Datum

	Versturen vragen marktconsultatie.
	Woensdag 12 april 2023

	Uiterste datum voor het inleveren van de antwoorden op de gestelde vragen.
	Woensdag 19 april 2023 voor 17.00 uur

	Uitnodigingen versturen voor gesprekken op locatie
	Woensdag 26 april 2023

	Gesprekken op locatie (deze worden in overleg ingepland)
	Week van maandag 8 mei 2023
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We danken u voor uw tijd en deelname aan deze marktconsultatie. Uw reactie zien we graag tegemoet.

Vragenlijst
Algemene gegevens
	Naam van uw bedrijf
	

	Adres van uw bedrijf
	

	Korte beschrijving van de activiteiten van uw bedrijf 
(In relatie tot de scope van deze marktconsultatie)
	



	Vraag
	Antwoord

	Kunt u met behulp van sensoren data aanleveren conform AVG en BIO betreffende het gebruik van sportvelden?
	

	Heeft u ooit dergelijke diensten geleverd?
	

	Welke specifieke zaken zijn volgens u wenselijk in de uitvraag en de aanbesteding? Denk hierbij aan het type aanbestedingsprocedure, voorwaarden, specifieke zaken met betrekking tot contractering enzovoorts. 
	

	Hoe staat u tegenover het laten uitvoeren van onderhoud en reparaties door een andere leverancier? Heeft u hier ervaring mee?
	

	Co-creatie met de gemeente Amsterdam: hoe ziet u dit voor zich?
	

	Co-creatie met de gemeente Amsterdam: hoe zou u dit een plaats geven in het prijscriterium?
	

	Co-creatie: waar moet de gemeente Amsterdam volgens u in voorzien om dit proces op adequate wijze te regelen?
	

	Zijn er volgens u andere, mogelijk meer innovatieve of meer toekomstbestendige oplossingen om aan de uitvraag van de gemeente te voldoen?
	

	Is een betrouwbaarheidsmarge van de data van 90% volgens u haalbaar? Zou dit percentage verder kunnen worden opgehoogd?
	

	Heeft u andere, effectieve manieren om onderbezetting een halt toe te roepen?
	

	Welke oplossing met betrekking tot het in kaart brengen van sportveldgebruik en het uitgevoerde onderhoud ziet u voor zich?
	

	Heeft u andere, effectieve manieren om het gerealiseerde onderhoud op de sportvelden te meten?
	

	Welke oplossing(en) voorziet u voor het monitoren van veldbezetting en het gerealiseerde onderhoud op sportvelden waar (nog)  geen sprake is van een stroomvoorziening en/of lichtmast?
	

	Voor de categorie sportvelden waar wel sprake is van een stroompunt en/of een lichtmast: hoe voorziet u het (eventuele) aanleggen van bekabeling ten behoeve van de sensor? Op welke wijze kunnen wij hier als aanbestedende dienst volgens u het meest efficiënt mee omgaan?
	

	Zijn er andere zaken die niet door de gemeente Amsterdam zijn benoemd of uitgevraagd, maar die volgens u wel van belang zijn?
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