

Bijlage C bij 2e Nota van Inlichtingen
PFL - 1449019

CONCEPT 
Raamovereenkomst 
voor levering en onderhoud 

Gladheidbestrijdingsmaterieel

Tussen


of

[image: image1.png]



De ondergetekenden:

De Provincie Noord-Holland, gevestigd Dreef 3 te Haarlem en kantoorhoudende Houtplein 33, 2012 DE Haarlem (Postbus 3007, 2001 DA) te dezen krachtens het besluit van Gedeputeerde Staten van Noord-Holland van 14 oktober 2008, nr. 2008-56844 tot bekendmaking van het Vertegenwoordigingsbesluit Provincie en Commissaris van de Koningin Noord-Holland 2008-2 rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer C.P. de Vries, directeur Beheer & Uitvoering.

De provincie Flevoland, gevestigd aan de Visarenddreef 1, 8232 PH te Lelystad, hierbij krachtens volmacht van de Commissaris van de Koningin d.d. 27 oktober 2009 rechtsgeldig vertegenwoordigd door XXXXX,daarbij handelende ter uitvoering van het besluit d.d. XXXXX, met kenmerk XXXX

Hierna te noemen: “Opdrachtgever”

en

……………

hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

gezamenlijk aangeduid als “Partijen”

PRIVATE 

Overwegende dat

1. Opdrachtgever een Raamovereenkomst wenst te sluiten voor levering en onderhoud van Gladheidbestrijdingsmaterieel;

2. Opdrachtgever hiertoe op [datum] een (Europese) aanbesteding/offerteaanvraag heeft uitgeschreven met kenmerk [kenmerk invullen];

3. Opdrachtnemer op [datum] een Offerte met kenmerk [kenmerk invullen] heeft uitgebracht in het kader van voornoemde aanbesteding/offerteaanvraag;

4. Opdrachtgever de ingekomen Offertes heeft beoordeeld en op basis van de offerte van Opdrachtnemer de opdracht voor[omschrijving opdracht] te gunnen aan Opdrachtnemer;

5. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken;

6. Partijen hun afspraken wensen vast te leggen in deze Raamovereenkomst;

VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

Artikel 1, Begrippen

In deze Overeenkomst worden de navolgende begrippen met een hoofdletter gebruikt. Onder deze begrippen wordt verstaan: 

Aflevering

Het leveren van het Gladheidbestrijdingsmaterieel op de plaats van leve​ring en acceptatie daarvan door de Contactpersoon Opdrachtgever.

AIV
Algemene Inkoopvoorwaarden Provincie Flevoland / Algemene Inkoopvoorwaarden provincie Noord-Holland

Beroepsfout

Tekortkomingen, zoals vergissingen, onachtzaamheden, nalatighe​den, verzui​men, onjuiste adviezen, die een vakbekwame en zorgvul​dige Opdrachtnemer onder de gegeven omstandigheden met inachtneming van normale oplettendheid en bij een normale vakkennis en normale wijze van vakuitoefening, behoort te vermijden. 

Bijlagen

Aanhangsels bij deze Raamovereenkomst, die na door beide partijen te zijn geparafeerd, deel uitmaken van deze Raamovereenkomst. In de Bijlagen zijn de voorwaarden en specificaties vermeld, waarnaar in deze Raamovereen​komst wordt verwezen.

Contactpersoon Opdrachtgever


De vertegenwoordiger van de Opdrachtgever, artikel 12.15 bedoeld.

Documentatie

De door de Opdrachtnemer ten behoeve van de Opdrachtnemer te leveren documentatie conform het Programma van Eisen

Gebrek

Het niet resp. niet-volledig voldoen van het Gladheidbestrijdingsmaterieel aan de daarvoor overeengeko​men programma van eisen volgens Bijlage A.
Gladheidbestrijdingsmaterieel

De door de Opdrachtnemer op basis van deze Raamovereenkomst te leveren, te installeren en te onderhouden opzet (nat)zoutstroo​iers en sneeuwploe​gen, inclu​sief Documentatie, als om​schreven naar aantal, type en/of modelaanduiding. 

Koopprijs

De door de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer uit hoofde van een Opdracht tot Levering, onderhoud, onderdelen en mensuren te betalen vergoeding, als nader gespecificeerd in de Bijlagen van deze Raamovereen​komst.

Opdracht tot Levering en onderhoud

De schriftelijke opdracht conform Bijlage *  van de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer met betrek​king tot het leveren en onderhouden van opzet (nat)zoutstrooiers en sneeuw​ploe​gen conform de voorwaarden van de Raamovereen​komst.

Overname protocol

Wederzijds te ondertekenen formulier bij overdracht van het Gladheidbestrijdingsmaterieel van Opdrachtnemer aan Opdrachtgever v.v.

Personeel van Opdrachtnemer

De door de Opdrachtnemer voor de uitvoering van deze Raamovereenkomst in te schake​len personeelsleden en/of hulppersonen, welke krach​tens deze Raam​over​een​komst of de Opdracht tot Levering en Onderhoud onder zijn verantwoordelijkheid zullen werken.

Plaats van leve​ring

De door de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer in een Opdracht tot Levering overeenge​ko​men plaats resp. het adres.

Programma van Eisen

Het programma van eisen conform Bijlage A.
Projectbegeleider Raamovereenkomst

Vertegenwoordiger van de Opdrachtgever voor alle zaken de Raamovereenkomst behou​dens in die gevallen welke financi​ële consequenties hebben voor de Opdrachtnemer of de wijzigingen de duur van de Raamovereenkomst betreffen.

Raamovereenkomst

De Raamovereenkomst tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer waarin algemene voor​waar​den zijn opgenomen voor iedere Opdracht tot Levering en onderhoud, inzake het leveren, bedrijfsklaar instal​leren en on​derhouden van Gladheidbestrijdingsmaterieel.

Vlootschouw

Jaarlijkse inspectie voorafgaand aan enige Winterperiode inhoudende het testen, afstellen en zonodig repareren van het Gladheidbestrijdingsmaterieel zodanig dat het Gladheidbestrijdingsmaterieel voldoet aan het in de Bijlage B genoemde Programma van Eisen, het bedrijfsklaar installeren van het Gladheidbestrijdingsmaterieel op/aan de daartoe bestemde motorvoertuigen en het geven van instructie aan (nieuwe) chauffeurs.

Werkdagen

Alle dagen, met uitzondering van: zaterdagen, zondagen, Nieuwjaarsdag, tweede Paasdag, Hemelvaartsdag, tweede Pinksterdag, eerste en tweede Kerstdag, Koninginnedag, eventueel de vijfde mei en overige dagen waarop door Opdrachtgever gebruikte gebouwen gesloten zijn

Winterperiode

De winterperiode loopt van 1 november van enig jaar tot 1 april van het volgend jaar.

ZZP’er

Zelfstandige zonder personeel

Artikel 2, Voorwerp van deze Raamovereenkomst
2.1 Opdrachtnemer verplicht zich onder de in deze Overeenkomst gestelde voorwaarden tot het leveren van Gladheidmaterieel conform het Programma van eisen (Bijlage *) en 15 jaar onderhouden van het geleverde Gladheidmaterieel.

2.2 Op deze Overeenkomst zijn de AIV van toepassing, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. De algemene leveringsvoorwaarden, of andere voorwaarden met een dergelijke strekking, van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing op deze Overeenkomst.

2.3 De offerteaanvraag d.d. [datum] ……….. inclusief Nota’s van Inlichtingen (Bijlage I), de AIV, ……(evt. Gewijzigde Documenten) van Opdrachtgever en de Offerte d.d. (Bijlage II) van Opdrachtnemer, maken deel uit van deze Overeenkomst. Indien deze bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende rangorde:

1. Overeenkomst met inbegrip van de nota’s van inlichtingen;

2. Offerteaanvraag inclusief PvE;

3. AIV;

4. Offerte van Opdrachtnemer.

2.4 Partijen zullen elkaar informeren over ontwikkelingen die binnen hun organisaties gaande zijn en relevantie hebben of kunnen hebben voor de uitvoering van deze Overeenkomst.

2.5 Met betrekking tot de in de Offerteaanvraag genoemde producten heeft Opdrachtgever geen afnameverplichting. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor een separaat offertetraject in de markt te zetten als zij daartoe noodzaak ziet.

Artikel 3, Duur van de Raamovereenkomst

3.1 Voor wat betreft de levering van het Gladheidbestrijdingsmaterieel wordt deze Raamovereenkomst aangegaan voor een periode van zes jaar, ingaande op 1 oktober 2014 en aldus eindigend op 31 september 2020.

3.2 Voor wat betreft het onderhoud van het geleverde Gladheidbestrijdingsmaterieel wordt deze Raamovereenkomst aangegaan voor de levensduur van het geleverde Gladheidbestrijdingsmaterieel welke bij opzet (nat)zoutstroo​iers gesteld wordt op 15 jaar en bij sneeuwploe​gen op 25 jaar.
3.3 Na verstrijken van de in het eerste lid vermelde periode, kan door Opdrachtgever deze Overeenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, met 2 maal 2 jaar worden verlengd.

3.4 Opdrachtgever zal minimaal 4 maanden voor het einde van de lopende periode bij Opdrachtnemer schriftelijk kenbaar maken of Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging.

Artikel 4, Afleveren en bedrijfsklaar installeren en onderhouden
4.1 Het te leveren Gladheidbestrijdingsmaterieel wordt door een vertegenwoordiger van de Opdrachtgever bij de Opdrachtnemer opgehaald.

4.2 Tenzij nadrukkelijk schriftelijk overeengekomen zijn deelleveringen niet toegestaan.

4.3 Na Aflevering zal door partijen een bewijs van aflevering worden opgesteld en ondertekend. Dit bewijs laat het bepaalde in deze Raamovereenkomst omtrent garantie onverlet.

Artikel 5. Contractmanagement en management informatie

5.1 Gedurende de looptijd van de overeenkomst vindt periodiek [nader te bepalen] tussen Partijen een evaluerend gesprek plaats over de algemene stand van zaken met betrekking tot de uitvoering van de Overeenkomst. 

5.2 Vanaf ingangsdatum Overeenkomst dient Opdrachtnemer aan Opdrachtgever maandelijks managementinformatie te leveren minimaal bevattende de volgende informatie: 

De Opdrachtnemer dient een onderhoudsoverzicht bij te houden van elke strooier en ploeg die bij de Opdrachtnemer in onderhoud is.

De informatie wordt door de Opdrachtnemer digitaal ter beschikking gesteld aan Opdrachtgever in MS Word of MS Excel formaat.

5.3 Opdrachtnemer stelt voor deze Overeenkomst [naam functionaris/functie aanduiding] aan als vaste contactpersoon voor Opdrachtgever. Namens Opdrachtgever is [naam functionaris/functie aanduiding] vaste contactpersoon voor de Opdrachtnemer. 

Artikel 6. Garantie 
6.1 Opdrachtnemer garandeert dat hij zich bij het verrichten van werkzaamheden in het kader van de Raamovereenkomst uitsluitend zal bedienen van Personeel of Hulppersonen die voldoende vakbekwaam zijn conform de eisen die zijn gesteld in de offerteaanvraag.

6.2 Opdrachtnemer garandeert dat door hem te gebruiken of in te zetten hulpmiddelen en materialen geschikt zijn voor het doel waarvoor zij bestemd zijn, dat zij deugdelijk zijn, dat zij voldoen aan de wettelijke voorschriften en dat een normaal gebruik ervan geen risico’s oplevert voor de veiligheid van personen of goederen van Opdrachtgever of van derden.

6.3 In het geval Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan zijn verplichting tot nakoming van een of meer van de garantieverplichtingen, bedoeld in dit artikel en/of artikel 8 van de AIV, is Opdrachtgever, onverminderd haar verdere rechten, gerechtigd dit verzuim na voorafgaande kennisgeving op kosten van Opdrachtnemer hetzij zelf, hetzij door derden te doen verhelpen. Opdrachtnemer is verplicht zijn medewerking te verlenen en desgewenst op eerste verzoek de daarvoor benodigde informatie te verstrekken.

6.4 De garantietermijn op het geleverde Gladheidbestrijdingsmaterieel behoudens het verfsysteem bedraagt 24 maanden op technische gebreken of fabricagefouten. 

6.5 Voor het verfsysteem bedraagt de garantietermijn vijf (5) jaar conform volgens de Vereniging van Verf- en Drukinktfabrikaten (VVVF) voorwaarden voor "eenmalig conserveringswerk van metaalconstructies" met een afbouw over 5 jaar te weten: het eerste jaar 100 %; het tweede jaar 80 %; het derde jaar 60 %; het vierde jaar 40 %; het vijfde jaar 20 %. 

6.6 De in artikel 6.4 en 6.5. genoemde garantietermijnen gaan in op 01 november van het jaar van Afleve​ring indien de Aflevering plaatsvindt na 01 mei van het betreffende jaar. Voor Afleveringen in de periode van 1 januari tot 01 mei van enig jaar gaan de genoemde garantietermijnen in op de dag van aflevering. 

6.7 Alle kosten van de werkzaamheden die binnen de bedoelde garantietermijnen worden uitge​voerd met inbegrip van de onderhoudswerkzaamheden die noodzakelijk worden geacht om goed aan te sluiten op de onderhoudsperiode volgens het in artikel 12.4. bedoelde uitvoeringsplan komen voor rekening van de Opdrachtnemer. Uitgesloten zijn die werkzaamheden welke het gevolg zijn van onoordeelkundig gebruik door of vanwege de Opdrachtgever en de slijtage van meeloopbanden en slijtstroken.

Artikel 7. Personeel 

7.1 Tijdens het uitvoeren van werkzaamheden in het kader van deze Overeenkomst op provinciale locaties dienen de medewerkers van Opdrachtnemer zich te kunnen identificeren en op verzoek aan te kunnen tonen dat de werkzaamheden worden uitgevoerd in opdracht van Opdrachtgever.

7.2 De medewerkers van Opdrachtnemer dienen, voor zover van toepassing, tijdens de uitvoering van hun werkzaamheden gekleed te zijn in bedrijfskleding, of anderszins uiterlijk als medewerker van Opdrachtnemer herkenbaar te zijn. Deze bepaling is ook van toepassing op uitzendkrachten en medewerkers voor periodieke werkzaamheden. Bedrijfskleding dient te voldoen aan alle redelijkerwijs door Opdrachtgever te stellen eisen en, indien van toepassing, aan wettelijke voorschriften dienaangaande.

7.3 De Leverancier is verplicht de door hem tewerkgestelde personen die zich ter uitvoering van hun taak op het steunpunt en buiten enig voertuig langs of op een weg welke niet gesloten is voor openbaar verkeer bevinden, veiligheidskleding te doen dragen die voldoet aan het bepaalde in NEN-EN 471.

7.4 Opdrachtgever behoudt zich te allen tijde het recht voor personeel van Opdrachtnemer dat niet voldoet aan de in artikel 7.1 gestelde eisen toegang te weigeren dan wel te laten verwijderen. Opdrachtnemer is verplicht tot onverwijlde vervanging van dit personeel door personeel van gelijkwaardige vakbekwaamheid en deskundigheid.

7.5 In het geval Opdrachtnemer voor de uitvoering van de leveringen gebruik maakt van ZZP’er(s), dient Opdrachtnemer (een) geldige VAR aan Opdrachtgever te overleggen.

7.6 Aan de medewerkers van Opdrachtnemer wordt toegang verleend voor zover deze toegang noodzakelijk is in het kader van de uitvoering van de leveringen. Opdrachtgever spant zich in Personeel de werkzaamheden onder de bij Opdrachtnemer gebruikelijke arbeidsomstandigheden te laten verrichten. 

Artikel 8. Uitvoering van de leveringen en onderhoud

8.1 Bij een overschrijding van de levertijd, dat wil zeggen een levertijd van meer dan 8 weken, heeft Opdrachtgever het recht de levering op kosten van Opdrachtnemer elders te bestellen.

8.2 De uitvoering van het onderhoud geschiedt in overeenstemming met Plan van aanpak zoals deze is ingediend bij de aanbesteding. 

8.3 Opdrachtnemer en zijn personeel dienen de aanwijzingen in acht te nemen, die hen door Opdrachtgever worden gegeven. 

8.4 Opdrachtnemer en zijn personeel dienen zich, voordat met de uitvoering van de Overeenkomst een aanvang wordt gemaakt, op de hoogte te stellen van de omstandigheden en de geldende voorschriften op het terrein en in de gebouwen waar het onderhoud dient plaats te vinden en zich dienovereenkomstig te gedragen.

8.5 Onderhoud dient zodanig te geschieden dat de bedrijfsvoering van Opdrachtgever daardoor zo min mogelijk wordt verstoord.

8.6 Opdrachtnemer garandeert dat hij zich bij het verrichten van werkzaamheden in het kader van de overeenkomst uitsluitend zal bedienen van Personeel of Hulppersonen die voldoende vakbekwaam zijn conform de eisen die zijn gesteld in de offerteaanvraag.

Artikel 9. Tarieven 

9.1 Opdrachtnemer zal overeengekomen leveringen en onderhoud verrichten tegen de overeengekomen prijzen. Deze prijzen zijn opgenomen in de Staat van Eenheidsprijzen (Formulier D)
9.2 De ingediende eenheidsprijzen gelden tot 01 mei 2016 Vervolgens worden deze eenheidsprijzen éénmaal per jaar, het eerst m.i.v., 01 mei 2016 , door de Opdrachtgever herzien aan de hand van de formules in artikel 9.3, 9.4 en 9.5 

9.3 De koopprijzen van Gladheidbestrijdingsmaterieel resp. onderdelen worden herzien m.b.v. de volgende formule: 

Pn = Po x Mn/Mo 

9.4 Het onderhoud van Gladheidbestrijdingsmaterieel wordt herzien m.b.v. de volgende formule: 

Pn = Po * (0,75 * Ln/Lo + 0,25 * Mn/Mo) 

9.5 De service, expertise en het kilometertarief bij werkzaamheden aan het Gladheidbestrijdingsmaterieel wordt herzien m.b.v. de volgende formule: 

Pn = Po * Ln/Lo 

ln deze formules betekenen: 

	Pn:
	prijs nieuw;

	Po:
	prijs bij afsluiten Raamovereenkomst;

	Mn:
	indexcijfer materiaal nieuw: conform het voorlopig eerst gepubliceerde indexcijfer per 1 september van het lopend jaar waarop de prijsherziening van toepassing is;

	Mo:
	indexcijfer materiaal oud: als peildatum voor een mogelijke prijsverhoging wordt de ingangsdatum van de Raamovereenkomst gehanteerd.

	Ln:
	indexcijfer loon nieuw: conform het voorlopig eerst gepubliceerde indexcijfer per 1 september van het lopend jaar waarop de prijsherziening van toepassing is;

	Lo:
	indexcijfer loon oud: als peildatum voor een mogelijke prijsverhoging wordt de ingangsdatum van de Raamovereenkomst gehanteerd.


Prijsherziening materiaal conform opgave door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS): Producentenprijsindex (PPI) ; afzetprijzen, invoerprijzen, 2010 = 100.

Hyperlink naar deze tabel: http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?VW=T&DM=SLNL&PA=81974NED&D1=0&D2=1&D3=429-430&D4=a&HD=131126-1610&HDR=T,G1&STB=G2,G3
Prijsherziening loon conform opgave door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS): Cao-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur, indexcijfers (2000=100), 1e kolom Cao/lonen per uur incl. bijz.beloningen.

Hyperlink naar deze tabel: Cao-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers (2000=100): http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication/?VW=T&DM=SLNL&PA=70640NED&D1=3,10&D2=1&D3=9&D4=0&D5=a&HD=131126-1606&HDR=G3,G2,T,G1&STB=G4
9.6 De in deze Overeenkomst vermelde tarieven zijn exclusief BTW en worden verhoogd met het ten tijde van de leveringen geldende percentage omzetbelasting.


Artikel 10. Betaling

10.1 Opdrachtnemer zal de door hem uitgevoerde leveringen en onderhoud duidelijk gespecificeerd en voorzien van opdrachtnummer aan Opdrachtgever in rekening brengen en versturen naar het onderstaande factuuradres: 

Provincie Noord-Holland 



Provincie Flevoland

t.a.v. MID/AFD 



dan wel

t.a.v. de afdeling Infrastructuur

Postbus 3007





Postbus 55


2001 DA  Haarlem 




8200 AB  Lelystad
10.2 Opdrachtnemer factureert na levering op een gespecificeerde (verzamel)factuur. Op de factuur dient het opdrachtnummer van Opdrachtgever te worden vermeld. Jaarlijks ontvangt de Leverancier van de Opdrachtgever een opdrachtnummer.


10.3 De facturering van het onderhoud is onder te verdelen in twee termijnen:

De eerste termijn start aan het begin van de Winterperiode op 1 oktober van elk kalenderjaar en eindigt aan het eind van de Winterperiode op 1 april van het jaar daarop. De facturering van de eerste termijn geschiedt een maand na het aflopen van deze termijn, op 01 mei. De hoogte van de eerste termijn bedraagt 50 % van het totaal van het door de Opdrachtgever volgens de bepalingen van deze Raamovereenkomst verschuldigde bedrag voor het jaarlijkse onderhoud.

De tweede termijn start aan het eind van de Winterperiode op 1 april van elk kalenderjaar en eindigt aan het begin van de Winterperiode op 1 oktober van dat zelfde jaar. De facturering van de tweede termijn geschiedt een maand na het aflopen van deze termijn,op 01 november. De hoogte van de tweede termijn bedraagt 50 % van het totaal van het door de Opdrachtgever volgens de bepalingen van deze Raamovereenkomst verschuldigde bedrag voor het jaarlijkse onderhoud

Indien er sprake is van activiteiten als bedoeld in artikel 12.19. worden de kosten hiervan per afzonderlijke (verzamel)factuur op 01 mei, resp. 1 november van elk kalenderjaar aan de betreffende Opdrachtgever gedeclareerd. Deze facturen hebben betrekking op de daaraan voorafgaande periode en dienen per activiteit vergezeld te gaan van een kopie van een servicerapport, als bedoeld in artikel 12.19. 

10.4 Kortingen en andere bedragen, die ingevolge de Raamovereenkomst door de Opdrachtnemer verschuldigd zijn aan de Opdrachtgever, worden bij de eerstvolgende factuur als bedoeld in artikel 10.2. en/of betalingstermijn zoals in artikel 10.3. bedoeld en zo nodig bij volgende facturen door de Opdrachtgever ingehouden of op andere wijze op de Opdrachtnemer verhaald. 

10.5 Facturen die niet aan de in lid 10.3 en 10.4 genoemde eisen voldoen, zullen door Opdrachtgever niet betaalbaar worden gesteld.

10.6 Niet/niet tijdige betaling door Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer niet het recht zijnerzijds opeisbare verplichtingen op te schorten of deze Overeenkomst te ontbinden.

Artikel 11. Onderdelen en componenten

11.1 De Opdrachtnemer moet de verkrijgbaarheid van alle gebruikte onderdelen en componenten van weg- en fietspadstrooiers en weg- en fietspadploegen voor een periode van vijftien (15), respectievelijk vijfentwintig (25) jaar na Aflevering garanderen en dient hiervoor een algemeen gangbare voorraad aan reserveonderdelen beschikbaar te hebben. 

Artikel 12. Onderhoud

12.1 Gedurende de Winterperiode dient het materieel functioneel inzetbaar te zijn voor het doel, te weten de gladheidbestrijding, waarvoor het Gladheidbestrijdingsmaterieel is aangeschaft. 

12.2 De aard en de frequentie waarmee de onderhoudswerkzaamheden dienen te worden uitgevoerd om te voldoen aan de in artikel 12.1. vermelde prestatie-eis m.b.t. de inzetbaarheid van het Gladheidbestrijdingsmaterieel worden door de Opdrachtnemer bepaald. 

12.3 Indien de Opdrachtgever constateert dat de Opdrachtnemer, gedurende de Winterperiode, niet voldoet aan de in artikel 12.1 vermelde prestatie-eis m.b.t. de inzetbaarheid van het Gladheidbestrijdingsmaterieel, meldt hij dit aan de Opdrachtnemer en wordt een boete toegepast van € 500,00 per geconstateerde tekortkoming en voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt. Na vijf (5) keer heffen van de boete wordt Opdrachtnemer geacht zonder nadere ingebrekestelling in verzuim te zijn en kan Opdrachtgever alle rechten uitoefenen die aan deze toestand verbonden zijn.

12.4 De Opdrachtnemer stelt zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen tien (10) Werkdagen na het van kracht worden van deze Raamovereenkomst, een door hem gedateerd en ondertekend uitvoeringsplan op voor het uit te voeren onderhoud en zendt dit aan de Opdrachtgever ter acceptatie. 

12.5 De Opdrachtgever beslist zo spoedig mogelijk omtrent de acceptatie van het uitvoeringsplan en deelt zijn beslissing, uiterlijk op de tiende (10) Werkdag na de dag waarop de Opdrachtgever het uitvoeringsplan heeft ontvangen, schriftelijk aan de Opdrachtnemer mee. Desgevraagd legt de Opdrachtnemer de Opdrachtgever alle relevante documenten waarnaar in het uitvoeringsplan wordt verwezen ter inzage over. 

12.6 Acceptatie wordt aan het uitvoeringsplan onthouden, indien uit de inhoud blijkt dat niet aan de uit deze Raamovereenkomst voortvloeiende eisen wordt voldaan, c.q. indien het uitvoeringsplan op belangrijke onderdelen afwijkt van het door de Opdrachtnemer bij zijn inschrijving overgelegde plan van aanpak. ln het geval het plan van aanpak niet wordt geaccepteerd door de Opdrachtgever, wordt de Opdrachtnemer met redenen hiervan schriftelijk in kennis gesteld. De Opdrachtnemer legt in dat geval zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen tien (10) Werkdagen, een nieuw uitvoeringsplan, waarbij met de bezwaren van de Opdrachtgever rekening is gehouden, ter acceptatie aan de Opdrachtgever voor. 

Ten aanzien van de beslissing op het nieuwe uitvoeringsplan is het bepaalde artikel 12.5. van overeenkomstige toepassing. 

12.7 Acceptatie van het uitvoeringsplan door de Opdrachtgever ontheft de Opdrachtnemer niet van zijn verplichting om het onderhoud naar de uit deze Raamovereenkomst voortvloeiende bepalingen uit te voeren. 

12.8 ln het uitvoeringsplan dienen alle in Formulier B beschreven onderhoudsbeurten te zijn beschreven. Naast de beschreven onderhoudsbeurten moet tevens worden ingegaan op de storingsonderhoud conform artikel 12.20. 

12.9 Indien de Opdrachtgever te kennen geeft onderhoud uit een eerder met de Opdrachtnemer gesloten (raam)contract(en) te willen opnemen in deze overeenkomst, verplicht de Opdrachtnemer zich om met de Opdrachtgever in overleg te treden over de condities waaronder dit zou kunnen geschieden. Afspraken gemaakt in dit overleg zullen schriftelijk worden vastgelegd. 

12.10 De Opdrachtnemer moet in de Winterperiode zo spoedig mogelijk, en zo nodig op verzoek binnen 8 uur, ongeacht weekeinden of algemeen erkende feestdagen, na melding van een storing van de zijde van de Opdrachtgever een monteur beschikbaar stellen om aan te vangen met het opheffen van de gemelde storing. Wanneer een storing niet binnen 24 uur na melding opgeheven kan worden dient de Opdrachtnemer, wanneer de Opdrachtgever dit verzoekt, een gelijkwaardige reservemachine ter beschikking te stellen. Indien genoemde termijnen van 8 resp. 24 uur worden overschreden, wordt per geval en per dag een korting toegepast van € 1.000,00. Deze korting wordt verbeurd zonder dat ter zake een ingebrekestelling nodig is. Indien naar oordeel van de Opdrachtgever door de tekortkoming onveilige verkeerssituaties ontstaan, wordt genoemd bedrag verdubbeld. Nadat de Opdrachtnemer een gemelde storing heeft verholpen, stelt hij de Opdrachtgever direct daarvan in kennis. 

12.11 De opdrachtnemer dient ten behoeve van het onderhoud een servicepunt te hebben op maximaal twee uur afstand van de opdrachtgever.

12.12 Ten behoeve van het onderhoud en reparatie wordt door de Opdrachtgever het Gladheid​bestrijdingsmaterieel inclusief bijbehorende bedieningskast aangeboden. Voor het bedrijfsklaar installeren in het Winterseizoen buiten de Vlootschouw om, voor het bedrijfsklaar installeren dat op nadrukkelijk verzoek van de Opdrachtgever tijdens het Zomerseizoen dient te geschieden en het onderhoud gedurende de Vlootschouw worden in overleg tussen partijen en naar beoordeling van de Opdrachtgever, transportvoertuigen waaraan het Gladheidbestrijdingsmaterieel moet worden gekoppeld, met chauffeur, kosteloos door de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer ter beschikking gesteld. Voorgaande met uitzondering van reinigen van het materieel.

12.13 Indien voorafgaand aan reparatie en/of onderhoud reiniging van het materieel noodzakelijk is, dient de Opdrachtnemer op zijn kosten hiervoor zorg te dragen. 

12.14 Het Gladheidbestrijdingsmaterieel is op de overeengekomen plaats en onderhoudsdatum goed bereikbaar en vrij van obstakels. 

12.15 Met betrekking tot de door de Opdrachtnemer uit te voeren werkzaamheden resp. te verrichten diensten wordt door de Opdrachtgever per steunpunt een Contactpersoon Opdrachtgever aangewezen. De Opdrachtgever stelt de Opdrachtnemer hiervan schriftelijk in kennis. 

Mondelinge mededelingen door de (Contactpersoon) Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer of in omgekeerde richting ten aanzien van onderhoud, reparaties, storingen, boeteopleggingen en dergelijke dienen schriftelijk te worden bevestigd. ln deze bevestiging zal in voorkomende gevallen worden vermeld: 

· gegevens betreffende transportvoertuig en chauffeur behorend bij strooier en/of sneeuwploeg, 

· het transportbedrijf, 

· contactperso(o)n(en) en hun bereikbaarheid. 

12.16 Tijdens het uitvoeren van de werkzaamheden op het steunpunt worden water en elektriciteit (220/380 V) kosteloos door de Opdrachtgever ter beschikking van de Opdrachtnemer gesteld. 

12.17 De bij het onderhoud vrijkomende onderdelen en materialen ter vervanging van nieuwe onderdelen worden geacht voor de Opdrachtgever geen waarde te hebben en moeten door de Opdrachtnemer milieuvriendelijk van het steunpunt worden afgevoerd. 

12.18 De kosten van de voor het onderhoud benodigde onderdelen en materialen, reiskosten en arbeidsloon zijn, met uitzondering van de artikel 12.19. bedoelde kosten, begrepen in de jaar​lijkse onderhoudsprijs. 

12.19 ln de prijs voor het jaarlijks onderhoud zijn niet begrepen: 

a. de voorrijkosten, de werkuren, materialen en onderdelen welke noodzakelijk zijn voor het opheffen van storingen of gebreken die ontstaan zijn door onoordeelkundig gebruik door of vanwege de Opdrachtgever of door van buiten komende oorzaken en/of het door de Opdrachtgever niet (Iaten) naleven van de bedieningsinstructies; 

b. reiskosten, werkuren, materialen en onderdelen met betrekking tot werkzaamheden als gevolg van gevolgschaden en/of defecten aan het materieel, ontstaan door het niet goed functioneren van één der materieelcomponenten, indien dit niet veroorzaakt wordt door slecht onderhoud; 

c. de kosten van onderdelen en werkuren nodig voor het vervangen van de hieronder vermelde onderdelen: 

I. slijtstroken van sneeuwploegen en de hiervoor benodigde bevestigingsmiddelen; 

II. banden en velgen van het aandrijfwiel van strooiers; 

III. banden en velgen van loopwielen van ploegen; 

IV. voedingsinstallaties (220/380 V); 

d. de kosten van uren, gedurende welke, door omstandigheden welke zijn gelegen buiten de schuld van de Opdrachtnemer, niet gewerkt kan worden, één en ander naar het oordeel van de Opdrachtgever. 

Na uitvoering van één of meer van de onder a t/m d genoemde activiteiten, dient door de Opdrachtnemer een servicerapport in tweevoud te worden opgesteld en ter goedkeuring te worden ondertekend door de Opdrachtgever. Bij facturering dient één exemplaar van dit servicerapport meegezonden te worden. 

12.20 Vervallen
12.21 ln geval van schade aan het Gladheidbestrijdingsmaterieel veroorzaakt door van buiten komende oorzaken, wordt door de Opdrachtnemer op verzoek van de Opdrachtgever expertise verricht. 

Voor het herstellen van de schade verstrekt de Opdrachtnemer op verzoek van de Opdrachtgever een prijsaanbieding, op basis waarvan de Opdrachtgever kan besluiten bedoeld herstel te laten uitvoeren door de Opdrachtnemer. Na herstel van de schade dient door de Opdrachtnemer een herstelrapport in tweevoud te worden opgesteld en ter goedkeuring te worden ondertekend door de Opdrachtgever. Bij facturering dient één exemplaar van dit herstelrapport meegezonden te worden. 
12.22 Voor het Gladheidbestrijdingsmaterieel, dat total loss is verklaard, vindt verrekening van de jaarlijkse onderhoudsprijs plaats naar rato van de tijdsduur gerekend vanaf 01 november van het betreffende jaar. 

12.23 Partijen verplichten zich personeel van de andere partij toegang te verlenen tot de plaats, waar ten behoeve van de nakoming van verplichtingen uit hoofde van deze Raamovereenkomst werkzaamheden dienen te worden verricht, alsmede dit personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de die partij gebruikelijke omstandigheden te verrichten. Partijen verplichten zich hun personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 

Indien en zolang dit voor de behoorlijke uitvoering van deze Raamovereenkomst noodzakelijk is, zullen partijen verblijfs- en opslagruimte voor het personeel van de andere partij beschikbaar stellen.  

Artikel 13, VERVALLEN
Artikel 14, Beveiliging 

14.1 Het Personeel van de Opdrachtnemer dat betrokken is bij de uitvoering van de werk​zaamheden, voor zover die voor of namens de Opdrachtgever worden verricht, is verplicht de door de Opdrachtgever dan wel de Opdrachtnemer aangehouden beveiligingsprocedures in acht te nemen. 

Artikel 15. Niet toerekenbare tekortkoming/overmacht

15.1 Indien één der partijen gedurende een periode van meer dan 30 kalenderdagen zijn verplichtingen op grond van deze Overeenkomst niet toerekenbaar tekort komt, heeft de andere partij het recht de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang buiten rechte geheel of gedeelte​lijk te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht op schadevergoe​ding zal ontstaan.

Artikel 16. Ontbinding en beëindiging

16.1 Naast de gronden genoemd in artikel 10 van de AIV en artikel 15.1 van deze Overeenkomst heeft Opdrachtgever tevens het recht deze Overeenkomst direct, zonder ingebrekestelling en buiten rechte te ontbinden indien door de Opdrachtnemer of een van zijn ondergeschikten enig voordeel is of wordt aangeboden of verschaft aan een persoon die deel uitmaakt van een orgaan van Opdrachtgever 

16.2 Buiten de grond(en) genoemd in het voorgaande lid van dit artikel heeft Opdrachtgever het recht de Overeenkomst tussentijds geheel of gedeeltelijk te beëindigen en/of de uitvoering met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te schorten. 

16.3 Na beëindiging van de Overeenkomst draagt Opdrachtnemer op eerste verzoek zorg voor een gegevensoverdracht aan een door Opdrachtgever aan te wijzen partij.  

Artikel 17.
Overname van personeel

17.1 Partijen zijn niet gerechtigd zonder schriftelijke toestemming van de wederpartij tijdens de uitvoering van deze overeenkomst en/of binnen redelijke termijn na beëindiging van deze overeenkomst, personeel van de wederpartij in dienst te nemen, noch met dat personeel over indiensttreding te onderhandelen. 

17.2 De toestemming zal niet zonder redelijke grond worden onthouden. Aan de toestemming door Opdrachtgever kunnen de volgende voorwaarden worden verbonden:

a. een medewerker van Opdrachtgever die overgaat naar Opdrachtnemer zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst niet bij de uitvoering hiervan worden ingezet;

b. de door Opdrachtgever in het laatste kalenderjaar gemaakte of vergoede studiekosten zullen in rekening worden gebracht bij Opdrachtnemer;

Opdrachtgever dient binnen vier weken op het verzoek van Opdrachtnemer om toestemming te beslissen;

Artikel 18. Verzekering 

18.1 Onverminderd het omtrent de aansprakelijkheid en schade in deze Raamovereenkomst bepaalde, sluit de Opdrachtnemer ter dekking van zijn wettelijke en contractuele aansprakelijkheid een verzekering tot een bedrag van minimaal EUR 1.000.000,00 (zegge één miljoen euro) per gebeurtenis. 

18.2 Op de betreffende polis dient te zijn aangetekend dat tevens het zogenaamde "werkrisico" is medeverzekerd. 

18.3 Desgevraagd geeft de Opdrachtnemer de Opdrachtgever inzage in de polissen van de gesloten verzekeringen en toont hij de desbetreffende betalingsbewijzen. 

18.4 De Opdrachtnemer is verplicht van alle op of in verband met het werk voorkomende ongevallen van welke aard ook, onverwijld kennis te geven aan de Opdrachtgever met verstrekking van alle door de Opdrachtgever gewenste inlichtingen. 

18.5 De Opdrachtnemer cedeert hierbij bij voorbaat alle aanspraken ter zake van uitkering(en) van verzekeringspenningen, bedoeld artikel 18.1. De Opdrachtnemer verplicht zich om deze cessie ter kennis te brengen van zijn verzekeraar. 

Verzekeringspenningen, die door de verzekeringsmaatschappij(en) rechtstreeks aan de Opdrachtgever worden uitbetaald, worden in mindering gebracht op de door de Opdrachtnemer ter zake van het verzekerde voorval aan de Opdrachtgever te betalen schadevergoeding. 

Artikel 19. Aanvullende bepalingen

19.1 Zonder toestemming van Opdrachtgever mogen er op geen enkele wijze foto’s, films of video-opnamen en dergelijke van het werk en/of de gebouwen van Opdrachtgever worden gemaakt of gepubliceerd. 

19.2 Zonder toestemming van Opdrachtgever zal het bestaan en/of de inhoud van deze Overeenkomst niet openbaar gemaakt worden.

19.3 Kennisgevingen die partijen op grond van deze Overeenkomst aan elkaar zullen doen, vinden schriftelijk plaats. 

19.4 Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze schriftelijk zijn bevestigd.

19.5 Op partijen rust een medewerkings-, informatie- en waarschuwingsplicht voor zover dit van belang is of kan zijn voor de uitvoering van deze Overeenkomst. Partijen treden met elkaar in overleg telkens wanneer zich een omstandigheid aandient waarin de Overeenkomst niet voorziet of wanneer één der partijen dit nodig of wenselijk acht. Een verslag van het overleg zal schriftelijk vastgelegd worden.

19.6 Het nalaten door één der Partijen om binnen een in deze Overeenkomst genoemde termijn nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen niet aan, tenzij de betreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet-nakoming akkoord is gegaan. 

Artikel 20. Boetebeding

Onverminderd overige rechten die Opdrachtgever op grond van de Wet/deze Overeenkomst toekomen, kan Opdrachtgever een algemene boete opleggen als Opdrachtnemer zich niet houdt aan de in de Overeenkomst opgenomen verplichtingen. Deze algemene boete bedraagt 0,5% van de Koopprijs, vermeerderd met de omzetbelasting, van het te laat geleverde voor elke Werkdag vertraging tot een maximum van 20% van de Koopprijs. Voordat de boete wordt opgelegd en verbeurd wordt Opdrachtnemer eerst de gelegenheid geboden om binnen 10 dagen aan zijn verplichtingen te voldoen en/of schriftelijk te beargumenteren dat hij zijn verplichtingen wel is nagekomen. 
Aldus overeengekomen, vastgelegd op 13 pagina’s tekst en in tweevoud geparafeerd en ondertekend:

Te Haarlem/Lelystad,


Datum:








Provincie <naam>





Opdrachtnemer
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