
 

 
 
Bijlage 5.A  Concept Raamovereenkomst inzake de inhuur van flexibele arbeid middels Payrolling 
 
 
Partijen: 
 
GGD Regio Utrecht (GGdrU) 
Gevestigd te Zeist (3706) aan de Dreef 5, 
Te dezen vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, 
Hierna te noemen ‘de opdrachtgever’; 
 
en 
 
<Naam dienstverlener>, 
Gevestigd te <Plaats>(<postcode>), aan <straat, huisnummer>, 
Ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer <KvK-nummer> 
Te dezen vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, 
Hierna te noemen ‘de opdrachtnemer’; 
 
 
Overwegen het volgende: 
 
1. Opdrachtgever een Europese openbare aanbesteding heeft uitgeschreven voor de inhuur van 

flexibele arbeidskrachten middels Payrolling waarvan de aankondiging is gepubliceerd op 
TenderNed op 8 november 2022 onder het nummer 380303; 

2. Opdrachtgever een aanbestedende dienst is en derhalve gehouden om overheidsopdrachten 
volgens de in de Aanbestedingswet 2012 beschreven procedures aan te besteden; 

3. Opdrachtnemer op [datum] de Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) op basis van de 
beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend voor perceel 1, waarna de raamovereenkomst op 
[datum] aan Opdrachtnemer is gegund;  

4. Partijen hun afspraken wensen vast te leggen in onderhavige Raamovereenkomst voor de 
dienstverlening zoals gedefinieerd in het Beschrijvend document inclusief bijlagen 

 
En komen overeen als volgt: 

 

Begrippen 
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 
inkoopvoorwaarden GGDrU. 
In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 
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Nadere Opdracht de nadere overeenkomst, op basis waarvan Opdrachtnemer gedurende een 
bepaalde tijd op grond van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtgever Flexibele Arbeid middels 
Payrolling beschikbaar stelt op basis van een inhuurovereenkomst. 
 
Artikel 1 Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 

1. Op grond van deze Raamovereenkomst is de Opdrachtgever gerechtigd Opdrachten voor 

Diensten, bestaande uit het inhuren van flexibele arbeid middels Payrolling te verlenen aan 

Opdrachtnemer, welke Opdrachten Opdrachtnemer zal aanvaarden, een en ander conform de 

voorwaarden van deze Raamovereenkomst en overeenkomstig de nadere afspraken die Partijen 

per Opdracht maken. 

 

2. De navolgende documenten maken als bijlage deel uit van deze Raamovereenkomst. Voor zover 

deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 

boven het later genoemde. De tekst van de Raamovereenkomst prevaleert boven de bijlagen.   

Bijlage I  Nota van Inlichten I d.d. <datum> en Nota van Inlichtingen II d.d. <datum> 

Bijlage II   Beschrijvend document inclusief bijlagen d.d. 8 november 2022 met kenmerk 380303; 

Bijlage III   Algemene inkoopvoorwaarden GGDrU; 

Bijlage IV   Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <datum> met kenmerk <kenmerk> ; 

 

3. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 

Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot 

het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

4. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Opdrachten 

die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en 

Opdrachtnemer anderzijds tot stand komen met betrekking tot het verrichten van Diensten, 

tenzij met betrekking tot een Opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst 

wordt afgeweken. 

 

Artikel 2 Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
1. Deze Raamovereenkomst treedt in werking op 1 april 2023 en wordt gesloten voor een periode 

van twee (2) jaar. Opdrachtgever is gerechtigd de Raamovereenkomst twee (2) maal met één (1) 
jaar te verlengen. De totale maximale duur van deze Raamovereenkomst is vier (4) jaar.  
Als Opdrachtgever van het recht tot verlenging gebruik wil maken, stelt hij Opdrachtnemer drie 
(3) maanden voor het einde van contractperiode op de hoogte. Als Opdrachtgever de 
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Raamovereenkomst niet verlengt, eindigt deze van rechtswege na het verstrijken van de lopende 
contractperiode.  

 
2. De duur van de Nadere Opdrachten die onder deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer 

worden gegund wordt per opdracht schriftelijk vastgelegd. De looptijd van de Opdrachten kan 
de looptijd van deze Raamovereenkomst overschrijden. Zie ook hetgeen bepaald in het 
Programma van Eisen, Hoofdstuk 6 ‘Implementatie & transitie’. 
 

3. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 
verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Opdracht(en) onverlet. De voorwaarden van deze 
Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Opdrachten, die na het eindigen van 
deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

 
Artikel 3 Opdrachten in het kader van deze Raamovereenkomst 
 

1. Het verlenen van Nadere Opdrachten vindt plaats zoals beschreven in het Beschrijvend 

Document alsmede het Programma van Eisen dat deel uitmaakt van het Beschrijvend 

document. 

 

Artikel 4 Tijden en plaats werkzaamheden 
 
1 .  De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Opdracht gespecificeerde 

Diensten, worden verricht op de in de Opdracht te vermelde locatie(s) en tijden. 
 
2. Opdrachtgever verplicht zich het Personeel van Opdrachtnemer en de flexibele 

arbeidskrachten toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend 
met de in de Nadere Opdracht gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit 
Personeel en de flexibele arbeidskrachten in staat te stellen de werkzaamheden te verrichten 
gedurende de overeengekomen tijden. 

 
Artikel 5 Prijzen en overige financiële bepalingen 

 
1. Opdrachtgever is voor de verleende Diensten de prijzen en vergoedingen per uur verschuldigd 

zoals vastgelegd in het Programma van Eisen dat deel uitmaakt van het Beschrijvend document 
en in het Prijzenblad dat deel uitmaakt van de inschrijving van Opdrachtnemer. Deze tarieven 
per uur zijn behoudens de reiskosten inclusief alle kosten, zoals verblijfkosten, logistiek, 
administratie en dergelijke en exclusief BTW. 
 

2. Met betrekking tot de bureaumarge is het volgende van toepassing: 
• De bureaumarge is niet afhankelijk van de afname van het aantal uren door 

Opdrachtgever; 
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• De bureaumarge is niet afhankelijk van het uurloon & loonsomfactor; 
• De bureaumarge is niet afhankelijk van de duur van het contract; 
• De bureaumarge staat gedurende het eerste contractjaar vast.  

 
Vervolgens mag er jaarlijks (per 1 januari van ieder kalenderjaar) indexering plaatsvinden 
conform het CBS-Indexcijfer Sector Zakelijke Dienstverlening. Indien Opdrachtnemer wenst te 
indexeren, dient Opdrachtnemer dit minstens drie maanden voor ingang van het nieuwe 
contractjaar aan te geven en één en ander gedegen te onderbouwen met een berekende 
indexatie (van de bureaumarge). Opdrachtgever neemt dit indexatieverzoek in behandeling en 
laat Opdrachtnemer zo spoedig mogelijk weten of Opdrachtgever hiermee akkoord is. 
 
Naast bovengenoemde wijziging in de bureaumarge kan er alleen een wijziging plaatsvinden 
indien er sprake is van:  

• Een wijziging van de Cao SGO, Personeelshandboek van Aanbestedende dienst of van 
de daarbij geregelde lonen;  

• (Een) wijziging(en) in of ten gevolge van wet- en regelgeving, waaronder begrepen 
wijzigingen in of ten gevolge van de sociale en fiscale wet- en regelgeving of enig 
verbindend voorschrift. 

 
Het bovenstaande conform de eisen 8.1 tot en met 8.8 van het Programma van Eisen dat als 
bijlage deel uitmaakt van deze Raamovereenkomst. 

 
3. Facturatie vindt plaats conform de eisen 7.1 tot en met 7.7 van het Programma van Eisen dat als 

bijlage deel uitmaakt van deze Raamovereenkomst. 
 

Artikel 6 Contactpersonen  
 
1. Contactpersonen kunnen Partijen alleen vertegenwoordigen voor zover het betreft de uitvoering 

van de Raamovereenkomst. Contactpersonen kunnen Partijen niet binden en zijn niet bevoegd 
tot wijziging van de Raamovereenkomst. 

 
2. Contactpersoon bij Opdrachtnemer is: <naam, telefoonnummer, e-mailadres>. 

Contactpersoon bij Opdrachtgever is: <naam, telefoonnummer, e-mailadres>. 
 
 

Artikel 7 Garanties van de Opdrachtnemer 

 

1. Opdrachtnemer garandeert dat de door of namens hem te verrichten Diensten voldoen aan de 

voor Opdrachtnemer toepasselijke collectieve arbeidsvoorwaardenregeling(en) en wet- en 

regelgeving 
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Artikel 10 Inlenersaansprakelijkheid 

 

1. Opdrachtnemer garandeert Opdrachtgever dat op het loon van de ter beschikking gestelde 

flexibele Arbeidskrachten de verschuldigde loonbelasting, premie volksverzekeringen en/of 

premies werknemersverzekeringen en omzetbelasting (BTW) wordt ingehouden en afgedragen 

aan de Ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen en dat de over de vergoeding verschuldigde 

omzetbelasting (BTW) aan de Ontvanger wordt afgedragen. 

 

2. Opdrachtnemer overlegt, op eerste verzoek van Opdrachtgever, zo spoedig mogelijk, maar 

uiterlijk binnen veertien (14) dagen, een schriftelijke verklaring van de Ontvanger aangaande 

tijdige en integrale betaling van de met betrekking tot het loon van de ter beschikking gestelde 

flexibele arbeidskrachten over het voorgaande kwartaal verschuldigde loonheffingen alsmede 

de in het kader van de Opdrachten verschuldigde omzetbelasting.   

 

3. Indien Opdrachtnemer niet verplicht is om op het loon van de ter beschikking gestelde flexibele 

arbeidskrachten loonheffingen in te houden, dan overlegt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever 

een verklaring van de Inspecteur, waaruit blijkt dat over het loon van deze flexibele 

arbeidskrachten  geen belasting en premies behoeven te worden betaald. 

 

4. Bij gebreke van tijdige en volledige nakoming van de in dit artikel neergelegde verplichtingen 

door Opdrachtnemer, is Opdrachtgever gerechtigd te zijner beoordeling, en zonder dat 

Opdrachtnemer Opdrachtgever kan aanspreken op grond van het niet nakomen van enige 

verplichting uit deze Raamovereenkomst: 

- iedere betaling op te schorten totdat de gewenste schriftelijke verklaringen zijn 

overgelegd; 

- te verlangen dat een met de daarover verschuldigde belasting corresponderend deel 

van de betaling rechtstreeks door Opdrachtgever bij de Ontvanger wordt gestort, 

waartoe Opdrachtnemer Opdrachtgever op eerste schriftelijk verzoek alle daartoe 

benodigde informatie  verstrekt; 

- indien Opdrachtnemer ook na het schriftelijk in gebreke stellen, waarin hem eenmalig 

een termijn van veertien (14) dagen wordt vergund om alsnog aan zijn verplichtingen 

te voldoen, tekort blijft schieten in het nakomen van zijn verplichtingen als bedoeld in 

dit artikellid is Opdrachtgever gerechtigd deze Raamovereenkomst per direct te 

ontbinden c.q. gerechtigd per direct de door hem verleende Opdracht(en) te 

ontbinden, zonder dat hij verplicht te is tot het vergoeden van enige schade aan de 

zijde van Opdrachtnemer en derden. 
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5. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die Opdrachtgever lijdt doordat 

Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van de vorige artikelleden niet nakomt. 

Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen aanspraken van derden op vergoeding van 

schade als gevolg van de niet-nakoming. Voor zover Opdrachtgever gehouden is tot het voldoen 

van enige verplichting van Opdrachtnemer zoals beschreven in de vorige artikelleden, vergoedt 

Opdrachtnemer aan Opdrachtgever op eerste verzoek daartoe de daarmee gemoeide 

bedrag(en) te vermeerderen met de wettelijke rente, te rekenen vanaf het moment dat 

Opdrachtgever die bedragen heeft betaald aan de desbetreffende instantie. 

 

Artikel 11 Ontbinding en opzegging 

 

1. Onverminderd het bepaalde in artikel 25 Algemene Inkoopvoorwaarden GGDrU kan 

Opdrachtgever, zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten 

rechte deze Raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven ontbinden, indien: 

a. Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld is voor discriminatie in de zin 

van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht dan 

wel; 

b. Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 

Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende   persoon lid is van een  bestuurs-, 

leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin 

vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft. 

 

2. De rechtsvordering uit hoofde van het vorige lid is niet ontvankelijk, indien zij wordt ingesteld na 

verloop van drie jaren nadat de veroordeling vanwege discriminatie als bedoeld in het vorige lid 

onherroepelijk is geworden. 

 

3. Voor zover op het moment van het eindigen (ontbinding, beëindiging en opzegging daaronder        

begrepen) van deze Raamovereenkomst op juiste wijze uitvoering is gegeven aan één of meer      

Opdrachten, zijn die verrichte prestaties en de daarmee samenhangende   betalingsverplichting 

(ongeacht of al is gefactureerd) geen voorwerp van ongedaanmaking en kan voor die prestaties 

alsnog een factuur worden verzonden met inachtneming van de voorwaarden voor facturering 

zoals bepaald in deze Raamovereenkomst. 
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Artikel 12 Ongestoorde overgang van Diensten bij het eindigen van deze Raamovereenkomst   

 

1.   Bij het eindigen van deze Raamovereenkomst (om wat voor reden dan ook), verleent 

Opdrachtnemer met inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst zijn volledige 

medewerking aan een zorgvuldige en ongestoorde overgang van de Diensten naar een 

opvolgende opdrachtnemer. Opdrachtnemer is gehouden op eerste verzoek van Opdrachtgever 

daarover afspraken te maken met Opdrachtgever en de opvolgende opdrachtnemer(s). 

 

2. Opdrachtnemer verleent op eerste verzoek van Opdrachtgever tijdige en volledige medewerking 

aan het overleggen van relevante rapportages en managementinformatie, die Opdrachtgever in 

het kader van het voorbereiden van een aanbesteding voor een nieuwe (opvolgende) 

raamovereenkomst wenselijk acht. 

 

3.  De continuïteit van de Diensten en van de door de flexibele arbeidskrachten te verrichten 

werkzaamheden is gegarandeerd en mag op geen enkel moment in gevaar komen. Indien de 

situatie kwalificeert als een ‘overgang van onderneming’ zoals omschreven in artikel 7:662 BW, 

gaan de flexibele arbeidskrachten op de startdatum van de nieuwe (opvolgende) 

raamovereenkomst van rechtswege over naar de nieuwe raamcontractant, tenzij zij deze 

overgang zelf weigeren. 

 
 
Artikel 13 Voorwaarden van toepassing op de Raamovereenkomst 
 
1. Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend de Algemene inkoopvoorwaarden GGDrU van 

toepassing, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.  
De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer 
is uitgesloten. 

 
 
Artikel 14 Integriteitsverklaring 
 
1. Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de Raamovereenkomst personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij 
zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever of werkend in 
opdracht van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 
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Artikel 15 Slotbepaling 
 
1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of van een Opdracht zijn slechts bindend voor zover 

zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 
 
 
GGD Regio Utrecht     <Naam Opdrachtnemer> 
 
     
 
 
 
Naam:       Naam: 
Functie:      Functie: 
 
Plaats:         Plaats: 
Datum:       Datum: 
 


