
Private invorderingPrivate invordering

Debiteuren administratieDebiteuren administratieBodesBodes DebiteurDebiteur

Genereren 
herinneringen

Verzenden 
herinneringen

Mail met 
herinneringen

Post

Mail

Printen 
herinneringen

Verzenden 
herinneringen

Herinnering

Actie Debiteur

Controle  
uitkomst actie 

debiteur

Proces 
betalingsregeling

Betalingsregeling

Factuur opnieuw 
verzenden

Proces creditnota

CreditnotaFactuur kwijt

Geen reactie

Opslaan 2e 
herinneringen

Verzenden 2e 
herinnering

Mail

Mail met 2e 
herinneringen

Post

Printen 2e 
herinneringen

Verzenden 2e 
herinneringen

2e herinnering

Actie debiteur

Financieel 
pakket

Financieel 
pakket

Aanvullen 
ingebrekestelling

Verzenden 
ingebrekestelling

Mail met alle 
ingebrekestellingen

Printen 
ingebrekestellingen

Verzenden 
ingebrekestellingen

Post

Mail

Ingebrekestelling

Actie debiteur

Exporteren dossier

Herinnering /2e 
herinnering

Ingebrekestelling

Indienen dossier bij 
deurwaarder

Genereren lijst 
private 

invorderingen

Genereren lijst 2e 
herinneringen

Factuur

Overige 
correspondentie / 

Informatie

Opslaan 
herinneringen

Financieel 
pakket (Historie 

debiteur)

Genereren lijst 
ingebrekestelling

Opslaan 
ingebrekestelling

Financieel 
pakket

Financieel 
pakket

Berichtenbox overheid online / DJUMA

Berichtenbox overheid online / DJUMA

Berichtenbox overheid online / DJUMA


	Niveau 4 Debiteuren Invordering private.vsdx
	Pagina-1


