Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

Aanbesteding: Jeugdhulp regio's IJmond en Zuid-Kennemerland
Aanbestedende Dienst: Gemeente Haarlem
Referentie: -
Toelichting:
Ref.nr. Onderwerp:
1 Selectiecriteria
Vraag:

Klopt het dat er enkel voor percedl 1 selectiecriteria (teksten) gevraagd
worden in de aanmeldfase?

Antwoord:
Dit is correct.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 28-10-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
2 Producten
Vraag:

Klopt het dat je een selectie van de producten kunt aanbieden en dus niet
verplicht bent om alle producten binnen de percelen te kunnen leveren.
Bijvoorbeeld bij perceel twee heb je producten A t/m D2. Kan je als
aanbieder mee doen as je enkel product A t/m C kunt leveren (en hier een
geschikte referentie voor hebt)?

Antwoord:

Voor percedl 1 geldt dat een Aanbieder of samenwerkingsverband van
Aanbiedersin de uitvoering in staat dient te zijn om alle genoemde
producten te kunnen leveren. Alleen voor de producten zoals genoemd in
paragraaf 5.3. geschiktheidseisen geldt dat ervaring aangetoond dient te
worden door middel van referenties.

Voor percedl 2 zijn er geen producten A t/m D2 gedefinieerd. Voor perceel 2
geldt dat een Aanbieder zich kan aanmelden voor één of meerdere van de
genoemde producten 1 t/m 7 (zie 7.3.1.1). Voor welke van deze producten u
zich wilt aanmelden kunt u aangeven in bijlage 6. Tevens dient per product
een geschikte referentie aangedragen te worden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
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Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

Ref.nr.

Ref.nr.

P2 Enkelvoudige jeugdhul p

Beantwoord op: 28-10-2021
L abel: Proces
Onderwerp:

Presel ectiedocument, paragraaf 7.3

Vraag:

De vraag gaat over paragraaf 7.3 Geschiktheidseisen (7.3.1 Technische
bekwaamheid 7.3.1.1. opgedane ervaring)

In het presel ectiedocument staat vermeld: "Bovenstaande ervaring dient te
zijn opgedaan met een gebruikmaking van een AGB-code." Wij beschikken
nog niet over een AGB-code; deze iswel aangevraagd. Op dit moment
kunnen wij als stichting onze ervaring aantonen door middel van
referentieopdrachten (3 centrumgemeenten). Deze referenten leveren wij
diensten op basis van inkoop en op (gegund) contract en dus niet middels
declaratie via AGB-code. Betekent dit dat wij als stichting niet kunnen
inschrijven omdat we op een andere manier gefactureerd hebben? Of kunnen
wij volstaan met referenten en referentieopdrachten met al's toevoeging dat
wij deze niet middels een AGB-code gedeclareerd hebben

Antwoord:

De AGB-code is op grond van de Wet Marktordening gezondheidszorg sinds
1 januari 2016 verplicht voor ale formele zorgverleners. In deze
aanbesteding sluiten we hierop aan. Uw conclusieisjuist dat u niet kunt
aanmelden als u hier niet aan voldoet.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 28-10-2021

L abel: Juridisch

Onderwerp:

Bijlage 4

Vraag:

Wat wordt met beschrijving en omvang referentieproject bedoeld? bv traject
faalangst - 6 bijeenkomsten?

Antwoord:

Het betreft de korte beschrijving en totale omvang van het gehele project
/contract. Het door u aangegeven voorbeeld kan bij aanmelding pas
inhoudelijk getoetst worden.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 28-10-2021
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L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage 4

Vraag:

Wat wordt bedoeld met referentie opdracht? een uitgevoerde behandeling of
contract met gemeente? Bv dyslexie 100 kinderen voor gemeente xx
behandeld of gaat het om het kind die "x" maal een behandeling heeft
gekregen?

Antwoord:
Het betreft een contract. Zie ook antwoord op vraag 7.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 28-10-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
6 Contract
Vraag:

Wordt dyscalculie voor de gemeente Haarlem in de nieuwe aanbesteding
weer vergoed? Zo jais dit dan weer onderdeel van de EED?

Antwoord:

In deze aanbesteding is Ernstige Enkelvoudige Dyslexie (EED) opgenomen.
Dyscalculie maakt hier geen onderdeel van uit en valt derhalve buiten de
scope van deze opdracht.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 28-10-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage 4
Vraag:

Wie kan als referent aangemerkt worden? ouders, scholen, gemeente,
samenwerkingsverband of nog iets anders?

Antwoord:

Voor de referentieopdracht bij perced 2 zijn alle referenten mogelijk mits de
zorg geleverd is met gebruikmaking van een AGB code.
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Ref.nr.

Ref.nr.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 28-10-2021

L abel: Inhoud

Onderwerp:

Ambulante begeleiding

Vraag:

Wij bieden ontwikkelingsgerichte ambul ante begeleiding in de vorm van
individuel e begeleiding en groepsbegeleiding. Het is ons onduidelijk of wij
beide vormen, dus zowel individuedl als groepsbegeleiding, aan kunnen
bieden vanuit het product ambul ante begeleiding. Kunt u ons dit nader
toelichten?

Antwoord:

Het in het presel ectiedocument opgenomen product *ambulante begeleiding’
biedt niet de mogelijkheid om dit in groepsverband te bieden. Wij hebben
wel het product dagbesteding opgenomen. Anders dan het product ambulante
begeleiding, is het product dagbesteding uitsluitend opgenomen in het
perceel complexe jeugdhulp (perceel 1).

Wij kennen uw product ontwikkelingsgerichte ambul ante begeleiding niet.
Het is aan u om te beoordelen of u de producten die wij vragen, kunt bieden
en of u daarop kunt en wilt inschrijven.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021

Label: Uitvoering

Onderwerp:

Producten

Vraag:

In paragraaf 5.3.1.1. staan de producten benoemd waarvoor wij technische
bekwaamheid moeten aantonen in de presel ectiefase. Deze wijken af van de
producten die onder perceel 1 genoemd worden in bijlage 1:
productdefinities. Kunt u aangeven waarom de producten afwijken en welke
producten wij aan moeten houden voor het aantonen van de technische
bekwaamheid?

Antwoord:
De opsomming van de producten waarop wij uw technische bekwaamheid
toetsen zoal s opgenomen in paragraaf 5.3.1.1 is correct.

In bijlage 1 za de productdefinitie van het product ASH worden toegevoegd.
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De producten basis ggz t/m ernstige enkel voudige dyslexiezorg worden in de
bijlage verplaatst en opgenomen onder behandeling individuee!.

Een gewijzigde bijlage 1: productdefinities is toegevoegd.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
10 Behandeling
Vraag:

Ervaring met ‘ producten behandeling’ kunnen wij aantonen met Behandeling
individueel zowel JOH als basis en specialistische GGZ. Betekent dit dat de
referentie gaat over het uitvoeren van behandeling voor JOH én Basis én
specialistische GGZ of een van deze categorieén?

Antwoord:

Bij de aanmelding in de preselectiefase dient u aan te tonen ervaring te
hebben met tenminste behandeling individueel 6f met behandeling groep.
Alsu er voor kiest om uw ervaring aan te tonen voor ‘ behandeling
individueel’ doet u dit voor zowel de jeugd- en opvoedhulp a's de basis- en
specialistisch jeugd GGZ.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
11 Verblijftype 1
Vraag:

Ervaring met ‘Verblijftype 1' kunnen wij aantonen met Kort verblijf. Hierbij
wordt aangegeven ‘ ook voor jongvolwassenen’. Is de eis dat wij ook jong
volwassenen kort verblijf hebben geboden? Of voldoen we ook aan deze eis
met kort verblijf voor kinderen en jongeren onder 18.

Antwoord:
Er wordt voldaan aan de kerncompetentie *ervaring met verblijftype 1’ as
kort verblijf voor kinderen onder de 18 is geboden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
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L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
12 Beroep op derden

Vraag:

Om te voldoen aan de referentie eisen voor perceel 1 moeten wij een andere
aanbieder opvoeren voor bepaalde producten. Voldoen wij aan de eisen
wanneer wij een referentie van een andere zorgaanbieder (beroep op derden)
opvoeren, ondanks dat wij geen aandeel in de uitvoering van het product
hebben geleverd?

Antwoord:

Het is toegestaan een referentie aan te dragen die door een andere
zorgaanbieder is opgedaan, mits deze zorgaanbieder voor de onderhavige
aanbesteding tijdens de uitvoering wordt ingezet voor het leveren van dit
product en bij aanmelding wordt aangegeven dat een beroep op deze
zorgaanbieder wordt gedaan om aan de geschiktheldseisen te voldoen

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
14 Penvoerder Hoofdaannemer
Vraag:

Kan de penvoerder die de zorg niet uitvoert, maar wel namens de
verschillende organisaties (het te vormen samenwerkingsverband) is
aangesteld om deze taak op zich te nemen de hoofdaannemer zijn? De
organisaties zijn dan de 'derden’ in deze?

Antwoord:

Dit ismogelijk. Het is aan u om te bepalen in welke samenwerkingsvorm u
dit doet.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
15 ale7

Vraag:
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Ishet in perceel 2 ok om 1 aanbod te doen of moet je alle 7 ‘diensten’ kunnen
leveren. Deze verwarring ontstond bij mij omdat er gesuggereerd wordt dat
je een samenwerkingsverband kunt starten.

Antwoord:

Voor perced 2 (enkelvoudige jeugdhulp) geldt dat een Aanbieder zich kan
aanmelden voor één of meerdere van de genoemde producten 1 t/m 7 (zie
7.3.1.1). Voor welke van deze producten u zich wilt aanmelden kunt u
aangeven in bijlage 6. Tevens dient per product een geschikte referentie
aangedragen te worden.

Het is dus mogelijk om u voor 1 van de producten aan te melden.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
16 DSM V
Vraag:

Er wordt gesuggereerd dat zaken met een benoemde stoornis behandeld
mogen worden. Wij nemen aan dat er ook behandeling of begeleiding
mogelijk is op zaken waarbij in t gehedl geen sprake is van een benoemde
stoornis?

Antwoord:

Dit is het geval voor het inzetten van basis of specialistische GGZ. Voor
deze producten dient sprake te zijn van een DSM 5 benoemde stoornis.
Uitsluitend voor het inzetten van diagnostiek is dit niet het geval. Daarvoor
is een vermoeden van een stoornis voldoende.

Voor het bieden van jeugd- en opvoedhulp in de vorm van ambulante
begeleiding of behandeling hoeft geen sprake te zijn van een DSM 5 stoornis.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
17 dagbehandeling of dagbesteding
Vraag:

Er wordt gesproken over dagbesteding. Dit is binnen de jeugdzorg een ander
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aanbod dan dagbehandeling. Kunt u duidelijk benoemen wat wat u betreft
valt onder het woord 'dagbesteding'?

Antwoord:
Zie de beschrijving in de bijlage 1: productdefinities.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
18 Referentieopdracht
Vraag:

wij hebben reeds een lopend contract met de jeugdregio 1Jmond en Zuid-
Kennemerland. Is het dan toegestaan om dit contract als referentie op te
voeren, waarmee aan de opdracht is voldaan?

Antwoord:
Dit is toegestaan.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwer p:
19 Segment 1 vs segment 2

Vraag:

In segment 1 komt nu duidelijk de visie van de regio naar voren als het gaat
over samenwerking en integraliteit. In segment 2 zien we dit niet direct
terug. Hoe verhoudt segment 2 zich tot de intentie tot (boven)regionale
samenwerking, het efficiénter inrichten van de zorg en het terugbrengen van
de kosten die voor ambulante zorg, zo blijkt uit het onderzoek van de regio,
de laatste jaren sterk zijn gestegen? Zeker nu voor perceel 2 geen
selectiecriteria zijn gesteld.

Antwoord:

Ook voor perceel 2 (enkelvoudige jeugdhulp) geldt dat we aandacht hebben
voor de inhoudelijke transformatieopgaven. Daarnaast ligt in dit perceel ook
een nadrukkelijke opdracht tot volumebeheersing.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
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L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
20 inschrijven in beide segmenten
Vraag:

De ambulante producten zijn verplicht in segment 1, maar ook mogelijk in
segment 2. In de huidige inrichting van de inkoop is er geen incentive voor
ambulante aanbieders om naast segment 2 ook in te schrijven op segment 1.
Wat is het voordeel voor ambulante aanbieders om ook in segment 1in te
schrijven en hoe voorkomt de regio dat aanbieders die verplicht in segment 1
moeten inschrijven dit niet (integraal) kunnen, omdat ambulante aanbieders
niet in segment 1, maar enkel in segment 2 willen inschrijven?

Antwoord:

Een partij die beduit aleen in te schrijven op perceel 2 (enkelvoudige
jeugdhulp) za niet in aanmerking komen voor opdrachten in perceel 1
(complexe jeugdhulp) en andersom.

De afweging of u voor één van de percelen of voor beide percelen inschrijft

isaan u.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
21 doelgroep
Vraag:

Par. 2.7 blz 12 preselectiedocument: de regio stelt dat de opdracht is
inclusief hulp en ondersteuning aan jongvolwassenen uit diverse gemeenten,
die niet in aanmerking komen voor verlengde jeugdhulp en waarbij het
vanuit inhoudelijk oogpunt nodig is dat de hulp en ondersteuning geboden
wordt door een jeugdhul paanbieder. Zou u kunnen verduidelijken welk type
zorg en welke doelgroep hiermee bedoeld wordt?

Antwoord:

Het betreft hier jongvolwassenen, die formeel vallen onder de Wmo, maar
door de hiervoor gecontracteerde aanbieders niet atijd passend kunnen
worden ondersteund. Het gaat hier vooral om individuele situaties waarin
geconstateerd wordt dat een op jeugd gerichte aanbieder beter passende
ontwikkelingsgerichte ondersteuning kan bieden. Het gaat hier niet om een
specifieke doelgroep.

P1 Complexe jeugdhulp
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Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
22 budgetten
Vraag:

par. 2.7 blz 13 preselectiedocument: de keuze van de regio om budgetten op
individueel gemeentelijk niveau vast te stellen, sluit niet aan bij de visie op
regionale, integrale, taakgerichte jeugdzorg en verhoogt het financiée risico
voor aanbieders door de onzekerheid die dit teweeg brengt. Zijn gemeenten
bereid om langdurig zekerheid te geven inzake de budgetten?

Antwoord:

Het is de verantwoordelijkheid van de individuele gemeenten om hun
begroting (en daarmee de voor jeugdhulp beschikbare middelen) vast te
stellen. Dit laat onverlet dat de gemeenten de intentie hebben om langdurig
zekerheid te geven over budgetten.

Dit echter onder voorbehoud van omstandigheden zoal s genoemd in par 2.7.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
23 combinant al's onderaannemer
Vraag:

par. 4.1.1.1 blz 25 Mag een combinant onderaannemer zijn bij een
combinatie in hetzelfde segment. Specifieke deskundigheid moet om
zorginhoudelijke reden beschikbaar zijn voor alle combinaties.

Antwoord:
Dit is mogelijk, zolang dit de mededingen niet schaadt. Zie ook paragraaf
41.1.1.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
24 meermalen als derde aansluiten
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Vraag:

par. 4.1.1.3 blz 25 Mag een jeugdhul paanbieder waarop door een combinatie
een beroep als derde wordt gedaan, ook als onderaannemer of als derde
aandluiten bij andere combinaties?

Antwoord:

Dit is mogelijk, zolang dit de mededingen niet schaadt. Zie ook paragraaf
4112

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
25 wanneer welk segment

Vraag:

Hoofdstuk 4 presel ectiedocument: Wanneer doe je een beroep op complexe
jeugdhulp en dus op de aanbieders uit segment 1 en wanneer op de
aanbieders/producten van segment 2? In onze ogen valt bijv. pleegzorg in de
meeste gevallen niet onder complexe jeugdzorg. Daarnaast zijn er producten
die in beide percelen voorkomen.

Antwoord:

Hoe dit het beste vorm gegeven kan worden, wordt momenteel onderzocht,
maar is ook nadrukkelijk een onderwerp in de dialoogfase.

Uw voorbeeld van pleegzorg betreft zorg met verblijf en valt daarmeein
perceel 1 (complexe jeugdhulp).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 04-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
26 regio alsreferent
Vraag:

Isderegio bereid zelf alsreferent op te treden?

Antwoord:
Daartoeis deregio bereid.
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Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 04-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
27 Dialoog- en onderhandelingsfase
Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhul p regio's 1Jmond en Zuid-Kennemerland
wordt er gesproken over de dialoog - en onderhandelingsfase. Is er een
indicatie te geven over de intensiteit van deze sessies?

Antwoord:

Momenteel wordt de dialoogfase verder voorbereid. Het is daarom nog niet
mogelijk om een indicatie te geven over deintensiviteit. VVoor perceel 1
(complexe jeugdhulp) zal deze intensiteit hoger zijn dan voor perceel 2
(enkelvoudige jeugdhul p).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
28 Presel ectiedocument
Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhul p regio's 1Jmond en Zuid-Kennemerland
staat er 0.a. bespreken op pagina 31 dat men moet voorzien van opgedane
ervaringen betreft de beschreven producten. Wordt er van de aanbieder(s)
verwacht, dat als men hierin ervaring heeft, het product ook moet uitvoeren?

Antwoord:

Als de ervaring van een aanbieder wordt opgevoerd als referentie, isde
verwachting dat in ieder geval deze partij ook een deel hiervan uitvoert, a
dan niet met de inzet van een onderaannemer. Zie ook het antwoord op vraag

12.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
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29 Producten

Vraag:

* In het presel ectiedocument jeugdhul p regio's IJmond en Zuid-
Kennemerland staat er 0.a. bespreken op pagina 31 dat men moet voorzien
van opgedane ervaringen betreft de beschreven producten. Is de aanbieder(s)
verplicht om deze zorg ook te leveren in de regio of kan het ook buiten de
regio plaats vinden?

Antwoord:

Indien uw vraag betrekking heeft op de te leveren zorg in de toekomst geldt
dat de jeugdhulp zo dichtbij mogelijk geleverd dient te worden, in de meeste
geval isdit binnen de regio. Echter, in situaties waarin de zorgvraag buiten
deregioligt, is het aan de aanbieder om daarvoor zo nodig afspraken te
maken met een onderaannemer.

Indien uw vraag betrekking heeft op ervaring opgedaan buiten de regio, dan
is het toegestaan dit as referentie aan te dragen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
30 Ervaring
Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhulp regio's [Jmond en Zuid-Kennemerland
staat er 0.a. beschreven op pagina 31 dat men moet voorzien van opgedane
ervaringen betreft de beschreven producten. Indien de aanbieder met een
andere aanbieder inschrijft als combinatie. Als voorbeeld 2 GGZ aanbieders,
zij aan kunnen tonen ervaring te hebben op alle vormen van jeugdhul p, maar
het niet in de regio bieden of in het verleden hebben geboden (dus ervaring
hebben). Volstaat dit met de eis van inschrijving?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 12.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

31 Inschrijving
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Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhulp regio's [Jmond en Zuid-Kennemerland
staat beschreven dat je als aanbieder in kan schrijven op perceel 2
"enkelvoudige jeugdhul p”. Er wordt beschreven dat een aanbieder hier
zelfstandig voor kan inschrijven, volstrekt het aan de eis al's een aanbieder
inschrijft met 1 product op het perceel speciaistische jeugd -GGZ?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 15.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
32 Tarief
Vraag:

Kan een aanbieder die zich inschrijft op perceel 2 "enkelvoudige jeugdhulp”
zich nadien terugtrekken, als uit de dialoogsessie helder wordt wat het tarief
is en deze te laag wordt bevonden door de aanbieder?

Antwoord:

Als u bent toegel aten tot de dialoogfase is het aan u om, na afronding van
deze fase, te besluiten om wel/niet in te schrijven.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
33 Percelen
Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhulp regio's |Jmond en Zuid-Kennemerland
staat beschreven dat een aanbieder zich voor zowel perceel 1 als 2 kan
inschrijven. Is het daarbij mogelijk, dat de aanbieder af schaalt naar zichzelf
en daarvoor een nieuwe toewijzing krijgt?

Alsvoorbeeld: de aanbieder biedt een intensieve ambulante
gezinsbehandeling in perceel 1 en schaalt af naar zichzelf, voor nazorg of
een individueel na-traject voor een jeugdige.

Antwoord:
In percedl 1 (complexe jeugdhulp) verwachten we dat alle benodigde
jeugdhulp kan worden geboden en afschaling kan plaatsvinden binnen het
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perceel én het samenwerkingsverband. Of hier voor een nieuwe toewijzing
noodzakelijk is, is nog niet bekend. ‘Detoegang’ is onderwerp van gesprek
in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
34 Omschrijving van percelen
Vraag:

Zijn jullie waakzaam, voor het gegeven dat de meerderheid zich in zal
schrijven in perceel 2? Waar de aanbieder haar producten plot in de
beschreven producten? Waardoor er een verschuiving komt van aanbieders
en er een vertekent beeld komt van wat nu werkelijk enkelvoudige zorg
behelst?

Antwoord:

Gelet op de inhoud van percedl 2 (enkelvoudig) is het de verwachting dat
daarop meer aanbieders zullen inschrijven dan op perceel 1 (complex). Het is
aan de inschrijver om de afweging te maken voor welk(e) perce(e)len hij
inschrijft en het is aan de gemeente om deze inschrijving te toetsen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
35 Financiering
Vraag:

Financieel wordt er gesproken over een Lump-sum financiering voor perceel
1 en een PxQ voor percedl 2. Zijn er aparte budgetten voor ieder perceel? Of
hangt de hoogte voor perceel 2 af van de afname van de lumpsum
financiering van perceel 1?

Antwoord:

De wijze van bekostiging is nog niet bepaald. De bekostiging is onderwerp
van gesprek in de dial oogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
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Ref.nr.
36

Ref.nr.
37

Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Ervaring

Vraag:

In het presel ectiedocument jeugdhul p regio's IJmond en Zuid-Kennemerland
staat beschreven op pagina 31 dat men moet voorzien van opgedane
ervaringen betreft de beschreven producten. Indien een aanbieder deze zorg
onder een ander contract heeft (LTA) en er dus ervaring in heeft, maar dat
buiten de regio plaats vindt, wordt dit akkoord bevonden als voldoen aan de
eis van inschrijving?

Antwoord:
Ervaring buiten de regio is toegestaan a's opgedane ervaring.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021

Label: Inhoud

Onderwerp:

selectie

Vraag:

U vraagt wat is de balans in het samenwerkingsverband. Kunt u een
toelichting geven op welke balans u doelt? doelt u op

- Aanbod

- aantal

- Locatie

- aantal professionals
- welke professie

? We horen graag.
Antwoord:

In paragraaf 2.5 staat het volgende: De capaciteit van een gecontracteerde
jeugdhul paanbieder moet wel in verhouding staan met de omvang van de
jeugdhul paanbieder.

Zoals daarin ook aangegeven is dit onderwerp van gesprek in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
38 Vraag over Bijlage 4: Opgedane ervaring Perceel 2: enkelvoudige jeugdhul p
Vraag:

Het isons niet duidelijk wie wij hier als referent of als project moeten
invullen. Wij hebben de afgelopen 3 jaar een contract gehad met alle
gemeentes in de omgeving Zuid-Kennemerland en IJmond + de
Haarlemmermeer. Zijn de gemeentes dan de referent?

Antwoord:
(een van) De gemeente(n) kan dan als referent worden opgegeven.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
39 Vraag over Deel V UEA document
Vraag:

Moeten wij deel V invullen? En zojawat wordt hier bedoelt?
Of isdit niet van toepassing omdat het een openbare procedure is?

Antwoord:

U kunt hier invullen: 'zie bijlages zoal s toegevoegd bij onze aanmelding.’
Bij het vinkje kunt u ‘nee’ aanvinken.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
40 behandeling individuedl (niet ggz/ JOH)
Vraag:

Opvallend is dat een product uit de enkelvoudige PGB-gefinancierde
hulpvormen mist in in perceel 2: Het product behandeling individueel/groep
(niet GGZ). Deze hulpvorm kan worden uitgevoerd door HBO- geschoolde
professionals.

1. Wat is de inhoudelijke onderbouwing om hulpvormen voor enkelvoudige
jeugdhulp zoals behandeling individueel/groep alleen onder te brengenin
perceel 1 en niet in perceel 2?

Antwoord:
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Ref.nr.
41

Ref.nr.
42

Deze aanbesteding betreft uitsluitend zorg in natura, geen PGB.

Dit is een keuze van de gemeenten. Wij zijn van mening dat de door u
genoemde producten naar hun aard inhoudelijk beter passen binnen perceel 1
(complexe jeugdhulp) dan in perceel 2 (enkelvoudige jeugdhulp).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

vrijgevestigde vaktherapie

Vraag:

Opvallend is dat een product uit de enkelvoudige PGB-gefinancierde
hulpvormen mist in perceel 2: Het product ‘ Jeugd GGZ therapie’
(vaktherapie). Deze hulpvorm wordt uitgevoerd door HBO- geschoolde
professionals. Vaktherapeuten bieden sinds 2015 binnen de PGB zelfstandig
enkelvoudige hulp en horen daarom thuisin perceel 2.

Wat is de inhoudelijke onderbouwing om hulpvorm Jeugd GGZ therapie
(vaktherapie) niet onder te brengen in perceel 2?

Antwoord:
Deze aanbesteding betreft uitsluitend zorg in natura, geen PGB.

De beleiddlijn in de zeven gemeenten is dat vaktherapie alleen aangeboden
wordt onder regie van een regiebehandel aar.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021

Label: Inhoud

Onderwerp:

op welk product inschrijven voor dialoog perceel 2?

Vraag:

De wethouder heeft de vaktherapeuten toegezegd (in gemeenteraad en op
Linkedin) dat zijn kunnen deelnemen aan de dialoog(fase), maar op dit
moment is er geen product waar wij op kunnen inschrijven. In perceel 1
moeten we ergens als onderaannemer meedoen en in percedl 2 iser geen
‘product’ dat passend is voor ons. De vraag: komt er een product
'behandeling individueel' (behandeling niet GGZ/JOH) wat ook bedoeld is
voor vaktherapeuten?

Antwoord:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Nee, er komt geen product behandeling indvidueel bedoeld voor
vaktherapeuten. Vaktherapie kan wel onderdeel uitmaken van een
behandeling, mits geboden onder regie van een regiebehandel aar.

Via de samenwerkingsverbanden zullen verschillende disciplines, waaronder
vaktherapeuten, vertegenwoordigd zijn in de dial oogfase.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021

L abel: Proces

Onderwerp:

product perceel 2 voor vaktherapeuten

Vraag:

De wethouder heeft de vaktherapeuten toegezegd (in gemeenteraad en op
Linkedin) dat zijn kunnen deelnemen aan de dialoog(fase), maar op dit
moment is er geen product waar wij op kunnen inschrijven. In perceel 1
moeten we ergens al's onderaannemer meedoen en in perceel 2 iser geen
'product’ dat passend is voor ons. De vraag: komt er in perceel 2 nog een
product 'vaktherapie' om op in te schrijven?

Antwoord:

Nee, er komt geen product vaktherapie. Vaktherapie kan wel onderdeel
uitmaken van een behandeling, mits geboden onder regie van een
regiebehandel aar.

Via de samenwerkingsverbanden zullen verschillende disciplines, waaronder
vaktherapeuten, vertegenwoordigd zijn in de dial oogfase.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021

Label: Proces

Onderwerp:

vaktherapie in dialoog fase

Vraag:

Weat is de inhoudelijk onderbouwing om de producten in perceel 2 zo samen
te stellen dat vaktherapeuten — al's enige beroepsgroep - niet kunnen
inschrijven op dit perceel en niet in de dialoogfase met gemeenten en
aanbieders verder kunnen praten over hun plek in het vrijgevestigde
jeugdhulp landschap?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 41.
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Ref.nr.
45

Ref.nr.
46

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021

Label: Inhoud

Onderwerp:

vaktherapie enkel in complexe jeugdhulp ?

Vraag:

Vaktherapie kan in huidige indeling van beide percelen aleen in percedl 1
als onderaannemer mee doen. Er wordt niet genoemd in als welk product
(behandeling JOH en/of SGGZ). Op welke wijze wordt inhoudelijk
onderbouwt — de Jeugdwet, besluit Jeugdwet (tenzij- bepaling),
Kwaliteitskader Jeugd en Zorg voor de jeugd handreiking (p63-65 en p89),
FVB handreiking en SKJ als relevante bronnen — dat vrijgevestigde
vaktherapie enkel binnen de complexe jeugdhulp inzetbaar is en niet ook als
enkelvoudige jeugdhul p?

Antwoord:

Zie antwoord op de vragen 41, 42 en 43. In aanvulling hierop het product
behandeling — waar vaktherapier onderdeel van uit kan maken, mits onder
regie van een regiebehandelaar - komt voor in zowel perceel 1 (complex) als
in perceel 2 (enkelvoudig).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

perceel 2 veel GGZ

Vraag:

Het doel is normaliseren en bezuinigen. Perceel 2 is bedoeld voor
enkelvoudige hulp en daarmee minder complexe hulpvragen. Hoe kan het
dat er dan toch vooral behandeling vanuit de BGGZ en JGGZ in perceel 2
geboden kan worden en geen (goedkopere) behandeling (JOH) voor niet-ggz
hulpvragen? De (enkelvoudige) jeugdhulp is toch breder dan GGZ-
problematiek?

Antwoord:
Dit is correct. De indeling van de percelen is een keuze van de gemeenten.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
47 passende hulp zo licht mogelijk
Vraag:

in het preselectie document (1.1 en 2) wordt aangegeven dat er passende
hulp beschikbaar moet zijn, zo licht als mogelijk en zo zwaar a's nodig. Hoe
kan het dan dat er in perceel 2 aleen 'zware' b/sggz jeugdhulp is en geen
lichtere vormen zoals behandeling JOH en vaktherapie voor jeugdigen
zonder (vermoedelijke) DSM?

Antwoord:

De passages in de tekst reiken verder dan de jeugdhulp die wordt ingekocht.
Het gaat hier bijvoorbeeld ook om ondersteuning, niet zijnde jeugdhulp, die
wordt aangeboden in het lokale veld (preventie).

Perceel 2 gaat om enkelvoudige hulp. Enkelvoudig zegt niet altijd iets over
de zorgzwaarte, maar betekent dat de hulpvraag naar verwachting opgelost
kan worden door de inzet van 1 individuele aanbieder.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
48 preselectie document 2.2 alle jeugdhulp
Vraag:

In dit artikel staat dat deze aanbesteding bedoeld is voor alle jeugdhul p, toch
wordt op dit moment de vrijgevestigde vaktherapie hiermee buiten gesloten,
terwijl deze vorm van jeugdhulp wel tot jeugdhulp behoort én nu binnen de
PGB valt? Op welke gronden is dan toch deze vorm van jeugdhulp niet in
perceel 2 opgenomen?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 41.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
49 transformeren
Vraag:

In 2.1 van presel ectie document is staat :
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5.neemt belemmeringen weg die nu worden ervaren om transformatie
mogelijk te maken;

6. biedt randvoorwaarden om tijdens de uitvoering invulling te geven aan de
transformatie;

7. geeft invulling aan de behoefte van en benodigde ruimte voor

jeugdhul paanbieders

Hoe kan er echt getranformeerd worden als oude visie en werkwijze rondom
bijvoorbeeld vaktherapeuten (moet onder regiebehandelaar, dusin GGZ) nog
altijd uitgangspunt is? Hoe kunnen doelen a's 'lichte hulp waar mogelijk' en
normaliseren’ gehaald worden al's jeugdigen (zonder DSM)voor vaktherapie
toch onder GGZ moeten vallen?

Antwoord:

Hier zijn zeker mogelijkheden voor en deze zijn niet alleen afhankelijk
omtrent de beleidskeuze over vaktherapie.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
50 integraal in perceel2, ook samen met onderwijs
Vraag:

Jeugdhulp en onderwijs overlappen elkaar soms. Samenwerking is dus
belangrijk. Komt er in perceel 2 ruimte voor integraal werken door
behandelaren: komt er voldoende (financiéle) ruimte voor oudergesprekken,
school bezoek/-gesprekken etc?

Antwoord:
Het is aan de behandelaar om dat te doen wat nodig is voor de behandeling.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
51 EED
Vraag:

In het presel ectiedocument (blz 41) valt EED onder enkelvoudige jeugdhulp.
In bijlage 1 product definities wordt EED zowel genoemd bij de complexe
jeugdhulp als bij de enkelvoudige jeugdhulp.
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Maak EED uit van de enkelvoudige jeugdhul p of de complexe jeugdhulp?
Perceel 1 of percedl 2?

Wanneer beide van toepassing zijn, wanneer valt EED dan onder de
complexe jeugdhulp en wanneer onder de enkelvoudige jeugdhulp. Welke
criteriazijn van toepassing?

Antwoord:

Ernstige enkelvoudige dyslexiezorg is opgenomen in beide percelen.

Perceel 2 gaat om enkelvoudige hulp. Enkelvoudig betekent dat de
hulpvraag naar verwachting opgelost kan worden door de inzet van 1
individuel e aanbieder.

Wanneer bij detoewijzing duidelijk is dat meer inzet vereist is dan EED, zal
verwezen worden naar perceel 1 (complex).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
52 Basis GGZ
Vraag:

In bijlage 1 product definities wordt Basis GGZ zowel genoemd bij de
complexe jeugdhulp als bij de enkelvoudige jeugdhulp.

Maak Basis GGZ dedl uit van de enkelvoudige jeugdhul p of de complexe
jeugdhulp? Perceel 1 of perceel 2?

Wanneer beide van toepassing zijn, wanneer valt Basis GGZ dan onder de
complexe jeugdhulp en wanneer onder de enkelvoudige jeugdhulp. Welke
criteria zijn van toepassing om bij Basis GGZ onderscheid te maken tussen
enkelvoudige of complexe jeugdhulp?

Antwoord:

Basis GGZ is opgenomen in beide percelen.

Perceel 2 gaat om enkelvoudige hulp. Enkelvoudig betekent dat de
hulpvraag naar verwachting opgel ost kan worden door de inzet van 1
individuele aanbieder.

Wanneer bij de toewijzing duidelijk is dat meer inzet vereist is dan basis
GGZ, zal verwezen worden naar perceel 1 (complex).

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
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53

Ref.nr.

Integraliteit - perceel 1

Vraag:

In het presel ectiedocument beschrijft u dat de Jeugdhul paanbieders
gezamenlijk verantwoordelijk zijn voor het systeem. Derhalve samen
verantwoordelijk voor integraliteit. Een strategische partner voor perceel 1
moet om mee te doen in de presel ectiefase onder andere ervaring hebben met
de beschreven vormen van jeugdhulp (5.3.1.1).

In de dialoogfase wordt geinventariseerd of de strategische partnersdie zich
hebben aangemeld gezamenlijk (= integraliteit) niet alleen de vormen van
jeugdhulp maar ook de onderliggende producten (met voldoende capaciteit)
bieden. Het resultaat van de dialoogfase is derhalve een (minimale)
integraliteitseis per strategische partner, die per strategische partner op
producten (mogelijk ook op capaciteit per product) kan verschillen. Bij
inschrijving moet de strategische partner aan deze (minimale) eis voldoen.

Klopt bovenstaande redenering.

Antwoord:

Elke strategische partner dient alle jeugdhul p producten zoals genoemd in
bijlage 1 te kunnen leveren in perceel 1 (complexe jeugdhulp).

Bij eerste inschrijving moet aan de minimale eisen voldaan worden zoals
beschreven in het presel ectiedocument.

Capaciteit en dekking is onderdeel van de dial oogfase.

Na afloop van de dialoogfase volgt de definitieve inschrijving en dient de
inschrijver (beoogd strategische partner) alle jeugdhulp producten te kunnen
leveren. Op basis van deze inschrijving vindt de uiteindelijke beoordeling en
gunning plaats.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021

L abel: Inhoud

Onderwer p:

clientperspectief

Vraag:

In perceel 2iser quabehandeling nu alleen B/S GGZ a's behandel product:
een verbale behandeling. Welke behandeling is er in de enkelvoudige
jeugdhulp voor jeugdigen voor wie de een verbale behandeling niet passend
is (gebleken), zoals hele jonge kinderen, jeugd met LV B-problematiek,
jeugdigen met ASS of TOS voor wie contact maken, communiceren viataal
ingewikkeld is, pubers die niet willen praten, etc? Het kan toch niet zo zij dat
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Ref.nr.
55

Ref.nr.
56

als de non-verbal e behandeling door een vaktherapeut passend is, zij alsnog
naar perceel 1 voor complexe hulp moeten worden verwezen, omdat nu in
perceel 2 geen enkelvoudige non-verbal e behandeling beschikbaar is?

Antwoord:

De hier getrokken conclusie wordt niet gedeeld. Het onderscheid tussen
verbale en non-verbale behandeling wordt in het presel ectiedocument niet
gemaakt.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:
Producten
Vraag:

Als een jeugdhul paanbieder zich kan inschrijven voor beide percelen,
betekent dit ook dat een client zich voor bijvoorbeeld SGGZ (producten
ambulant = enkelvoudige jeugdhulp) zich direct kan aanmelden bij de
jeugdhulpaanbieder (perceel 2) of indirect via een samenwerkingsverband
waar de jeugdhul paanbieder in participeert (percedl 1). Kunt u aangeven
waarom producten ambulant (waaronder basis GGZ) zijn opgenomen in
perceel 1, complexe jeugdhulp. Op deze manier kan de jeugdhul paanbieder
zorg verlenen onder twee “budgetplafonds’ /financieringsvormen, van zowel
perceel 1 als perced 2. Voor cliénten /verwijzersis het mogelijk niet
duidelijk welke voordeur ze moeten kiezen. Wat het idee hierachter?

Antwoord:

Perceel 2 gaat om enkelvoudige hulp. Enkelvoudig betekent dat de
hulpvraag naar verwachting opgel ost kan worden door de inzet van 1
individuele aanbieder.

Wanneer bij de toewijzing duidelijk is dat meer inzet vereist is, zal verwezen
worden naar perceel 1 (complex).

‘Detoegang’ is onderwerp van gesprek in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p

Beantwoord op: 16-11-2021

L abel: Inhoud

Onderwerp:

gezinsbegeleiding
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Vraag:

In de huidige overeenkomsten is het product gezinsbegel eiding (45008)
onderdeel van percedl 5. Een perceel waar ook de 18+ begeleiding onder
valt. Kunt u duidelijkheid verschaffen of de zorg die beschreven is onder
gezinsbegeleiding volledig én voor alle gemeenten valt in de reikwijdte van
deze aanbesteding in perceel 1? Wij hebben deze vraag omdat gemeente
Haarlem dit product ook noemt in haar aanbesteding WMO.

Antwoord:

Nee, dit niet voor alle gemeenten hetzelfde. In 2.6 staat het volgende: De
opdracht isinclusief hulp en ondersteuning aan jongvolwassenen (18+) uit
de gemeenten Beverwijk, Heemskerk, Velsen, Bloemendaal en Heemstede,
die niet in aanmerking komen voor verlengde jeugdhul p en waarbij het
vanuit inhoudelijk oogpunt nodig is dat de hulp en ondersteuning geboden
wordt door een jeugdhul paanbieder. Voor Haarlem en Zandvoort geldt dit
niet: deze ondersteuning wordt voor deze gemeenten geboden vanuit de

Wmo.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
58 enkel nog individuele behandeling met DSM-5 diagnose mogelijk?
Vraag:

In bijlage 1 Productdefinities leesiik:
De jeugdige wordt individueel behandeld op grond van een DSM-5
benoemde stoornis.

Begrijp ik hieruit goed dat alleen nog kinderen behandeld mogen worden op
basis van een DSM-5 diagnose. Dus dat eerst diagnostiek verricht moet
worden naar een DSM-5 classificatie, alvorens het kind een
behandelindicatie krijgt?

Indien dit het geval is. De DSM-5 is niet passend voor zeer jonge kinderen
(baby'speuters/kleuters). Wordt de DC 0-5 geaccepteerd voor jonge
kinderen?

Begrijp ik hieruit dat kinderen/jongeren enkel nog individueel behandeld
mogen worden. Dat groepsbehandeling niet meer mogelijk is binnen de
Jeugd-GGZ?

En is ook begeleiding van ouders niet meer mogelijk?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 16.
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Het voorstel voor het inzetten van de DC 0-5 voor zeer jonge kinderen, kunt
u—ingeva van inschrijving én toelating - inbrengen in de dial cogfase.

De begeleiding is gericht op een verbetering van het functioneren van de
jeugdige in het gezin, in sociale relaties en op het vlak van aanpalende
levensdomeinen (bijvoorbeeld onderwijs). De behandeling is primair gericht
op de jeugdige. Het betrekken en begeleiden van ouders daarbij is integraal
onderdeel van de behandeling c.q. begeleiding.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
59 behandeling enkel nog gericht op vermindering van gedragsproblemen
Vraag:

in Bijlage 1 productdefinities lees ik:

De behandeling is gericht op het verminderen of voorkomen van verergering
van gedragsproblemen, waardoor een blijvende verbetering in het
(maatschappelijk) functioneren wordt gerealiseerd.

Wat wordt verstaan onder gedragsproblemen?
En mogen dus psychische klachten niet meer behandeld worden?

Antwoord:

We verwijzen hiervoor naar de algemeen gebruikelijke definities zoals die
door het NJI worden gehanteerd.

Nee, die mogen wel behandeld worden. Immers naast behandeling
individueel en behandeling groep, zijn ook de basis en de specialistische
jeugd GGZ benoemd in de inkoopdocument.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
60 Ernstige dyslexie, protocol 3.0
Vraag:

Per 1 januari 2022 gaat het nieuwe protocol 3.0 Ernstige Dyslexiein
werking. I's de gemeente op de hoogte en wordt dit protocol de |leidraad?
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Antwoord:

We zijn bekend met het nieuwe protocol. Op dit moment is nog niet
duidelijk of we overgaan naar het hanteren van dit nieuwe protocol.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
61 behandeling binnen producten ambulant en producten behandeling
Vraag:

Wat is het verschil tussen behandeling binnen de producten ambulant (basis
en specialistische GGZ) en de producten behandeling (behandeling
individueel/groep)?

Antwoord:

Voor het inzetten van basis of specialistische GGZ dient sprake te zijn van
een DSM 5 benoemde stoornis.

Voor het bieden van jeugd- en opvoedhulp in de vorm van ambulante
begeleiding of behandeling zijn de begeleiding- en behandel methodes anders
en hoeft er geen sprake te zijn van een DSM 5 stoornis.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 16-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
62 vroegsignalering
Vraag:

Vroegsignalering wordt als een inhoudelijk uitgangspunt beschreven.
Hoe verhoudt dat zich t.o.v. eis dat er een DSM-5 benoeming moet zijn?

Antwoord:
Het een duit het ander niet uit.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 16-11-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
63 inschrijving
Vraag:

Kunnen wij als dyslexieaanbieder als onderaannemer inschrijven op perceel
1 en daarnaast inschrijven als zelfstandig aanbieder op perceel 2?

Antwoord:

Dit ismogelijk. Voor percedl 1 geldt dan dat de Hoofdaannemer de
indiening namens de samenwerking doet.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
64 Inschrijving
Vraag:

Wij komen niet helemaal uit de vragen die wij moeten invullen voor de
aanbesteding. Hopelijk kunt u ons hiermee helpen.

Betreft formulier: Bijlage 2 - UEA jeugdhulp regio’s 1Jmond en Zuid-
Kennemerland

Vraagnummer: Deel || D

Vraag:

Wij werken samen met ZZP ers. Zijn de ZZP ersin dit geval dan derden?
Zo jamoeten wij dan alle ZZP ers opgeven als onderaannemers? Het is ook
zo dat ons

Zzp bestand verandering onderhevig is. Niet ale ZZP ers werken evenvesel
uur bij ons

en er komen geregeld ZZP ers bij.

Vraagnummer: Deel V

Vraag:
Het isons niet duidelijk wat wij hier al dan niet moeten invullen of aangeven.

Betreft formulier: Bijlage 4 — opgedane ervaring perceel 2: enkelvoudige
jeugdhulp

Vraag producten:

Wij willen onsinschrijven voor ambulante hulpverlening (1) en kunnen
aantonen dat wij hier ervaring mee hebben. Nu is het zo dat wij recent een
samenwerking zijn aangegaan met een GZ-psycholoog. Kunnen wij dan ook
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voor basis jeugd-GGZ (2)inschrijven? Hier kunnen wij (nog) geen bewijs
van aanleveren.

Vraagnummer: Looptijd project

Vraag:
Wat als de casus nog niet afgerond is, maar wij hem wel willen opgeven?

Vraagnummer: Gegevens referentieproject

Vraag:

Wat moeten wij invullen bij NAAM referentieproject. Wij gaan ervan uit dat
wij vanwege de privacywet hier geen namen in mogen vullen.

Formulier: Bijlage 4 — opgedane ervaring perceel 2: enkelvoudige jeugdhul p
Vraagnummer: Naam en adres van samenwerking(s)partners/ onderaannemer
(s

Vraag:

Vullen we hier de gegevens in van de ZZP ex(s) die betrokken is/zijn bij het
traject?

Formulier: Bijlage 4 — opgedane ervaring perceel 2: enkelvoudige jeugdhulp
Vraagnummer: Opdrachtwaarde van het project (in euro’s exclusief BTW)
Vraag:

Wordt hiermee bedoel wat er tot nu toe in de casus is gefactureerd door ons?

Formulier: Bijlage 4 — opgedane ervaring perceel 2: enkelvoudige jeugdhul p
Vraagnummer: Beschrijving geleverde diensten door gegadigde (inclusief
het aantal ondersteunende cliénten)

Vraag:

Het isons niet duidelijk wat hiermee wordt bedoeld. Wij hebben met
meerdere cliénten in 1 casus.

Antwoord:

- Wij vragen u om zo transparant mogelijk te zijn ten aanzien van de inzet
van Onderaannemers. U dient deze Onderaannemers te noemenin deel 11D
van het UEA. Deze Onderaannemers zijn NIET verplicht ook nog zelf een
UEA intevullen a's u geen beroep op hen doet om te voldoen aan de
geschiktheidseisen.

- Zie antwoord op vraag 39

- U dient dan voor basis jeugd-GGZ een beroep op derden te doen zoals
beschreven in het presel ectiedocument. De referentie verklaring dient dan
ingevuld te worden door deze GZ-psychol oog.

- In het presel ectiedocument staat: De referentieopdracht dient te zijn
uitgevoerd gedurende de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de
publicatiedatum van dit presel ectiedocument. Deze hoeft dus nog niet
afgerond te zijn.

- Hier wordt geen naam als in persoonsnaam bedoeld , maar naam van de
opdracht, bijv: ambulante begeleiding

- Ditis correct, indien u op deze ZZP-er voor deze kerncompetentie een
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beroep op derden doet.

- Hier wordt mee bedoeld de totale omvang/ opdrachtwaarde van de
opdracht.

- In deze omschrijving dient u te omschrijven van de exacte dienstverlening
isvoor welke groep en voor hoeveel cliénten. Zodat voor aanbestedende
dienst duidelijk is dat u adhv deze casus beschikt over de juiste ervaring voor
dit product.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwer p:
65 Herziene bijlage 1

Vraag:

De herziene bijlage is ons inziens nog steeds niet juist. Onder ambulante
begeleiding staat een alinea/tekst die die hoort bij dyslexie. Behandeling
groep staat er twee maal in. Wij verzoeken u het document nogmaals te
herzien.

Antwoord:
Deze wordt wederom gecorrigeerd en opnieuw verstrekt (versie 3)

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
66 Presel ectiedocument blz. 16 paragraaf 3.2
Vraag:

Ook de binnen de dial oogfase gelden de mededingingsregels. Wij verzoeken
de gemeenten hiermee rekening te houden bij gezamenlijke gesprekken met
potentiel e gegadigden.

Antwoord:
Hier wordt rekening mee gehouden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
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Ref.nr.
67

Ref.nr.
68

Ref.nr.
69

Onderwerp:
Preselectiedocument blz. 11 paragraaf 2.6

Vraag:

Speelt de huidige capaciteit dan wel volume van de zorgaanbiedersin een
samenwerkingsverband een rol bij het bepalen van de financiél e kaders bij
gunning?

Antwoord:

De bekostiging(svorm) is onderwerp van gesprek in de dialoogfase. Of en op
welke wijze capaciteit en/of volume een rol gaat spelen bij het bepalen van
de financiéle kadersis op dit moment nog niet bekend.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Presel ectiedocument blz. 13 paragraaf 2.7

Vraag:

Pas in november 2022 wordt de daadwerkelijke budget voor 2023
vastgesteld. Dat is 1 maand voor inwerkingtreding van de nieuwe
overeenkomst en NA de definitieve gunning. Zeker bij een taakgerichte
bekostiging kan de omvang van het budget een significante rol spelen bij de
voor te stellen werkwijze en de verdeling van budgetten. Hoe kijkt de
gemeente naar deze problematiek? Het budget en de systematiek van
verdeling moet eigenlijk duidelijk zijn voor de indieningstermijn van de
definitieve offerte.

Antwoord:

Bij de start van de gunningsfase (15 juni 2022) publiceren we het
inschrijvingsdocument. Hierin zal meer bekend worden over de
bekostigingssystematiek en de eventuel e verdeling van de budgetten.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Onderwerp:

Presel ectiedocument blz. 11 paragraaf 2.6

Vraag:
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De capaciteit van een gecontracteerde jeugdhul paanbieder moet wel in
verhouding staan met de omvang van de jeugdhul paanbieder. Het bepalen
van deze balans is onderdeel van de dialoog.

Wat bedoelt u met deze zin?

Antwoord:
Het gaat hier 0.a. om de haalbaarheid van de capaciteit die de inschrijver
heeft opgegeven.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
70 Presel ectiedocument blz. 9 paragraaf 2.2
Vraag:

Dient een aanbieder van complexe jeugdhul p een verwijzing van een cliént
door een organisatie vanuit het perceel de enkelvoudige jeugdhulp te
accepteren? Dit heeft namelijk veel impact op de werkwijze en
doelstellingen van een complexe jeugdzorg aanbieder. Klacht is namelijk nu
dat we al's complexe jeugd GGZ aanbieder veel cliénten doorverwezen
krijgen vanuit dergelijke partijen omdat zij de zorg toch niet kunnen leveren.
Veel leed had dan a voorkomen kunnen worden (en kosten). Veel winst valt
te halen bij de vormgeving van de toegang. Door de opdeling in percelen
wordt dit vedl lastiger.

Antwoord:

Mede gelet hierop staat het onderwerp ‘toegang’ geagendeerd voor
bespreking in de dialoogfase.

Op dit moment staat nog niet vast dat een aanbieder, die is gecontracteerd
voor enkelvoudige jeugdhulp, zelf kan doorverwijzen naar complexe

jeugdhulp.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
71 Presel ectiedocument blz. 9 paragraaf 2.2
Vraag:

Welke zorg valt er volgens de beleidsmakers van de gemeenten onder het
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begrip enkelvoudige jeugdhulp. De interpretatie over wat hieronder precies
valt kan nogal verschillen. Dit kan nogal impact hebben op de wijze waarop
de beide percelen vorm kunnen worden gegeven.

Antwoord:

In perceel enkelvoudige jeugdhulp vallen uitsluitend de producten zoals
genoemd in de bijlage bij het preselectiedocument. In aanvulling hierop is
het uitgangspunt dat inzet vanuit perceel enkelvoudige jeugdhulp plaatsvindt
in die situaties waarin één jeugdhul pvorm toereikend is.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
72 Preselectiedocument blz. 41
Vraag:

“De producten basis GGZ, specialistische GGZ en Dyslexiezorg kunnen
uitsluitend geleverd worden onder regie van een regiebehandelaar: een
zorgverlener, verantwoordelijk voor de integrale GGZ-behandeling
/dyslexiezorg van de cliént. De beschrijving van deze producten staat
opgenomen in de bijlage behorende bij het preselectiedocument.”

Klopt dit? Moet er ook bij basis GGZ een regiebehandelaar zijn?

Antwoord:

Jadit klopt. Ook bij de basis GGZ moet er een regiebehandelaar zijn. Dit
wordt nader uitgewerkt in het inschrijvingsdocument(publicatie zal zijn bij
de start van de gunningsfase d.d. 15 juni 2022).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
73 Preselectiedocument blz. 11 paragraaf 2.6 verwachte capaciteit
Vraag:

Instellingen zijn nu ingericht op hun huidige vraag en mogelijkheden. Als er
meer of minder capaciteit komt moet er tijdig op kunnen worden
geanticipeerd. Is hier voldoende ruimte voor? Hoe wordt omgegaan
financiéle consequenties?
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Antwoord:

Dit isonderdeel van het strategisch partnerschap c.g. het overleg tussen
gemeenten en strategisch partners. Zoals aangegeven gaan gemeentenin
gesprek met de strategische partners wanneer andere volumes (=capaciteit)
noodzakelijk zijn.

Als er meer capaciteit nodig is en dit kan niet geleverd worden door de
strategische partners, dan zullen de gemeenten extra volume separaat

inkopen.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
74 Preselectiedocument blz. 19
Vraag:

Volgens de planning van de aanbesteding volgt 7 oktober 2022 de
definitieve gunning. Dit betekent dat aanbieders effectief minder dan drie
maanden te hebben om te implementeren. Deze termijn is zeer kort, zeker
indien door gemaakte keuzes in de dial oogfase organisatiewijzigingen nodig
zijn of systemen moeten worden aangepast. De doorlooptijd voor het
aanpassen hiervan kan afhankelijk van de gemaakte keuzes meer dan een
jaar zijn. Hoe zien de gemeenten dit?

Antwoord:

Een implementatieperiode van 3 maanden wordt over het algemeen als
realistisch gezien om de continuiteit van jeugdhulp en administratieve
overgang te realiseren.

Daarbij gaan we een strategisch partnerschap aan voor een langere periode.
We maken met elkaar af spraken hoe we in deze periode de (transformatie)
doelstellingen gaan realiseren.

\oor zover u vraag gaat over organisatiewijzigingen wijzen wij u op hetgeen
wij in de paragrafen 4.1.1.1 t/m 4.1.1.3 hebben opgenomen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
75 Preselectiedocument blz. 17 en 24
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Ref.nr.
76

Ref.nr.
77

Vraag:

Op blz. 17 staat: “Het aantal geselecteerde jeugdhul paanbieders voor beide
percelen is niet gemaximeerd.”

Op blz. 24 staat onder 4 Perceel 1 complexe jeugdhulp: “Dit perceel willen
de gemeenten gunnen aan één of meerdere (samenwerkingsverbanden van)
jeugdhulpaanbieders die in staat zijn binnen dit perceel ale hulpvormen voor
alle doelgroepen te organiseren”.

Deindruk is dat de gemeenten voor perceel 1 complexe jeugdhulp toch met
een beperkt aantal aanbieders een meerjarige overeenkomst willen aangaan.
We vragen hier meer duidelijkheid over. Wat is voor de gemeenten de
gewenste uitkomst?

Antwoord:

De gemeenten hebben op dit moment niet de intentie om met een beperkt
aantal aanbieders een overeenkomst aan te gaan.

De gemeenten wensen met alle partijen die voldoen aan de gestelde criteria
in de selectiefase in dialoog te treden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Eism.b.t. declaratie via AGB

Vraag:

Iser bereidheid om de eis declaratie via AGB (in perceel 2) te laten (ver)
vallen als aanbieder de garantie geeft dat declaratie via AGB-code bij
aanvang levering wel mogelijk is én wij de ervaring middels referenten en
beschrijving van referentieprojecten voldoende aan kunnen tonen?

Antwoord:
Nee, hiertoe zijn wij niet bereid.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021

L abel: Juridisch

Onderwerp:

beroep op derden perceel 2

Vraag:
Wie wordt er precies bedoeld in bijlage 5 (formulier beroep op derden) met
de "derde"? Hoort hier ook een financieel administratief medewerker/
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software leverancier bij?

Antwoord:

Het betreft een derde als deze relevant is voor het voldoen aan het
geschiktheidscriterium.

Het isvoor ons niet mogelijk om in te schatten of het door u genoemde
voorbeeld daaraan voldoet.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
78 bijlage 4
Vraag:

Nav bijlage 4 (opgedane ervaring perceel 2): klopt het dat als we het contract
met de gemeentes als referent opgeven dat we deze bijlage niet hoeveninte
vullen?

Antwoord:

Dit isniet correct. U dient dit formulier in te vullen.

De persoon die as referent kan optreden is geen onderdeel van het
verwervingsteam. Deze referent wordt hetzelfde behandeld al's een referent
bij een andere gemeente of regio.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
79 referentie-eis
Vraag:

Graag willen we onze ervaring bij Zuid-Kennemerland/lJmond onder het
huidige wmo/jeugdcontract opvoeren voor het voldoen aan de referentie-eis.
Dit maal schrijven we in met onze regionale werkbv. Deze is onder het
huidige contract onderaannemer van ons grotere concernbedrijf, voor de
uitvoering van de ambul ante gezinsbegeleiding (perceel 5).

Klopt het dat we bijlage 4 dan als volgt invullen:

o Devraag: is het project zelfstandig uitgevoerd, beantwoorden we met ‘ nee
(want we doen dit als onderaannemer van ons concernbedrijf);
0 Naam en adres samenwerkingspartners: hier geven we die van de
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hoofdaannemer op.
0 Bij % vullen we 100% in, aangezien we alle diensten van percedl 5 zelf (in
onze rol van onderaannemer) hebben uitgevoerd.

Antwoord:
Voor zover wij dit nu kunnen beoordelen is dit de correcte wijze.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
80 bekostiging
Vraag:

We lezen in de stukken dat de bekostiging in de dial oogfase nog nader
bepaald wordt. Wij zijn van mening dat dat een lastige situatie is, omdat we
vooraf niet weten of we a dan niet passend binnen ons functiehuis op deze
aanbesteding in kunnen schrijven. Zou u dan ook zo spoedig mogelijk
duidelijk willen aangeven welke parameters worden gehanteerd voor de
bekostiging?

Antwoord:

De bekosting(svorm) zien wij als een belangrijk onderwerp voor de
dialoogfase. Wij zullen niet eerder dan bij de start van de gunningsfase
nadere informatie kunnen geven over de bekostiging(svorm). Als u bent
toegelaten tot de dialoogfase, is het aan u om na afloop hiervan te bepalen of
u daadwerkelijk wel/niet inschrijft.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
81 omzetwaarde
Vraag:

U vraagt in bijlage 4 om de opdrachtwaarde van ‘ het project’. We voeren het
huidige wmo/jeugdcontract van uw regio op als referentie om in te schrijven
op ambulante begel eiding jeugd. Moeten we dan hier de totale waarde van
zowel jeugd- als wmo diensten van het contract invoeren, of alleen de omzet
voor de ambulante begeleiding jeugd? En wilt u een waarde per jaar
(bijvoorbeeld 2020), of over de gehele looptijd, of weer anders?

Datum genereren nota van inlichtingen: 19-11-2021 Pagina 38 van 101




Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

Ref.nr.
82

Ref.nr.
83

Antwoord:

Het betreft de totale opdrachtwaarde voor het onderdeel ambulante
begeleiding jeugdhulp.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021

Label: Proces

Onderwerp:

referentie-eis

Vraag:

Graag willen we onze ervaring bij Zuid-Kennemerland/IJmond onder het
huidige wmo/jeugdcontract opvoeren voor het voldoen aan de referentie-eis.
Dit maal schrijven we in met onze regionale werkbv. Deze is onder het
huidige contract onderaannemer van ons grotere concernbedrijf, voor de
uitvoering van de ambulante gezinsbegeleiding (perceel 5).

Klopt het dat we deze kunnen opvoeren zonder * beroep op derden’ omdat de
referentie formeel weliswaar is verricht onder het contract met ons
concernbedrijf, maar onze regionale werkbv zelf hier als onderaannemer de
betreffende diensten voor 100% heeft uitgevoerd? Zo nee, graag uw
toelichting.

Antwoord:
Dit is correct.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces

Onderwerp:
financiering

Vraag:
wanneer wordt er in de dialoogfase gesproken over de financiering?

Antwoord:

Op dit moment kunnen wij hierover niet gedetailleerder informeren anders
dan dat dit wordt besproken in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
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Ref.nr. Onderwer p:
84 financiéle omvang
Vraag:

U vraagt in bijlage 4 om de‘ beschrijving en omvang’ referentieproject.
Slaat * omvang' dan op de financiéle omvang, en is dat dan anders dan bij de
opdrachtwaarde van het project wordt gevraagd? Of wilt u hier iets anders
zien?

Antwoord:

De financiéle omvang dient bij opdrachtwaarde van het project ingevuld te
worden.

Zie ook antwoord op vraag 4.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
85 AGB-code
Vraag:

Graag willen we onze ervaring bij Zuid-Kennemerland/lJmond onder het
huidige wmo/jeugdcontract opvoeren voor het voldoen aan de referentie-els.
Dit maal schrijven wein met onze regionale werkbv. Deze is onder het
huidige contract onderaannemer van ons grotere concernbedrijf, voor de
uitvoering van de ambulante gezinsbegeleiding (perceel 5). Vraag: de agb-
code waaronder het referentieproject is/wordt uitgevoerd, is die van ons
concernbedrijf als hoofdaannemer en niet die van onszelf. We nemen aan dat
dat geen probleemis, klopt dat?

Antwoord:

De Aanbieder dient in ieder geval zelf over een passende AGB- te
beschikken code (bijvoorbeeld — niet limitatief - voor de zorgsoorten 03, 30,
54,75, 94) en onder deze code diensten te hebben gedeclareerd a dan niet
rechtstreeks of as onderaannemer via een hoofdaannemer. Alsdit voor u van
toepassing is, dan kunt u de hoofdaannemer opvoeren a's referent.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

86 referentie-eis
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Vraag:

Graag willen we onze ervaring bij Zuid-Kennemerland/lJmond onder het
huidige wmo/jeugdcontract opvoeren voor het voldoen aan de referentie-eis.
Wie kunnen we daarbij opvoeren als contactpersoon (en met welke
contactgegevens)?

Antwoord:

We gaan ervan uit dat als u de regio als referent wilt gebruiken u gedurende
de afgelopen dienstverlening hier bij één van de gemeenten ook een
contactpersoon heeft gehad. De contactpersoon kunt u vragen om referent te
willen zijn.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwer p:
87 eisen medewerkers

Vraag:

Wij verzoeken u alvast kenbaar te maken aan welke eisen de medewerkers
moeten voldoen. Te denken aan niveau, salarisschaal en registraties. Onze
ervaring is dat dit een tijdrovend procesis tijdens de dialoogfase. We willen
voorafgaand een inschatting kunnen maken of in schrijven passend voor ons
is, kunt u hieraan voldoen?

Antwoord:

Nee, daar kunnen we niet voldoen. Bij de start van de gunningsfase (15 juni
2022) publiceren we het inschrijvingsdocument. Hierin zal meer bekend
worden over de door u genoemde onderwerpen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
88 Selectiecriteria
Vraag:

Bij selectiecriterium 1 vraagt u in paragraaf 5.4.1.3 naar onze toekomstige
toegevoegde waarde bij het realiseren van de inhoudelijke uitgangspunten uit
paragraaf 2.4 in de verwervingsstrategie. Paragraaf 2.4 van de
verwervingsstrategie gaat echter over de sturingsuitgangspunten, terwijl
paragraaf 2.3 over de inhoudelijke uitgangspunten gaat. VVerwacht de
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gemeente een uitwerking in het selectiecriterium op basis van paragraaf 2.3
(inhoudelijke uitgangspunten) of paragraaf 2.4. (sturingsuitgangspunten) uit
de verwervingsstrategie?

Antwoord:

In het preselectiedocument is abusievelijk een onjuiste verwijzing
opgenomen. Verwezen moet worden naar paragraaf 2.3 van de
Verwervingsstrategie t.w. de paragraaf die gaat over de inhoudelijke
uitgangspunten.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

89 Samenwerkingsverbanden/onderaannemerschap
Vraag:

Hoe kunnen aanbieders wiens product in perceel 1 staat, maar te klein zijn
om alle producten te bieden, in contact komen met andere aanbieders? In een
van de bestuurlijke overleggen is aangegeven dat de gemeente zou proberen
aanbieders hiervoor bij elkaar te brengen. Kan ik daar ergens meer
informatie over terugvinden?

Antwoord:

Dit klopt, maar het is niet mogelijk gebleken om een volledig beeld te
verkrijgen van geinteresseerde partijen én hun bereidheid om hun gegevens
te delen met anderen.

In dit kader wijzen wij u op de HIB-app (Hulp in beeld). Hierin zijn ale, op
dit moment gecontracteerde aanbieders te vinden. Deze app is overigens
ontwikkeld voor verwijzers.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
90 UAE

Vraag:

Situatie:

1) Ondernemer schrijft in voor perceel 1 en 2,

aMbt Perceel 1 doet hij beroep op een tweetal specialisten

b Mbt Percedl 2 is hij onderdeel van een samenwerkingsverband (i.0.)
¢ Samenwerkingsverband i.0. heeft nog geen naam
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Vraag:

Moeten de 2 specialisten binnen perceel 2 waar een beroep op gedaan wordt
door de ondernemer, maar die zich dus niet direct zelf aanmelden voor de
Aanbesteding, bij vraag Deel |1 C invullen Nee- dat zij geen beroep doen op
de draagkracht van andere entiteiten?

Vraag:

Wat moeten deze 2 specialisten binnen de onderneming van perceel 2, (waar
deze onderneming zich aanmeldt voor perceel 1 en 2), op het UAE invullen
bij vraag Deel |1 Percelen? Dat zij zich inschrijven voor perceel 2 of ook
voor beide percelen, omdat zij onderdeel zijn van de onderneming die zich
nu gaat aanmelden bij percelen 1 en 2?

Antwoord:

- Indien ondernemer voor perceel 2 ook een beroep doet op deze specialisten
dan kunnen deze specialisten in hun UEA onder deel 11C nee invullen.

- Ondernemer dient in beide UEA’ s (per perceel één) aan te geven op welke
derden hij beroep doet.

Zie voor meer uitleg over het invullen van het UEA het document
‘invulinstructie UEA’.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
91 UAE
Vraag:

Correctie Situatie:

1) Ondernemer schrijft in voor perceel 1 en 2,

aMbt Perceel 2 doet hij beroep op een tweetal specialisten

b Mbt Percedl 1ishij onderdeel van een samenwerkingsverband (i.0.)

Vraag:

Moeten de 2 specialisten binnen perceel 2 waar een beroep op gedaan wordt
door de ondernemer, maar die zich dus niet direct zelf aanmelden voor de
Aanbesteding, bij vraag Deel 11 C invullen Nee- dat zij geen beroep doen op
de draagkracht van andere entiteiten?

Vraag:

Wat moeten deze 2 specialisten binnen de onderneming van perceel 2, (waar
deze onderneming zich aanmeldt voor perceel 1 en 2), op het UAE invullen
bij vraag De€l |1 Percelen? Dat zij zich inschrijven voor perceel 2 of ook
voor beide percelen, omdat zij onderdeel zijn van de onderneming die zich
nu gaat aanmelden bij percelen 1 en 2?
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Antwoord:
Zie antwoord op vraag 90

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
92 Productdefinities
Vraag:

<naam organisatie vraagsteller> biedt dagbehandeling in het <locatie> in
<naam gemeente>. De doelgroep betreft kinderen met een verstandelijke
beperking en ontwikkelachterstanden. Deze zorg valt momenteel binnen
perceel 1, ambulant, segment B (dagbehandeling). In de nieuwe
productdefinities zien wij dagbehandeling alleen maar terug in perceel 1
(complex).

Wij gaan er echter vanuit dat enkelvoudige jeugdhulp in de vorm van
dagbehandeling ook in percedl 2 mogelijk is; veel kinderen komen
uitsluitend naar het KDC en maken geen gebruik van andere vormen van
jeugdhulp. Kunt u bevestigen dat dagbehandeling (KDC) ook in perceel 2
mogelijk blijft?

Antwoord:
Nee, dagbehandeling is/wordt niet opgenomen in perceel 2 (enkelvoudig).

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
93 Productdefinities
Vraag:

Valt de SBSO en vakantieopvang in perceel 1 of in perceel 2 of kan ditin
beide percelen vallen?

Dezelfde vraag stellen wij voor diagnostiek en individuel e behandeling van
clienten met een verstandelijke beperking en/of ontwikkelingsachterstand.

Antwoord:

De door u genoemde producten kennen we niet as zodanig. Wel zijn in
perceel 1 (complex) kortdurend verblijf en dagbesteding opgenomen. Deze
zijn/worden niet in perceel 2 (enkelvoudig) openomen.
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Ref.nr.
94

Ref.nr.
95

Behandeling individueel is opgenomen in perceel 1 (complex). Voor zover
hierbij voor de door u bedoelde doelgroep diagnostiek nodig is, wordt dat
tevens vanuit behandeling individueel geboden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Productdefinities

Vraag:

Op basis van de productdefinities krijgen wij de indruk dat enkelvoudige
jeugdhulp (perceel 2) uitsluitend bestaat uit zorg in de GGZ en dyslexie.
Graag ontvangen wij van een motivering waarom u deze keuze gemaakt
heeft.

Antwoord:

Dit is een keuze van de gemeenten. Naast de door u genoemde jeugdhulp, is
ook begeleiding ambulant opgenomen in perceel 2. Wij zijn van mening dat
dein perceel 1 opgenomen (complex) producten naar hun aard inhoudelijk
niet of minder goed passen perceel 2 (enkelvoudige jeugdhulp).

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021

L abel: Inhoud

Onderwerp:

Verwervingsstrategie

Vraag:

U maakt onderscheid tussen perceel 1 en perceel 2. Welke eenduidige,
onderscheidende criteria hanteert u bij het toewijzen van een beschikking
voor zorg in beide percelen? Met andere woorden: hoe bepaalt de gemeente
of het CJG wanneer zorg in perceel 1 of perceel 2 valt? En welke eenduidige
criteria zijn daarbij van toepassing?

Antwoord:

Deze vragen kunnen wij nu nog niet beantwoorden. ‘Detoegang’ is
onderwerp van gesprek in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
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L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
96 Verwervingsstrategie

Vraag:

In paragraaf 3.2 beschrijft u de beoogde resultaten van uw
verwervingsstrategie. Een van de resultaten is dat het bugdet passend moet
zijn. Hoe gaan de gemeenten en betreffende aanbieders concreet de
spectaculaire groei van de kosten voor basis GGZ, specialistische GGZ en
begeleiding oplossen? Dit heeft immers consequenties voor ale aanbieders.

Antwoord:

Centraal in deze aanbesteding staat het partnerschap van gemeenten en
strategische aanbieders. Het is dan ook aan alle partijen gezamenlijk om te
komen tot oplossingen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
97 Verwervingsstrategie
Vraag:

In paragraaf 3.2 beschrijft u de beoogde resultaten van uw
verwervingsstrategie. Wij missen in deze beoogde resultaten de aansluiting
van jeugdhul p op andere zorg en ondersteuning binnen het sociaal domein en
de zorg. Wij denken dan bijvoorbeeld aan schuldhul pverlening en volwassen
GGZ. In paragraaf 3.4 geeft u aan dat ‘ de toegankelijkheid van de sociale
basis of mogelijkheden binnen bijvoorbeeld de Wmo of
schulddienstverlening beter kunnen’. Op welke wijze gaan de gemeenten de
samenwerking over die verschillende levensdomeinen heen organiseren?
Wat gaat er veranderen ten opzichte van de huidige situatie en wat kunnen
wij concreet van de gemeenten verwachten?

Antwoord:

Gemeenten bepalen niet alleen wat er gaat veranderen. Zij willen dit juist
doen samen met de aanbieders. De samenwerking is een samenspel tussen
aanbieders, gemeenten en andere relevante partijen. Het is een
verantwoordelijkheid van alle partijen gezamenlijk om deze samenwerking
door te ontwikkelen. Hierbij rekening houdende met de geformuleerde
uitgangspunten.

Vanzelfsprekend heeft iedere partij ook een eigen rol en
verantwoordelijkheid. Van de gemeenten kunt u een constructieve houding
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verwachten die bijdraagt aan het realiseren van de gewenste ontwikkelingen,
zoals bijvoorbeeld beschreven in de visie.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
98 Verwervingsstrategie
Vraag:

In uw visie op bekostiging (paragraaf 3.5) geeft u aan dat voor het complexe
perceel taakgerichte bekostiging wellicht voor de hand ligt. Onze vragen:

1. Op welke wijze gaat u het budget bepalen? Welke eenduidige en
transparante criteria en uitgangspunten hanteert u daarbij?

2. Op welke wijze gaat u de consortia sturingsmogelijkheden geven om de
instroom en uitstroom van het complexe perceel te ‘ beheersen’?

3. De GI’s en huisartsen zijn zelfstandig bevoegde verwijzers. Hoe gaat u de
instroom vanuit deze verwijzers reguleren?

4. Op welke wijze gaan de consortia en de gemeenten met elkaar om als de
taakgerichte bekostiging niet voldoende is, bijvoorbeeld door een
siginificante stijging van de instroom?

Antwoord:

Uw vragen kunnen wij nog niet beantwoorden.

1, 2 en 4. de bekostigings(svorm) is onderwerp van gesprek in de
dialoogfase.

3: de ‘toegang’ is onderwerp van gesprek in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
99 Onderaannemersschap
Vraag:

Kunt u bevestigen dat het mogelijk is om later, na de aanbesteding/gunning,
nog aan te sluiten bij een samenwerkingsverband als onderaannemer?

Antwoord:
Dit is mogelijk.
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Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
100 Verwervingsstrategie
Vraag:

De gemeente Haarlem heeft perceel 5 uit de huidige Jeugdwet producten
(gezinsbegeleiding en jong volwassenen, segment B) ondergebracht in de
Wmo aanbestding. De overige gemeenten in de regio hebben dit - voor zover
ons bekend — niet gedaan en zijn dit niet voornemens. Hoe gaat u dit
oplossen? Er ontstaat immers een systeemprobleem wat betreft financiering
en uitvoering.

Antwoord:

Dat de gemeenten hier anders mee omgaan is een gegeven.
De conclusie dat dit leidt tot een systeemprobleem delen wij niet.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
101 Pre-sel ectiedocument, paragraaf 2.2.
Vraag:

Pre-selectiedocument, pagina 9, 2.2. Op deze pagina schrijft u: * Het perceel
enkelvoudige jeugdhulp omvat ambul ante begeleiding, jeugd GGZ
(diagnostiek, basis en specialistisch) en dyslexiezorg. Verstaat u onder
jeugdGGZ naast de diagnostiek (basis en specialistisch) ook de behandeling
(specialistisch)?

Antwoord:

Voor de omschrijving van de basis jeugd GGZ en speciadistische jeugd GGZ
verwijzen wij u naar de bijlage bij het presel ectiedocument waarin de
producten nader zijn omschreven.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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102 Pre-selectiedocument, paragraaf 2.7.

Vraag:

Pre-selectiedocument, pagina 13, 2.7. Op deze pagina schrijft u: ‘Het
beschikbare budget 2023 wordt door de gemeenteraden bepaald in bij de
vaststelling van de programmabegrotingen in november 2022." Aangezien
het om een meerjarige opdracht gaat is het voor de invulling van de opdracht
ook nodig inzicht te hebben in de financiéle middelen voor de jaren na 2023.
Wordt hier voor de opdracht een begroting voor gegeven?

Antwoord:

Bij het vaststellen van de (meerjaren) begroting 2023 en verder (zijnde de
jaren 2024 t/m 2026) wordt in de eerste plaats het budget voor 2023
vastgesteld. Dit wordt meerjarig doorgerekend en op dat moment is er dan
ook een verwachting bekend voor meerdere jaren. Dat neemt niet weg dat de
raad bij het vaststellen van de (meerjaren) begroting 2024 weer een nieuw
besluit neemt voor de komende jaarschijf.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
103 Pre-selectiedocument, deel B
Vraag:

Pre-selectiedocument, deel B, complexe jeugdhulp, pagina 24. op deze

pagina schrijft u: ‘ Dit perceel willen de gemeenten gunnen aan één of
meerdere (samenwerkingsverbanden van) jeugdhul paanbieders die in staat
zijn binnen dit perceel alle hulpvormen voor ale doelgroepen te
organiseren.” Op grond van welke criteria bepaald u of u besluit om slechts 1
(samenwerkingsverband) te contracteren of dat u er meerdere contracteert?

Antwoord:

Hiermee wordt bedoeld dat gemeenten willen gunnen aan alle
jeugdhulpaanbieders die in staat zijn binnen dit percedl ale hulpvormen voor
alle doelgroepen te organiseren en voldoen aan alle gestelde criteria.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

104 Pre-selectiedocument, deel B
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Vraag:

Pre-selectiedocument, deel B, complexe jeugdhulp, pagina 24. Op deze
pagina stelt u dat het gemeenten gegadigden tegemoet wil komen die bij
sluiting van de aanmeldtermijn voor de pré sel ectiefase nog geen concrete
samenwerking kunnen presteren tegemoet te komen. Onder punt 3 schrijft u
dat de gegadigde ervaring dient te hebben met het leveren van jeugdhulp van
een aantal van de beschreven producten in 5.3.1.1. Kunt u het aantal
waarmee ervaring moet zijn specificeren? En is het dan ook mogelijk om de
samenwerkingsverbanden pas te vormen tijdens de dialoogfase met
aanbieders die goed bij elkaar aanduiten quavisie?

Antwoord:

Er wordt alleen gevraagd naar ervaring met betreffende dienstverlening. Er
wordt niet gevraagd naar een minimale omvang of minimaal aantal.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
105 Pre-selectiedocument, paragraaf 5.4.1.3.
Vraag:

Pre-selectiedocument, pagina 32, 5.4.1.3. N.a.v. de vraagstelling omtrent de
visie binnen het samenwerkingsverband. Hoe verhoud deze gevraagde visie
zich tot het genoemde op pagina 24, waar u stelt dat het nog niet nodig is om
een volledig samenwerkingsverband te hebben bij aanmelding voor de pre-
selectiefase?

Antwoord:

We verwachten dat u bij de inschrijving voor de presel ectiefase met de op
dat moment bekende/boogde samenwerkingspartners een gezamenlijk
gedragen visie heeft die aand uit bij de visie van de gemeenten.

Alser in de gunningsfase partijen aansluiten bij uw samenwerkingsverband
gaan wij er vanuit dat u nagegaan bent of deze partijen uw visie
onderschrijven.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
106 Verwervingsstrategie
Vraag:
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In perceel 1 (complex) iswerken in consortia aan de orde teneinde integraal
georganiseerde jeugdhul p te kunnen bieden. Hoe gaan de gemeenten de
keuzevrijheid van clienten beperken teneinde deze consortia ook
daadwerkelijk ruimte te geven om te investeren in kwaliteit van
samenwerking? In het geval de keuzevrijheid blijft bestaan, blijven

‘ gelegenhei dssamenwerking het uitgangspunt en daarvan hebben we
vastgesteld dat dit met zo vedl aanbiedersfeitelijk niet effectief valt te
organiseren.

Antwoord:

Keuzevrijheid blijft in enige mate bestaan. Keuzevrijheid, gaat naast de
keuze voor een aanbieder, ook over de keuze voor een hulpverlener.

In het geval de situatie van de jeugdige inzet vraagt vanuit het perceel
complexe jeugdhulp, dan is het aan de jeugdige en het gezin om te kiezen
voor één van de gecontracteerde strategische partners. |dem geldt voor inzet
van het perceel enkelvoudige jeugdhulp.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
107 Verwervingsstrategie
Vraag:

Op welke wijze gaan de gemeenten reel e tarieven vaststellen voor zowel de
enkelvoudige jeugdhulp als de complexe jeugdhul p? Op basis van
jurisprudentie zijn gemeenten verplicht de tarieven op transparante wijze te

onderbouwen.
Antwoord:
De bekostiging, waaronder de tarieven, is onderwerp van gesprek in de
dialoogfase.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
108 Referentie Basis Jeugd-GGZ
Vraag:

Pre-selectiedocument, pagina 46, 7.3.1.1. VVoor aanbieders die tot op heden
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alleen gecontracteerd waren voor Specialistische Jeugd-GGZ, en nu in het
kader van afschalen ook gecontracteerd willen worden voor de Basis Jeugd
GGZ. Kan er in dit geval voor de referentie eis gebruik worden gemaakt van
een referentie uit de Specialistische Jeugd-GGZ?

Antwoord:

Specialistische jeugd GGZ vraagt een hoger opleidingsniveau. Hiermee
wordt tevens voldaan aan eisen voor de basis GGZ. Uw vraag kan derhalve
bevestigend worden beantwoord.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
109 Preselectie document
Vraag:

Is het mogelijk om vanuit het samenwerkingsverband het penvoerderschap te
rouleren? Zo ja, op welke momenten is dit mogelijk? Is dit bijvoorbeeld
jaarlijks mogelijk, met als doel de druk op de ondersteunende diensten te
verdelen onder de partners. Ook kan dit de betrokkenheid naar de gemeente
vergroten over de lange contractperiode die we met elkaar aangaan.

Antwoord:

Gemeenten vinden het wenselijk om een duurzame relatie op te bouwen.
Wisselingen in het penvoerderschap kunnen dit nadelig beinvioeden. Op
voorhand gaan we dit niet vastleggen. Als er op enig moment behoefteis van
wisseling van penvoerder dan is dit onderwerp van gesprek.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
110 Productdefinities
Vraag:

Op dit moment is het product dagbesteding gecontracteerd inclusief vervoer.
Het uitgangspunt blijft zoals het er nu naar uit ziet, dat wanneer eigen
oplossingen niet mogelijk zijn en er sprake is van een door de toegang
vastgestelde (medische) noodzaak, wij als opdrachtgever in vervoer moeten
voorzien. Welke criteria hanteert de gemeente om vast te stellen of
maatwerkvervoer noodzakelijk is?
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Antwoord:

In de toegang wordt de afweging gemaakt of vervoer noodzakelijk is. Het
door u beschreven uitgangspunt blijft leidend.

Het voert te ver om in het kader van deze aanbesteding op dit moment
nadere criteria te geven.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
111 Productdefinities
Vraag:

Een in het tarief geintegreerd vervoersbudget is al jaren sterk verlieslatend.
Indien we vanuit perceel 1 over gaan op een taakgerichte bekostiging, dan
blijft vervoer te zwaar drukken op de kosten. Het isin veel gevallen een
verlieslatende post. De bekostiging per dagdeel achten wij in de huidige
vorm niet toereikend. Daarom gaan wij graag in de dialoogfase in gesprek
over het toekomstbestendig blijven aanbieden van vervoer aan inwoners die
hier recht op hebben, met navente bekostiging. Ook vragen wij de gemeente
om samen met ons in gesprek te gaan met vervoerdersin de regio om tot
passende af spraken te komen. Staat de gemeente hiervoor open?

Antwoord:

De bekostiging(svorm) is onderwerp van gesprek in de dialoogfase. Dit geldt
ook voor de vervoerscomponent. Vooralsnog ligt het niet voor de hand dat
de gemeenten deelnemen aan de gesprekken van aanbieders met vervoerders.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
112 Productdefinities
Vraag:

|s de gemeente op de hoogte van het feit dat bij sommige doelgroepen, zoals
kinderen met een (zeer) ernstige meervoudige beperking, de noodzaak van
vervoersondersteuning met rolstoel (bovengemiddeld) hoog is en met een
gemiddelde inzet van vervoer de lasten voor zorgaanbieders die hiermeete
maken hebben, onevenredig hoog is? Op welke wijze neemt de gemeente
deze (extra) kosten mee, bij het vaststellen van de lumpsumprijs per
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consortium?
Antwoord:
De bekostiging — ook van het vervoer - is onderwerp van gesprek in de
dialoogfase.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
113 Productdefinities
Vraag:

In hoeverre is het ontwikkel perspectief van de jeugdige van invlioed op de
keuze van de toegang om te beschikking voor perceel 1 of perceel 2?

Antwoord:

In de toegang wordt de gehele situatie geinventariseerd. Daarbij wordt het
ontwikkel perspectief meegewogen. Als het de verwachting is dat de vraag
kan worden opgelost kan door de inzet van 1 individuele aanbieder, ligt inzet
vanuit het perceel enkelvoudig voor de hand.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
114 Productdefinities
Vraag:

Zoalsin een eerdere vraag aangehaald, is er binnen perceel 2 voornamelijk
aandacht voor Jeugd-GGZ. Andere doelgroepen, zoas Ivb (licht
verstandelijk beperkt), emb (ernstig meervoudig beperkt) en zemb (zeer
ernstig meervoudig beperkt) worden niet specifiek benoemd. Iser ruimtein
de dialoogfase om naar de specifieke aandachtspunten vanuit deze (en
andere) doelgroepen te kijken? Wat is de overweging van de gemeente om
nu voornamelijk de GGZ uit te lichten, anders dan alleen de omvang van
deze doelgroep?

Antwoord:

Deindeling van de 2 percelen ligt vast.
Deindeling is een keuze van de gemeenten.
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Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
115 Presel ectie document
Vraag:

In hoofdstuk 2.8 van het presel ectiedocument geeft u aan dat een (mix van)
bekostigingsvorm(en) denkbaar is.

- Wat bedoelt u precies met differentiatie van bekostigingsvormen?

- Betekent het combineren van bekostigingsvormen dat u de optie open
houdt om per perceel meer dan 1 bekostigingsvorm mogelijk te maken?
- Verwacht de gemeente dat de wijze van verantwoorden richting de
gemeente complexer wordt indien gekozen wordt voor differentiatie van
bekostigingsvormen of het combineren van bekostigingsvormen?

- Houdt de gemeente rekening met voldoende bewegingsvrijheid voor
consortia om binnen de gemaakte af spraken met de gemeente, ook een
werkbare situatie te houden tussen de samenwerkingspartners onderling?

Antwoord:

Hiermee wordt bedoeld dat de bekostigingssystematiek en de tarieven die
van toepassing gaan zijn, nog onderwerp van gesprek zijn in de dialoogfase.
Het isvan groot belang dat de wijze van bekostiging en de tarieven zowel
voor perceel 1 als 2 helder zijn en wij streven naar een gedragen af spraak
door ale partijen. Daarom kiezen wij ervoor om dit nadrukkelijk onderdeel
te maken van de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
116 Toename overheadkosten zorgaanbieders
Vraag:

Bij andere gemeenten hebben wij reeds ervaringen opgedaan met het werken
in een samenwerkingsverband met penvoerderschap. Onderlinge af stemming
met combinanten vraagt tijd en aandacht Tijd die aanvankelijk de gemeente
kwijt was aan het contractbeheer wordt nu in wezen verlegd naar het
samenwerkingsverband. Daarnaast vraagt het actief meewerken en
meedenken aan de gezamenlijke ontwikkelopgave extratijd en inspanning.
Hoe kijkt de gemeente aan tegen het feit dat taken en verantwoordelijkheden
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Ref.nr.
117

Ref.nr.
118

bij zorgaanbieders belegd worden en zorgaanbieders hierdoor meer
overheadkosten maken?

Antwoord:

De gemeenten onderschrijven deze conclusie niet. Er komen immers niet
alleen werkzaamheden bij, maar er gaan ook werkzaamheden af. Het is aan
het samenwerkingsverband om de werkzaamheden zo efficiént mogelijk uit
te voeren én te verdelen onder de betrokken partners.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Contract
Onderwerp:

Presel ectie document

Vraag:

In hoofdstuk 2.10 van het preselectie document staat dat de omvang van de
vraag naar jeugdhulp periodiek wordt geactualiseerd. Welke
beheersmaatregel en voorziet de gemeente vanuit haar eigen rol om de
kwaliteit van de instroom te borgen? Welke beheersmaatregelen ziet de
gemeenten voor/vanuit de Toegang om de kwaliteit van de instroom te
borgen?

Antwoord:

U raakt in uw vraagstelling de wijze waarop de toegang en de (strategische)
partnersin de toekomst gaan samenwerken. Deze samenwerking, als bv. ook
de kwaliteit van de instroom, vallen onder ‘ de toegang’. Dit is onderwerp
van gesprek in de dialoogfase en zal dat daarna ook in de samenwerking
blijven. Gelet hierop kunnen wij uw vragen op dit moment niet concreet
beantwoorden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Presel ectie document - Nvl

Vraag:

In hoofdstuk 3.4.3 Nota van Inlichtingen staat de optie opgenomen dat een
nieuwe ronde van NvI mogelijk is. De gemeente bepaalt of de termijn van 10
dagen opnieuw kan ingaan. Gezien de hoeveelheid vragen die wij indienen,
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en mogelijk verwacht kunnen worden van andere aanbieders, achten wij het
in deze fase noodzakelijk om een tweede ronde van vragen te kunnen stellen.

Antwoord:

Dit is mede afhankelijk of er nav de 1e Nvi vragen binnenkomen die van
wezenlijk belang zijn voor de preselectie fase, of dat deze vragen in de
dialoogfase of de gunningsfase beantwoord kunnen worden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
119 Presel ectie document
Vraag:

V oor welke vormen van jeugdhulp, zoals nu opgenomen op pagina 30 van
het presel ectiedocument, gelden momenteel niet acceptabel e wachttijden?
Kunt u per jeugdhul pvorm met (te) hoge wachttijden aangeven wat de
voornaamste reden(en) is/zijn waar wij als aanbieder bij het aangaan van de
integrale opdracht, verantwoordelijk voor worden?

Antwoord:

Wachttijden zijn een momentopname. Alsu hier inzicht in wilt hebben, kunt
u dit zien op de website van de door ons gecontracteerde partners. De
gecontracteerde partners zijn te vinden in de HIB-app (Hulp in beeld).

Wij kunnen niet aangeven wat de redenen zijn voor wachttijden bij een
aanbieder. Wij verwachten van de toekomstige (strategische) partners dat
deze vanuit een innovatieve benadering/aanpak, wachttijden kunnen
voorkomen en zo nodig oplossen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
120 Verwervingsstrategie
Vraag:

Indien we in perceel 1 overgaan tot een taakgerichte bekostiging, waarbij
alleen beschikt wordt op ‘perceel 1’ en niet meer op product, op welke
uniforme wijze kunnen we dan binnen ons samenwerkingsverband zicht
houden op de diverse trgjecten die er bij ons en eventueel onze partners
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lopen? Als de beschikking voor perceel 1 bijvoorbeeld aan de penvoerder
wordt afgegeven, is deze voor de parter uit de combinatie die de zorg levert
niet inzichtelijk. Betekent dit een nieuwe (schaduw)adminstratie die we zelf
moeten aanleggen? In hoeverre heeft de gemeente hier al ideeen over?

Antwoord:

Zowel de wijze van bekostiging als de toegang (de beschikking) zijn
onderwerp van gesprek in de dialoogfase. Suggesties hoe hier mee om te
gaan kunnen dan gedeeld en besproken worden.

Gemeenten hebben hier op dit moment nog geen vastomlijnde ideeén over.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces

Ref.nr. Onderwer p:

121 Invlioed Corona en arbei dsmarktproblematiek
Vraag:

In de dialoogfase is de inbreng (achter de schermen) van zorgprofessionals
essentieel om tot kwalitatieve af spraken te komen, rekening houden met de
praktijkervaring vanuit onze locaties. Wij merken dat de druk op het
primaire proces hoog blijft door enerzijds de landelijke arbel dsproblematiek
en anderzijds helaas ook weer door het aantal besmettingen dat dreigt op te
lopen. Houdt de gemeente rekening met mogelijke vertraging van deze
inkoop, indien corona de komende maanden weer een rol gaat spelen?

Antwoord:

De planning zoals opgenomen in het presel ectiedocument is leidend. Op dit
moment is er voor ons nog geen aanleiding hiervan af te wijken.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
122 Verwervingsstrategie
Vraag:

In hoofdstuk 2.4 van de verwervingsstrategie staat bij bullit 1 ‘gezamenlijke
verantwoordelijkheid’. Wij denken terecht te kunnen stellen dat je nooit voor
100% gezamenlijk verantwoordelijk kunt zijn als gemeente en
samenwerkingsverband. Is het mogelijk dit anders te formuleren?
Bijvoorbeeld * De gemeenten zijn eindverantwoordelijk voor de burgers van
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hun gemeente, waarbij een gedel egeerde verantwoordelijk is neergelegd bij
de samenwerkingspartners bij wie de gemeenten zorgaanbod hebben
ingekocht.

Antwoord:

Partnerschap zien wij als een essentieel element van deze aanbesteding.
Vanzelfsprekend met behoud van ieders rol en verantwoordelijkheid. Wij
zien geen aanleiding om de passage in de verwervingsstrategie anders te

formuleren.
Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
123 Werkbaarheid herziene af spraken
Vraag:

In hoofdstuk 2.5 van de verwervingsstrategie staat aangegeven dat het
mogelijk is dat afspraken worden herzien op basis van nieuwe informatie
/inzichten. Wij verzoeken de gemeenten ook rekening te houden met de
impact en werkbaarheid van nieuwe af spraken voor het
samenwerkingsverband. |'s de gemeente voornemens hier rekening mee te
houden waarbij ook tijdig het gesprek met de gecontracteerde partner(s) aan
wordt gegaan over de implicaties van voorname wijzigingen vanuit het
oogpunt van het consortium?

Antwoord:

Partnerschap zien wij al's een essentieel element van deze aanbesteding. Dat
betekent dat als sprake is van nieuwe informatie/inzichten die mogelijk
leiden tot andere afspraken, we hierover in gesprek gaan met onze

strategische partners.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
124 Verwervingsstrategie
Vraag:

In hoofdstuk 4.3 van de verwervingsstrategie staat dat er voldoende tijd voor
implementatie moet zijn. Wij vinden het belangrijk om in de dial oogfase met
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Ref.nr.
125

Ref.nr.
126

elkaar af te stemmen welke criteria een rol spelen om het juiste moment van
implementatie vast te stellen, al dan niet gefaseerd. Daarnaast is het voor ons
als huidige zorgaanbieders van belang dat onderhandeling over volume- en
prijsaf spraken mogelijk blijft, als de transitiefase (onverwacht) langer duurt
dan voorzien, om te voorkomen dat er onnodig wachtlijsten ontstaan, of dat
bekostiging vanuit ons als zorgaanbieder in het gedrang komt.

Antwoord:

Wij hebben kennis genomen van uw aandachtspunten. Deze kunnen worden
ingebracht in de dialoogfase. Het onderwerp bekostiging staat reeds
genoemd al's te bespreken onderwerp.

Bij dein het presel ectiedocument genoemde onderwerpen voor de
dialoogfase, is aangegeven dat deze zowel de implementatiefase (de korte
termijn) als de gehele contractperiode zullen betreffen.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Juridisch
Onderwer p:
Presel ectie document
Vraag:

Kan de gemeente in de begrippenlijst definieren wat er onder ‘ de toegang’
valt.

Antwoord:

De toegang is een breed begrip. We zullen dit in de dialoogfase gezamenlijk,
gemeenten en beoogde (strategische) partners, uitwerken.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:
Regiovisie
Vraag:

Op pagina 17 van deregiovisie staat vermeld hoe de toegang is
georganiseerd. Wij vragen ons af, of de manier waarop verwijzer momenteel
een verwijzing afgeven veranderd wordt, als we met consortia gaan werken
in perceel 1. Stel, de huisarts acht KDC zorg nodig bij 1 van de
samenwerkingspartners, ontvangt het KDC dan direct de verwijzing van de
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huisarts of dient dit via de penvoerder te lopen. Ook is onze vraag of alleen
de penvoerder het VOT bericht kan indienen via het berichtenverkeer, of
kunnen de combinanten dit ook zelf blijven doen?

Antwoord:

We zullen de toegang in de dial oogfase gezamenlijk, gemeenten en beoogde
(strategische) partners, uitwerken.

Gelet hierop kunnen wij op dit moment nog geen antwoord geven op uw

vraag.
Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
127 Productdefinities
Vraag:

Momenteel voorzien wij niet in het vervoer bij producten van dagbesteding
(SBSO, weekenddagopvang en vakantieopvang en verlengde dagbesteding
op het KDC). Mocht dit toch nodig zijn, dan beschikt het CJG individueel
vervoer. Dit wordt door de gemeente georganiseerd, buiten ons als
zorgaanbieder om. Blijft deze route bestaan? Zo ja, is dit voor de gehele
contractperiode? Zo nee, welke alternatieven worden dan mogelijk en wie
wordt waar voor verantwoordelijk qua bekostiging en organisatie? Welke
harde criteria zijn van toepassing of vervoer al's maatwerkvoorziening wordt
aangeboden?

Antwoord:

In de toegang wordt de afweging gemaakt of vervoer noodzakelijk is. Bij het
presel ectiedocument is een bijlage gevoegd met de productomschrijvingen.
Daarin is aangegeven wanneer vervoer onderdeel kan uitmaken van het
product.

Dit laat onverlet dat in individuele gevallen, maatwerk nodig is bv voor het
vervoer. Het voert te ver om in het kader van deze aanbesteding op dit
moment nadere criteria hiervoor te geven.

De contractuel e af spraken zullen voor de gehele contractperiode gelden.

De bekostiging(svorm) is onderwerp van gesprek in de dialoogfase. Dit geldt
ook voor de vervoerscomponent.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
128 Productdefinities

Vraag:
Onder welk perceel en onder welk specifiek product komt KDC zorg te
vallen?

Antwoord:

Dit valt in perced 1, complexe jeugdhulp. Het is aan de inschrijver
/aanbieder om te beoordelen welke productbeschrijving passend is voor zijn

aanbod.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
129 pres
Vraag:

Kan de gemeente toelichten onder welke condities tot het staken van de
aanbesteding overgegaan kan worden? In het presel ectiedocument op pagina
39 staat niet aangegeven dat de gemeente de reden van geheel of gedeeltelijk
staken van de aanbesteding dient te motiveren. Dit achten wij wel
noodzakelijk gezien de impact. Kunnen afzonderlijke gemeenten tot
(gededltelijk) staken overgaan, of kan dit alleen voor de gehele regio 1Jmond
en Zuid-Kennemerland?

Antwoord:

Staken kan zich bijvoorbeeld voordoen al's de gemeenten geen mogelijkheid
Zien de opdracht op basis van de onderhavige documenten of door
onverwachte (markt)ontwikkelingen doelmatig en rechtmatig te kunnen
gunnen. Indien van toepassing wordt dit gemotiveerd naar de betrokken

partijen.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
130 UEA
Vraag:
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Situatie :

Ondernemer schrijft in op Perceel 1 en 2

-Waarbij de Ondernemer inschrijft bij Perceel 1 als onderdeel van een
Samenwerkingsverband,;

-Waarbij de Ondernemer gebruik maakt van ZZP'rsin Perceel 2

Vraag:

V olgens Presel ectiedocument 4.1.1.2 moeten onderaannemers op Bijlage 5
vermeld worden maar hoeven zij geen eigen UEA inte vullen.

AlsZZP er as onderaannemer gezien wordt, en deze ZPP ers onderded zijn
van de Ondernemer die tevens in een Samenwerkingsverband inschrijft,
moeten zij volgens 4.1.1.3 niet alleen in Bijlage 5 vermeld staan maar tevens
een eigen UEA invullen.

Klopt dat?

Zoja,

Wat moeten de ZPP ersinvullen bij Deel 11, Deel A- “Neemt de ondernemer
samen met anderen deel aan de aanbestedingsprocedure?’

|s de Ondernemer hier de Opdrachtgever van de ZZP er of de ZZP er zelf?
indien de Opdrachtgever —is het antwoord JA?

indien de ZZP er zelf- is dan het antwoord NEE?

Wat moeten deze ZZP ersinvullen bij Deel |1, Deel A- “Vermeld het perceel
waarop de Ondernemer wil inschrijven”.

|s de Ondernemer hier de Opdrachtgever van de ZZP er of de ZZP er zelf?
indien de Opdrachtgever — is het antwoord dan Perceel 1 en 2?

indien de ZZP er zelf- is dan het antwoord Perceel 2?

Of ook Perceel 1 en 2?

Antwoord:

- Nee. In bijlage 5 worden ale onderaannemers ingevuld waar
hoofdaannemer een beroep op derden doet. Onderaannemers waar een
beroep op derden wordt gedaan vullen ook een UEA in. Zie5.1.1

- Het isons niet duidelijk wat bedoeld wordt met: “ZZP-er is onderdeel van
ondernemer”. Het hangt af van uw interne organisatie of dit als
onderaannemer of combinant wordt gezien.

- Indien zzp-er de UEA invult als onderaannemer dan vult hij bij “Neemt de
ondernemer samen met anderen deel aan de aanbestedingsprocedure?’ neein
- Indien ondernemer de UEA invult als samenwerkingsverband dan vult hij
bij “Neemt de ondernemer samen met anderen deel aan de
aanbestedingsprocedure?’ Jain

- Op het UEA wordt met ondernemer atijd diegene bedoelt die het UEA
invult, in dit geval dus de ZZP-er.

- Het perceel waarop ZZp-er wordt ingezet als onderaannemer

- Alle percelen waarop ondernemer zich aanmel dt.

Voor meer informatie over het invullen van het UEA zie het document
‘invulinstructie UEA’
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Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
131 Ouderbegeleiding
Vraag:

Op basis van de herziene bijlage 1 Productdefinitiesis het voor ons
onduidelijk of ouderbegeleiding onder Perceel 1 of Perceel 2 valt. Kunt u dit
verduidelijken?

Antwoord:

Ouderbegeleiding is niet al's product opgenomen. Het betrekken en
begeleiden van ouders is integraal onderdeel van de behandeling c.qg.

begeleiding.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
132 Referentieopdracht
Vraag:

Geachte mensen van de aanbesteding,

Sinds 2005 verleen ik a's GZ psychologe hulp aan kinderen met
hechtingsproblemen en adoptie en vroeg trauma.

In 2015 ben ik ingekocht door de gemeente om deze hulp binnen de
gemeente te kunnen voortzetten.

Bij hechtingsproblematiek en adoptie is een langdurige vorm van
beschikbaarheid binnen de hulpverlening zeer wenselijk zo niet noodzakelijk.
Op deze wijze verleen ik a jarenlang hulp aan een vaste referentiekring. Dat
betekent niet dat er elk jaar hulp nodig is maar vaak wordt bij overgang bv in
de puberteit komen een beroep gedaan op de hulp.

Die kan ik dan direct geven omdat ik gezin en kind a ken.

Vragen:
- Ishet zinvol een groter aantal van deze casussen op te voeren en de ouders
en jongeren te vragen te willen meewerken aan referent zijn?

- Hoe zit het met de privacy van de cliénten? Ik moet de gegevens van de
referent invullen zodat jullie die kunnen benaderen, is dat door mij goed
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begrepen?

- Deze cliénten dienen dus mee te denken en zich beschikbaar te stellen,
willen jullie dan de ouders benaderen of het kind of jongere zelf?

- Is het de bedoeling dat onder het kopje beschrijving en omvang
referentieproject inhoudelijk wordt gereageerd? Dus dat ik een
casusbeschrijving geef?

- Wat verstaan jullie onder de tekst:
"Beschrijving geleverde diensten door Gegadigde? inclusief het aantal
ondersteunende cliénten?’ wat kan ik hier invullen?

-Het isvoor mij mogelijk om een flink aantal ouders en kinderen te
benaderen om hun verhaal te doen en ervaringen te geven en hun wens om
voortzetting van de hulp te onderbouwen, is dit zinvol en gevraagd door
jullie?

In welke kaders kan ik deze informatie kwijt?

- ishet zinvol mijn werkervaring binnen de regio eveneens aan te tonen via
de registeraccountant die de belastingaangifte doet? Is het zinvol een
overzicht te geven

van het totaal aantal uren van de afgelopen drie jaar die ik heb gewerkt met
de adoptiekinderen?

Antwoord:

1. Nee dat isniet zinvol. Voor perceel 1 dient u een gemeentelijke of
regionale opdrachtgever op te geven als referent.

Voor de referentieopdracht bij perceel 2 zijn ale referenten mogelijk mits de
zorg geleverd is met gebruikmaking van een AGB code.

2. In het geval sprake is van een gemeentelijke opdrachtgever, kunt u deze
opgeven. In het geval u een cliént a's referent opgeeft dient u aan deze
persoon toestemming te vragen.

3. Dit isafhankelijk van de situatie en ter beoordeling aan u.

4. Het gaat hier om een korte typering van de opdracht die u hebt uitgevoerd.
Het gaat hier niet om een casusbeschrijving.

5. Het gaat hier om een korte typering van de geleverde diensten en het
aantal cliénten aan wie u deze dienst heeft geleverd.

6. Nee dit is niet door ons gevraagd en ook niet de bedoeling. Voor deze
informatie is derhalve geen ruimte ingericht.

7. Nee dit is niet door ons gevraagd en ook niet de bedoeling.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
133 PGB
Vraag:

Gaan er veranderingen optreden in het kunnen aanvragen van een PGB voor
niet ingekochte zorgverleners?

Antwoord:

Deze aanbestedingsprocedure gaat niet over het beleid t.av. PGB. Het PGB-
beleid staat hier los van en is een |okale aangelegenheid

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
134 Producten / kaders
Vraag:
- Kan ik mij as GZ psycholoog ++ inschrijven voor specialistische
jeugdGGZ?

- in het verleden heb ik een budget gekregen van gemeente Bloemendaal om
de kinderen te begeleiden vanuit PGB en hen te helpen het geleerde in de
praktijk te brengen, valt dit onder ambulante begeleiding?

-Binnen welk kader valt door mij geleverde logeeropvang? dit wordt de
|aatste jaren toegekend in de vorm van een PGB

Antwoord:

- Neg, dat is niet mogelijk.

- Het isaan u om op basis van de productomschrijving zoals opgenomen in
de bijlage bij het preselectiedocument te bepalen of uw dienstverlening
onder de definitie valt.

- I[dem.

Percelen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
135 Bijlage 2 UEA

Vraag:
Betreft een vraag over de gestelde vraag in Bijlage 2: ‘Neemt de ondernemer

Datum genereren nota van inlichtingen: 19-11-2021 Pagina 66 van 101




Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

samen met anderen deel aan de aanbestedingsprocedure?

Wat is het juiste antwoord op bovenstaande vraag indien de ondernemer zich
als zelfstandige in gaat schrijven en ook onderaannemer wordt bij een andere
inschrijving(en)?

Antwoord:
Dan dient ondernemer eenmaal een UEA in te dienen bij zijn zelfstandige
aanmelding en nogmaals een UEA in te dienen via zijn hoof daannemer.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
136 onderaannemers
Vraag:

Kan er door een samenwerkingsverband uit perceel 1 nade voorlopige
gunning nog gebruik worden gemaakt van onderaannemers die zich enkel in
perceel 2 hebben ingeschreven?

Antwoord:

We verwachten van een Aanbieder in perceel 1 dat deze bij gunning ale
producten kan leveren. Wenst u op een later moment nog onderaannemers
toe te voegen, dan is dit mogelijk. Zie ook 4.1.2.2

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
137 dubbele inschrijving perceel 1/ 2
Vraag:

Kan men voor percedl 1 een inschrijving doen (als lid van een) combinatie
en voor perceel 2 een inschrijving doen als zelfstandige? Indien dit mogelijk
is, hoe en waar moet men dit technisch weergeven / aangeven bij de
inschrijving?

Antwoord:
Dat ismogelijk. U dient dan bij aanmelding bij perceel 1 alle gevraagde
documenten voor de combinatie in te dienen en bij perceel 2 alle gevraagde
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Ref.nr.

138

Ref.nr.

139

Ref.nr.

140

documenten voor u als zelfstandige. Zie ook antwoord op vraag 135.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Presel ectiedocument onderaannemer schap

Vraag:
Is het als onderaannemer mogelijk om bij meerdere
samenwerkingsverbanden aan te sluiten?

Antwoord:
Ja, zieook 4.1.1
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Presel ectiedocument onderaannemer schap

Vraag:
Is het mogelijk om na de dialoogfase als onderaannemer aan te sluiten?

Antwoord:
Dit ismogelijk conform 4.1.2.2

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Presel ectiedocument onderaannemer schap

Vraag:

Is het als onderaannemer aan te raden voor 1 december je aan te sluiten bij

een samenwerkingsverband?

Antwoord:
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Ja
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
141 Presel ectiedocument onderaannemer schap
Vraag:

Moet de UEA a's onderaannemer ingevuld worden of kan dit ook tijdens of
na de dialoogfase?

Antwoord:

Indien op de onderaannemer een beroep op derden wordt gedaan is het
indienen van een UEA verplicht. De hoofdaannemer voegt dit UEA toe aan
zijn indiening.

Voor meer informatie zie ‘ Invulinstructie UEA'’

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
142 Presel ectiedocument onderaannemer schap
Vraag:

Indien de tarieven tijdens en na de dialoogfase ontoereikend zijn is het dan
mogelijk, om zonder gevolgen voor het samenwerkingsverband, eruit te
stappen?

Antwoord:
Dat is afhankelijk van de samenwerking die u bent aangegaan.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

143 Procedure
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Vraag:

Paragraaf 3.9 Presel ectiedocument: u stelt voor om een vergoeding
beschikbaar te stellen voor deelname aan deze procedure. Wij waarderen dat
u de inspanning van aanbieders op die manier op waarde schat. De hoogte
van de door u voorgestelde vergoeding is echter onzeker doordat deze
afhankelijk is gemaakt van het aantal deelnemers dat in de dialoogfase
afvalt. Waarom heeft u niet gekozen voor een vaste vergoeding per

jeugdhul paanbieder?

Antwoord:
Omdat hiermee het totaal bedrag niet begrensd zou zijn.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
144 Procedure
Vraag:

Paragraaf 4.1.2.2 Presel ectiedocument: u schrijft dat jeugdhul paanbieders die
zelfstandig gecontracteerd zijn alsnog een samenwerkingsverband kunnen
aangaan met andere jeugdhul paanbieders. I's het mogelijk dat een

jeugdhul paanbieder een contract heeft voor perceel 2 en a'snog een
samenwerkingsverband aangaat voor perceel 1 of moet een
samenwerkingspartner reeds een contract hebben voor hetzelfde perceel?

Antwoord:

Omdat hiermee het totaalbedrag niet begrensd zou zijn.

Nee, hiermee wordt bedoeld dat aanbieders binnen hun contract hun
samenwerking kunnen uitbreiden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
145 Procedure
Vraag:

Paragraaf 9.4 Presel ectiedocument: u schrijft dat de gunningscriteria
gedurende de dial oogfase concreet worden gemaakt. Wij realiseren ons dat
de SAS-procedure ruimte biedt voor gemeentes om de
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aanbestedingsprocedure vrijer vorm te geven dan bij andere procedures. In
dit geval zien wij echter een risico dat het open gunningscriterium niet is
toegestaan. Ten eerste schrijft artikel 2.11 lid 2 van de Jeugdwet voor dat bij
de aankondiging van de opdracht wordt uitgewerkt op basis van welke
criteria de opdracht zal worden gegund (zie onder meer de recente uitspraak
van de Rechtbank Noord-Nederland, ECLI1:NL:RBNNE:2021:3943). Ten
tweede zijn de beginselen van gelijkheid en transparantie wel van toepassing
op een SAS-procedure. Door de gunningscriteria uit te werken naar
aanleiding van (deels individuele) gesprekken met aanbieders bestaat het
risico er geen gelijk speelveld tussen aanbieders bestaat en dat de criteria
onvoldoende transparant bekend zijn gemaakt bij aanvang van de
aanbestedingsprocedure. Kunt u toelichten hoe u tegen deze risico’ s aankijkt
en de gunningscriteria zo nodig concretiseren?

Antwoord:

Vanwege art 2.11 van de jeugdwet zijn in 9.4 zijn de gunningscriteria
genoemd. Vanwege het in achtnemen van de beginselen van gelijkheid en
transparantie is hier tevens toegelicht hoe hier in de dialoogfase mee om
wordt gegaan. Tijdens de dialoogfase zal niet alleen in het kader van de
gunningscriteria maar ook bij het komen tot de definitieve voorwaarden en
opdrachtomschrijving het behouden van een gelijk speelveld door de
gemeenten in acht gehouden worden. Dit is de basis van het voeren van een
correcte dialoog.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
146 Offerte aanvraag
Vraag:

Het formulier waarin de referenties voor Perceel 1 moeten worden
opgegeven verwijst ten onrechte naar “ Enkelvoudige jeugdhul p”. Kunt u dit
aanpassen?

Antwoord:

Bijlage wordt niet aangepast. Bijlage 3 opgedane ervaring percedl 1 bestaat
uit 8 pagina s. Per onderdeel (A t/m D) is een referentieverklaring gemaakt.
Bijlage 4 is voor opgedane ervaring in perceel 2.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
147 Procedure
Vraag:

In paragraaf 4.2 van de Verwervingsstrategie heeft u opgenomen dat ‘ nog
niet alles direct bij het sluiten van de contracten per 1 januari 2023
gerealiseerd [hoeft] te zijn’. Wat bedoelt u hiermee? Wij nemen aan dat alle
contractvoorwaarden volledig vastliggen op het moment van inschrijving, in
het kader van het gelijkheidsbeginsel, proportionaliteitsbeginsel en
rechtszekerheidsbeginsel.

Antwoord:

De contractvoorwaarden liggen inderdaad vast. in 4.2 wordt bedoeld de
inhoudelijke transformatie.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
148 Procedure
Vraag:

Paragraaf 4.1.2.2 Preselectiedocument 8.2: u schrijft dat individuele
gesprekken vertrouwelijk zijn en dat daarover niet wordt gecommuniceerd.
Wij begrijpen dat bedrijfsvertrouwelijke vanzelfsprekend niet kan worden
gedeeld met andere aanbieders. Niet-bedrijfsvertrouwelijke informatie kan
echter wel zeer relevant zijn voor andere jeugdhul paanbieders om een
(kansrijke) inschrijving te kunnen doen. Het transparantiebeginsel schrijft
daarom voor dat ale relevante informatie uit contacten tussen inschrijvers en
de aanbestedende dienst moet worden gedeeld met de overige inschrijvers.
Kunt u toevoegen dat informatie die relevant is voor de overige

jeugdhul paanbieders met hen zal worden gedeeld? Waarbij vanzelfsprekend
geen bedrijfsvertrouwelijke informatie zal worden gedeeld.

Antwoord:
Dit zal in de uitnodiging van de dialoogfase worden toegevoegd. Zie ook
antwoord op vraag 145
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
149 Procedure
Vraag:

Paragraaf 4.1.2.1 Presel ectiedocument: u geeft aan dat alle wisselingen in
een samenwerkingsverband moeten worden goedgekeurd door de
Gemeenten. Hoe verhoudt dat zich tot het algemene principe dat
onderaannemers altijd mogen worden vervangen zolang deze
onderaannemers niet zijn gebruikt om te voldoen aan de geschiktheidseisen?

Antwoord:

Bij een samenwerkingsverband in perceel 1 heeft u een visie mbt
samenwerking ingediend. Bij wisselingen zou het kunnen zijn dat deze visie
in het gedrang komt en daarmee de transformatie.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwer p:
150 Procedure
Vraag:

Paragraaf 4, Presel ectiedocument: u geeft aan dat perceel 1 wordt gegund
aan ‘ één of meerdere (samenwerkingsverbanden van) jeugdhul paanbieders'.
Wij signaleren hierbij het risico dat één samenwerkingsverband wordt
geformeerd waarmee aan de inhoudelijke en capaciteitswensen van de
gemeenten tegemoet wordt gekomen en waardoor overige aanbieders buiten
spel worden gezet. Heeft u dit risico in de voorbereiding van de aanbesteding
onderkend? Hoe gaat u dat risico wegnemen?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 75.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
151 Procedure
Vraag:

Hoe zorgt u ervoor dat tijdens groepsgerichte dialogen geen
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concurrentiegevoelige informatie wordt gedeel d? Heeft u daarvoor
waarborgen ingebouwd in de dial oogfase? Kunt u deze waarborgen

toelichten?
Antwoord:
Hoe dit wordt gewaarborgd zal bij aanvang van de dial oogfase worden
toegelicht
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
152 Procedure
Vraag:

Paragraaf 3.9 Presel ectiedocument: u geeft aan dat de vergoeding wordt
verdeeld over alle jeugdhul paanbieders. Stel dat een samenwerkingsverband
van aanbieders zich aanmeldt voor de procedure, kunnen dan alle
deelnemers aan het samenwerkingsverband aanspraak maken op de
vergoeding, of krijgt alleen de penvoerder de vergoeding?

Antwoord:

De vergoeding wordt verdeeld over de partijen die afvallen. In het geval van
een samenwerkingsverband betreft dit inderdaad de penvoeder dan dit
samenwerkingsverband.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
153 Paragraaf 5.4.1.3, bladzijde 32; Uitgngspunten
Vraag:

Er wordt gerefereerd naar de inhoudelijke uitgangspunten zoals genoemd in
paragraaf 2.4 in de verwervingsstrategie. Bedoelt u hier paragraaf 2.3 in de
verwervingsstrategie? Paragraaf 2.4 gaat namelijk over
sturingsuitgangspunten.

Antwoord:
Dit is correct.

Datum genereren nota van inlichtingen: 19-11-2021 Pagina 74 van 101




Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

Ref.nr.

154

Ref.nr.

155

Ref.nr.

156

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 1.1, bladzijde 4; Verbinding tussen enkelvoudige en complexe hulp

Vraag:

Verwervingsstrategie, par 1.4 pag 4. De gemeente houdt zich bezig met het
“wat”, als het gaat om bijvoorbeeld de verbinding tussen enkelvoudige en
complexe hulp, formele en informele hulp. Kunt u wat meer vertellen over
wat de gemeente hieraan wil gaan doen?

Antwoord:
De visie van de gemeenten is uitgewerkt in de Regiovisie jeugdhul p Zuid-
Kennemerland en IJmond. Wij verwijzen u naar dit openbare document.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Uitvoering
Onderwerp:

Bijlage 6; Nog toevoegen Tenderned inschrijving 01-12

Vraag:
Bijlage 6 is nu nog geen optie op Tenderned te uploaden voor 01-12. Kan
deze optie worden toegevoegd?

Antwoord:
Bijlage 6 is een word bestand die bij uw aanmelding ingediend moet worden.
Dit kunt uin Tenderned doen bij de knop ‘ voeg overige documenten toe'.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Bijlage 3; Referentielijst per percee

Vraag:
Alsjevoor complexe jeugdhulp je referentie lijst hebt ingevuld moet je die
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dan ook opnieuw doen voor perceel 2? Pagina 18 perceel 2 staat geen
selectiecriteria zijn opgesteld. Betekent dit dat je automatisch dat wel in
perceel 2 staat ingeschreven en akkoord aanmelding?

Antwoord:

Ja, per percedl dient een verklaring ingediend te worden.
Voor percedl 2 dien je te voldoen aan de geschiktheidseisen zoals gesteld in

7.3
Alsu zich aanmeld voor perceel 1 bent u niet automatisch aangemeld voor
perceel 2.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
157 Bijlage 1; Producten ambulant
Vraag:

De producten die bij perceel 1 staan beschreven onder ‘ Producten ambulant”
komen niet overeen met de producten die zijn beschreven op pagina 30 in
het presel ectiedocument. In de bijlage zijn de producten ambulant van
perceel 1 en perceel 2 nu hetzelfde. Ambulante spoedhulp en
gezinsbegeleiding zijn nu niet beschreven in bijlage 1. Komt er een
aanpassing van bijlage 1?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 65.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
158 Bijlage 1; Crisis
Vraag:

Crisislijkt niet mee te zijn genomen bij producten verblijf, klopt dit?
Antwoord:

‘Crisis en beschikbaarheid van bedden’ is opgenomen als te bespreken
onderwerp in de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
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Ref.nr.

159

Ref.nr.

160

Ref.nr.

161

P2 Enkelvoudige jeugdhul p

Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 7.1, bladzijde 42; UAE

Vraag:
Indien wij ons aanmelden voor 2 percelen, moeten zij dan 2 aparte UAE's
indienen?

Antwoord:
Niet alsu zich in beide gevallen aanmeld in dezelfde constructie (hoofd-
onderaannemer/combinatie of zelfstandig). Anders wel.

Voor meer info zie het document 'Invulinstructie UEA'

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 5.5, bladzijde 38 beoordelingsteam

Vraag:
Kunt u nader toelichten welk type expertise in het beoordelingsteam is
vertegenwoordigd? Zitten hier ook inhoudelijke jeugdhul pprofessionals bij?

Antwoord:

Het beoordelingsteam bestaat in ieder geval uit inkopers, account- en
contractmanagers en beleidsmedewerkers. Inhoudelijke

jeugdhul pprofessionals maken geen deel uit van het beoordelingsteam.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Paragraaf 5.4.2.4, bladzijde 34; Casus

Vraag:
Er is nu geen mogelijkheid om de casus te uploaden. Kan dit worden
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aangepast in tendernet, zodat duidelijk is hoe de casus ingediend kan
worden?

Antwoord:

De casus is uitgewerkt in het preselectiedocument. In 5.4.2.4 staat
omschreven hoe u de casus kunt indienen.

In Tenderned ziet u een kop 'Beantwoord de selectiecriteria’ waar u de
documenten kunt upl oaden.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
162 Paragraaf 5.4, bladzijde 31; Visie op samenwerken
Vraag:

Selectiecriteria 1 en 2 gaan beiden over onze visie op samenwerken. In dat
kader wordt er gesproken over samenwerking met partijen die een
samenwerkingsverband gaan vormen (als combinatie of hoofd- en
onderaannemer) en met externe partners zoals andere
samenwerkingsverbanden, de sociale basis, informele zorg, het sociale
domein en de volwassenzorg. Kunt u specifieker aangeven hoe criteria 1l en
2 zich tot elkaar verhouden en wat het belangrijkste verschil tussen de twee
criteriais?

Antwoord:

Selectiecriterium 1 ziet op de interne samenwerking (binnen het
samenwerkingsverband of organisatie), selectiecriterium 2 ziet op de externe
samenwerking met andere organisaties.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
163 Paragraaf 5.3.1.1, bladzijde 30; Verwijzing
Vraag:

Er lijkt een fout te staan in de verwijzing naar de bijlage. Er wordt verwezen
naar bijlage 4 i.p.v. bijlage 3. Klopt dat?
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Ref.nr.
164

Ref.nr.
165

Antwoord:
Dat klopt inderdaad. VVoor perceel 1 is bijlage 3 van toepassing. Voor perceel
2 isbijlage 4 van toepassing

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 4.1.2.1, bladzijde 26; Inschrijven as combinatie

Vraag:

U stelt de regel dat leden van een combinatie niet meer kunnen uitstappen.
Tegelijkertijd zegt in par 4.1 op pagina 24 dat u zich realiseert dat het niet
eenvoudig is om bij de sluiting van de aanmel dtermijn van de preselectiefase
al concrete samenwerkingen te presenteren. En dat dit niet nodig is. Dit
vinden wij tegenstrijdig aan elkaar. In onze ogen betekent dit dat het een
risico isom als combinatie in te schrijven, omdat het hoofd- en
onderaannemerschap meer ruimte en flexibiliteit biedt. Want
onderaannemers kunnen in een later stadium wel combinatiepartner worden,
maar andersom kan dit niet. Tijdens de dial oogfase gaan we immers pas echt
met elkaar in gesprek over de concrete wijze waarop wij de doelen van de
regio willen realiseren. En dan kan dus blijken dat een andere
samenwerkingsvorm effectiever is. Wij vragen gemeenten om deze eis
anders te formuleren, en deze ruimte wel te bieden. In de gunningsfase kan
een samenwerkingsverband immers altijd nog afvallen als zij niet meer aan
de selectiecriteria voldoet of de eerder verkondigde visie niet kan realiseren.

Antwoord:

Met een concrete samenwerking wordt hier bedoeld een concrete
organisatievorm. Wie er in de samenwerking participeert moet wel duidelijk
zijn.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Onderwerp:

Paragraaf 4.1.1.1, bladzijde 25; UAE

Vraag:
Alle leden van een combinatie moeten afzonderlijk een UAE indienen. Is het
de bedoeling dat iedere organisatie deze zelf indient? Of wilt u dat de
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penvoerder de UAE’ s van alle combinatiepartners indient?

Antwoord:

Penvoerder dient deze UEA’s bij de aanmelding van het
samenwerkingsverband in.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
166 Paragraaf 4.1.1.1, bladzijde 25; Administratieve lasten
Vraag:

Maakt het sturen op een samenwerking vanuit een combinatie het niet
onnodig complex voor de jeugdhul porgani saties m.b.t. routes, af stemming
onderling en de daarbij behorende administratie? Hoe ziet de regio het alswe
het hebben over de administratieve lastenverlichting binnen jeugdzorg?

Bij de verwervingsstrategie, pagina 8 alinea 2 wordt aangegeven dat er wordt
ingezet op o.a. alleen rapporteren op wat echt nodig is zodat de
administratieve lasten zo lag mogelijk zijn. Zijn hier a ideeén over?

Antwoord:

Het is aan het samenwerkingsverband om de werkzaamheden zo efficiént
mogelijk in te richten, uit te voeren onderling te verdelen. De gemeenten
dluiten zich zoveel as mogelijk aan bij de landelijke standaarden.

T.a.v. monitoren en sturen zijn de gemeenten voornemens om te werken
volgens het model van Simons (zie hiervoor de ‘ Regiovisie jeugdhulp Zuid-
Kennemerland en IJmond’ en de ‘Verwervingsstrategie jeugdhulp regio’s
Zuid-Kennemerland en 1Jmond’).

Nee, hier zijn nog geen concrete ideeén over. Het onderwerp monitoring en
sturing is genoemd als onderwerp voor de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
167 Paragraaf 3.2, bladzijde 16; Budgetmethode
Vraag:

Wat wordt er verstaan onder de budgetmethode?
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Ref.nr.
168

Ref.nr.
169

Antwoord:
Dat bij gunning alleen de kwaliteit meeweegt in de beoordeling en niet de
prijs.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 2.9, bladzijde 14; Contractperiode en indexatie

Vraag:

De contractperiode voor perceel 1is 3 jaar. Er wordt hier nog niet gesproken
over indexatie mogelijkheden binnen het contract. Moet er in de
tariefstelling rekening gehouden worden dat er niet geindexeerd kan worden
binnen de contractperiode?

Antwoord:

Deze contractvoorwaarden worden in de dialoog geconcretiseerd en zijn bij
aanvang van de gunningsfase vastgesteld.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021

L abel: Contract

Onderwerp:

Paragraaf 2.8, bladzijde 14; Budget

Vraag:

“Er kan en mag niet meer worden uitgegeven aan jeugdhul p dan wat per
gemeente beschikbaar is’. Als uitgangspunt is dit volstrekt logisch, maar wat
betekent dit voor crisissituaties of zeer ernstige problematiek waarvoor hulp
of behandeling noodzakelijk isterwijl er volgens de financiéle af spraak geen
geld meer beschikbaar is?

Antwoord:

Er isin perceel 1 (complexe jeugdhulp) sprake van één integrale opdracht.
Hierbij verwachten we van aanbieders dat zij zodanig sturen dat wordt
uitgekomen met de beschikbare middelen. Monitoring en sturing is
onderdeel van het partnerschap dat gemeenten en strategisch partners
aangaan. Hoe dit wordt ingevuld is onderdeel van de dialoogfase.

Voor de situaties waarin sprake is van crisis en/of zeer ernstige problematiek
worden geen separate af spraken gemaakt, deze maken onderdeel uit van de
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integrale opdracht en de te maken af spraken hierover.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
170 Paragraaf 2.8, bladzijde 14; Bekostigingsvorm
Vraag:

Wanneer wordt duidelijk wat de bekostigingsvorm gaat zijn? Dit is zeker
belangrijk ook in de manier van samenwerken met elkaar en de routes die
hiervoor moeten worden uitgedacht.

Antwoord:

Zoals aangegeven in het presel ectiedocument onder 2.8 willen de gemeenten
de keuze voor de vorm van bekostigen nog niet aan de voorkant van de
inkoop maken. Dit verkennen de gemeenten in de dialoogfase in
gezamenlijkheid met de gesel ecteerde jeugdhul paanbieders en wordt
daarmee eerst duidelijk na afronding van de dialoogfase.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
171 Paragraaf 2.7, bladzijde 13; Overgangsfase
Vraag:

‘Gemeenten willen zorgcontinuiteit bieden in de overgangsfase (...) Het
hiermee gemoeide budget wordt in 2023 in mindering gebracht op het
budget voor deze opdracht.” Wat wordt hier precies mee bedoeld?

Antwoord:

De tot en met 2022 lopende contracten kennen een bepaling m.b.t.
zorgcontinuiteit. Dat betekent dat de jeugdhulp die op 31 december 2022
wordt geboden, zo nodig kan worden gecontinueerd in 2023. Dit kan
bijvoorbeeld spelen bij een aanbieder die per 1 januari 2023 niet opnieuw
wordt gecontracteerd.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
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L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
172 Paragraaf 2.7, bladzijde 13; Verschuiving van gespecialiseerde jeugdhulp

naar lokale sociale basis

Vraag:

Tweede alinea. *...verschuiving van gespecialiseerde jeugdhul p naar
voorzieningen in de lokale sociale basis van de gemeenten...” Wat wordt hier
precies onder verstaan?

Antwoord:

Het gaat hier om de verschuiving van individuel e voorzieningen op grond
van de Jeugdwet naar bv. algemene voorzieningen in het voorveld, de inzet
van de praktijkondersteuner bij de huisarts, ondersteuning vanuit het
Centrum Jeugd en Gezin.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
173 Paragraaf 2.7, bladzijde 12; Tabel
Vraag:

In de tabel wordt niet aangegeven waar de verschillende kleuren van de
staven voor staan. Zijn dit jaren?

Antwoord:
De eerste grafiek betreft inderdaad jaren t.w. 2018, 2019 en 2020.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
174 Paragraaf 2.7, bladzijde 12; Onderscheid in 18- en 18+ binnen gemeenten
Vraag:

Waarom is er onderscheid gemaakt in 18+ binnen de gemeenten en welk
tarief wordt er voor jong volwassen gehanteerd? Valt verlengde jeugdzorg
onder dezelfde contract voorwaarden as 18-? En is dit dat voor elke

Datum genereren nota van inlichtingen: 19-11-2021 Pagina 83 van 101




Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

gemeente hetzelfde of zitten hier verschillen in?

Antwoord:

Het is een individuel e keuze van de gemeenten. De gemeenten Haarlem en
Zandvoort hebben er voor gekozen de ondersteuning van jongvolwassenen
(18+) onder de Wmo te laten vallen.

In preselectiefase is nog geen sprake van tariefstelling.

Voor zover de ondersteuning van jongvolwassenen (18+) valt onder
verlengde jeugdhul p gelden dezelfde contractvoorwaarden. Dit isvoor alle

betrokken gemeenten hetzelfde.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
175 Paragraaf 2.6, bladzijde 12; Capaciteit
Vraag:

Wat bedoel en gemeenten precies met de zin: “de capaciteit van een
gecontracteerde jeugdhul paanbieder moet wel in verhouding staan met de
omvang van de jeugdhul paanbieder”. Bedoelt u dan bv. de capaciteit in de
regio ZKI1Jin relatie tot de capaciteit van de totale organisatie? En wat vindt
u dan een redelijke verhouding? En wat willen gemeenten hiermee zien te
voorkomen?

Antwoord:

- De gemeenten willen kunnen beoordelen of zij voldoende capaciteit aan
jeugdhul p inkopen.

- Het gaat 0.a. om de haalbaarheid van de geboden capaciteit in deregio die
de inschrijver heeft opgegeven. De organisatie moet in staat zijn dit te
leveren. Het is niet mogelijk hiervoor een redelijke verhouding te geven, die
passend is voor ale mogelijk voorkomende situaties.

- Gemeenten willen voorkomen dat er in de regio onvoldoende aanbod
jeugdhulp aanwezig is.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
176 Paragraaf 2.5, bladzijde 11; Rol CJG
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Vraag:

Gemeenten noemen de samenwerking met het CJG om meer grip te krijgen
op klantvolumes en tijdig op- en afschalen. Kunt u een nadere omschrijving
geven van de rol van het CJG hierin gaan spelen? Gaan zij bijvoorbeeld zelf
regie voeren over dit soort zaken en hoe ziet die regie er dan uit? Nemen zij
lichtere vormen van zorg over en hoe ziet dat er dan uit?

Antwoord:

We onderschrijven het belang van een goede samenwerking tussen CJG en
aanbieders. Dit maakt onderdeel uit van ‘de toegang’ en gaan de gemeenten
met de gesel ecteerde partners bespreken in de dialoogfase. Dit geldt ook
voor de vragen wie regie gaat voeren, en welke hulp bv door het CJG
overgenomen kan worden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
177 Paragraaf 2.4 bladzijde 11; Investeren in match hulpverlener en kind/ouder
Vraag:

‘Het loont om te investeren in het maken van een match tussen hulpverlener
en het kind/ouder.” Hoe kijkt de regio aan tegen het zoeken en investeren in
een juiste match? Dit kan gepaard gaan met meer tijd en daarmee meer geld.

Antwoord:

Het is aan de aanbieder om vanuit zijn professionaliteit binnen een redelijke
termijn zorg te dragen voor de inzet van passende jeugdhulp waaronder de
match tussen de hulpverlener en het kind/ouder. Dit binnen de te maken
financiéle af spraken/kaders.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
178 Paragraaf 2.4 bladzijde 10; Afschalen zorg
Vraag:

De gemeenten noemen de verminderde inzet van intensieve jeugdhulp,
omdat af schalen eenvoudiger wordt, als consequentie van de integrale
opdracht. Bedoelen gemeente dan af schalen van persceel 2 naar 1, of binnen

Datum genereren nota van inlichtingen: 19-11-2021 Pagina 85 van 101




Nota van inlichtingen Jeugdhulp regio's 1Jmond en Zuid-K ennemerland

Ref.nr.
179

Ref.nr.
180

perceel 1, of beiden?

Antwoord:

De gemeenten verwachten dat binnen met name het perceel complexe
jeugdhulp (1) afschalen gemakkelijker wordt, doordat de strategische partner
(via het samenwerkingsverband) alle jeugdhulp kan bieden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Paragraaf 2.3 bladzijde 10 min/max volume aan samenwerkende partners

Vraag:

Stellen gemeenten een minimum of maximum volume aan de
samenwerkende strategische partners die de integrale opdracht samen
uitvoeren?

Antwoord:
Nee, er wordt geen minimum of maximum gesteld aan het aantal partners
binnen het samenwerkingsverband.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Paragraaf 2.1 bladzijde 9 Budgetplafond

Vraag:

Punt 4 wordt aangegeven dat de verwerving jeugdhulp moet passen binnen
het hiervoor beschikbare budget. Wordt er in 2023 opnieuw vanuit een aantal
gemeenten gewerkt met een budgetplafond? Zo ja, hoe wordt hier tegenaan
gekeken gqua verantwoordelijkheid en acceptatieplicht (pagina49) voor het
bieden van de zorg al's organisaties hun budgetplafond bereiken?

Antwoord:

Per perceel wordt door de gemeenten vooraf een budgettair kader bepaald.
Voor beide percelen geldt een acceptatieplicht.

We verwachten van aanbieders dat zij zodanig sturen dat wordt uitgekomen
met de beschikbare middelen. Monitoring en sturing is onderdeel van het
partnerschap dat gemeenten en (strategisch) partners aangaan. Hoe dit wordt
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ingevuld wordt besproken in de dialoogfase. Dit geldt tevens voor het
onderwerp bekostiging en budgetplafonds.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
181 Paragraaf 2.1, bladzijde 8 Doorverwijzen
Vraag:

Bij de tweede punt wordt gezocht naar betere af stemming
samenwerkingspartners onderling en daardoor minder te moeten
doorverwijzen.

Hoe wordt dit gezien in het kader van de juiste verwijzingen vanuit
bijvoorbeeld de GI’ s voor het bieden van bepaalde zorg en daarmee het
rechtmatig verkrijgen van de zorg?

Wanneer zorg van een samenwerkingspartner ingezet dient te worden, hoe
Ziet de regio deze doorverwijzing dan voorkomen worden? Een juiste
beschikking/verwijzing is dan nodig en een cliént bij onsin zorg kan dan
toch geen voorrang krijgen op cliénten die bij de samenwerkingspartner op
de wachtlijs staan, omdat deze bijvoorbeeld a bij onsin zorg is? Hoe wordt
dit gezien?

Antwoord:

In perceel 1, complexe jeugdhulp, gaan we uit van één integrale opdracht.
De strategische partner wordt geacht alle benodigde jeugdhulp (al dan niet
met samenwerkingspartners) te kunnen bieden.

Eén integrale opdracht impliceert dat van doorverwijzing geen sprake meer
is.

Het is aan de gemeenten om de wettelijk verwijzers, waaronder de
Gecertificeerde Instellingen, te informeren over de nieuwe contracten en de
gevolgen daarvan voor de werkwijze.

Dit zal tevens met de beoogde strategisch partners besproken worden in de
dialoogfase (onderwerp toegang).

In percedl 1, complexe jeugdhulp, zal de aanmelding binnen komen bij de
strategisch partner. Het is aan de strategisch partner/het
samenwerkingsverband wie ‘ penvoerder’ is.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
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182

Ref.nr.
183

Ref.nr.
184

Paragraaf 1.1, bladzijde 6_samenwerking verder uitbreiden andere domeinen

Vraag:

Hoe ziet de gemeente de samenwerking verder worden uitgebreid met andere
domeinen? Bij 1.1. wordt er gesproken over ‘delen we de
verantwoordelijkheid voor de kosten’ . Hoe verhoudt zich dat t.0.v. andere
domeinen zoals wonen, werken en scholing?

Antwoord:
De zin waaraan u refereert betreft de kosten voor de jeugdhulp. Dit betreft
niet de andere domeinen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Paragraaf 2.1 bladzijde 8_Afstemming samenwerkingspartners

Vraag:

Bij de tweede punt wordt gezocht naar betere af stemming
samenwerkingspartners onderling en daardoor minder te moeten
doorverwijzen.

Hoe wordt dit gezien in het kader van de juiste verwijzingen vanuit
bijvoorbeeld de G’ s voor het bieden van bepaalde zorg en daarmee het
rechtmatig verkrijgen van de zorg?

Wanneer zorg van een samenwerkingspartner ingezet dient te worden, hoe
Ziet de regio deze doorverwijzing dan voorkomen worden? Een juiste
beschikking/verwijzing is dan nodig en een cliént bij onsin zorg kan dan
toch geen voorrang krijgen op cliénten die bij de samenwerkingspartner op
de wachtlijs staan, omdat deze bijvoorbeeld a bij onsin zorg is? Hoe wordt
dit gezien?

Antwoord:
Zie antwoord op vraag 181.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Uitvoering
Onderwerp:

Paragraaf 1.2 bladzijde 7_Inrichting Sociaal domein
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Vraag:

‘Z0 hebben gemeenten hun eigen keuzes gemaakt in de inrichting van het
lokale sociale domein (...) Ook in de toegang zijn er lokale verschillen’

Wat zijn de verschillen met de andere aandachtsgebieden? Wordt er gewerkt
vanuit 1 budget of heeft elke gemeente een eigen budget? En wat is dan de
aanpak per gemeente op de keuze van inrichting sociaal domein? Hoe wordt
er voor gezorgd dat dit overzichtelijk blijft?

Antwoord:

- In het kader van deze aanbesteding voert het te ver om in te gaan om
mogelijke verschillen tussen gemeenten op andere aandachtsgebieden.

- Het is de verantwoordelijkheid van de individuele gemeenten om hun
begroting (en daarmee de voor jeugdhulp beschikbare middelen) vast te
stellen. Dit laat onverlet dat de gemeenten de intentie hebben om langdurig
zekerheid te geven over budgetten.

- Voor zover deinrichting relevant is voor deze aanbesteding stemmen de
gemeenten dit onderling af bv. bij de toegang. De toegang is tevens
onderdeel van de dialoogfase.

Door onderling af te stemmen en waar mogelijk/nodig te komen tot
eenduidigheid, zorgen we voor overzicht.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
185 HERZIEN Bijlage 1 productdefinities
Vraag:

7. Ernstige enkelvoudige Dyslexiezorg blz. 9.

Per januari wordt het dyslexie protocol 3.0 ingevoerd, we nemen aan dat dat
het actueel geldende protocol wordt gevolgd. Kunt u dit bevestigen en
toevoegen?

Antwoord:
We zijn bekend met het nieuwe protocol. Op dit moment is nog niet
duidelijk of we overgaan naar het hanteren van dit nieuwe protocol.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
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186 HERZIEN Bijlage 1 productdefinities

Vraag:

C. Producten behandeling blz. 5. Er wordt hier het product dyslexie
benoemd, dit maakt geen deel uit van perceel 1. daarnaast ontbreekt een deel
van de beschrijving. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:

Het perceel complexe jeugdhulp omvat alle vormen van jeugdhulp, zoalsin
de huidige situatie nog verdeeld over zes percelen. Ernstige enkelvoudige
dyslexiezorg maakt hiermee tevens deel uit van dit perceel.

De beschrijving in de bijlage wordt aangepast.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
187 HERZIEN Bijlage 1 productdefinities
Vraag:

Onder kopje C. Producten behandeling staat: de jeugdige wordt individueel
behandeld op grond van een DSM-benoemde stoornis. Het (vermoeden van)
een DSM stoornisis van toepassing van jeugd GGZ, maar niet voor JOH. Bij
inzet van JOH hoeft er geen sprake te zijn van een (vermoeden van) een
DSM stoornis. Bij GGZ spreken we bij voorkeur niet van een vastgestelde
stoornis maar van een - vermoeden van- een DM S stoornis. Kunt u dit
aanpassen?

Antwoord:

Dit wordt niet aangepast. Voor het inzetten van basis of specialistische GGZ
dient sprake te zijn van een DSM 5 benoemde stoornis. Alleen in geval van
diagnostiek volstaat een vermoeden van een DSM 5 benoemde stoornis.

Voor het bieden van jeugd- en opvoedhulp in de vorm van ambulante
begeleiding of behandeling zijn de begeleiding- en behandel methodes anders
en hoeft er geen sprake te zijn van een DSM 5 stoornis.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
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188 HERZIEN Bijlage 1 productdefinities

Vraag:
In de beschrijving van Perceel 1. onder A. Producten ambulant staat een deel
van de productomschrijving van dyslexie, we nemen aan dat dit een fout is?

Antwoord:
Dit isinderdaad een fout. Er is een nieuwe versie van Bijlage 1 toegevoegd.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
189 Presel ectiedocument 5.3 Geschiktheidsei sen
Vraag:

Is het toegestaan voor behandeling individueel twee referenties aan te
leveren , 1 voor JOH en 1 voor GGZ?

Antwoord:

Om de administratieve lasten voor beide partijen te beperken is het indienen
van 1 referentie per vorm van jeugdhulp voldoende. En zal bij meerdere
ingediende referenties slechts één referentie beoordeelt worden.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
190 Presel ectiedocument 2.2. De opdracht
Vraag:

Kunt u aangeven wat de omvang is van de zorgvraag per perceel in aantallen
clienten per jaar? Momentee! is de totale zorgvraag verdeeld in 6 percelen.
Dit worden er 2, graag ontvangen we de geschatte omvang van de zorgvraag
voor perceel 1 en perceel 2.

Antwoord:
Bij het bespreken van het onderwerp bekostiging in de dialoogfase zal
nadere informatie worden verstrekt.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
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P2 Enkelvoudige jeugdhul p

Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
191 Tenderned inschrijving bij combinatie
Vraag:

Is het de bedoeling dat iedere combinant in het samenwerkingsverband ook
perceel 1 aanvinkt in Tenderned? Of is dit slechts de Penvoerder?

Antwoord:

Bij een combinatie vult alleen de penvoerder TenderNed in voor het
betreffende perceel.

Meldt u zich ook nog a's zelfstandige aan, dan dient u daar die percelenin te
vullen waar u zich voor aanmeldt.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
192 Producten percedl 1
Vraag:

Is het de bedoeling dat het samenwerkingsverband alle beschreven producten
(en deel producten) in de bijlage 'HERZIEN Bijlage 1 productdefinities kan
leveren? Of is een dedl ook voldoende?

Voorbeeld: Product Ambulant geeft de volgende deel producten:

- Ambulante begeleiding

- Ambulante spoedhulp

- Gezinsbegeleiding

- Persoonlijke verzorging

Is het de bedoeling dat het samenwerkingsverband vorm kan geven aan alle
genoemde deel producten?

Antwoord:

Conform hetgeen beschreven in paragraaf 4.1 hoeft u bij aanmelding nog
geen volledig dekkend samenwerkingsverband aan te bieden. In de
gunningsfase dient u wel te voldoen aan de integraliteitseis. Dit betekent dat
u alle producten zoals opgenomen in de bijlage kunt leveren.

Bij de Preselectie dient de Gegadigde, als gesteld in Geschiktheidseis
5.3.1.1, ervaring te hebben met het leveren van jeugdhul p van een aantal van
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de daar beschreven producten.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
193 Preselectie document
Vraag:

Op pagina 34 lezen we: “Het doel is om Gegadigden te selecteren die de
samenhang en samenwerking verbeteren en versterken. Hierbij houden de
partners rekening met wat al ontwikkeld is en met lokale verschillen.”
Onze vraag: Graag ontvangen wij een verdiepende toelichting op wat u
bedoelt met |okale verschillen.

Antwoord:

U refereert hier aan een selectiecriterium. Het isjuist aan Aanbieders om te
laten zien dat zij zicht hebben op de lokale situaties en eventuele verschillen,
voor zover relevant voor deze aanbesteding.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
194 Presel ectie document
Vraag:

Van aanbestedende diensten wordt verwacht dat zij de gunningscriteria op
een duidelijke, precieze en ondubbelzinnige wijze in de
aanbestedingsstukken formuleren. De gemeente geeft aan dat de
beoordelingsrichtlijn ‘voldoende’ of ‘onvoldoende’ is. Dit betekent dat de
kans dat er meerdere partijen met een gelijke score eindigen, hoog is. Op
pagina 38 van het presel ectiedocument opgenomen dat per selectiecriterium
het team tot een beoordeling komt middels consensus.

Wordt deze wijze van besluitvorming ook toegepast op het moment dat er
meerdere inschrijvers eindigen met dezelfde eindscore op basis van het
aantal voldoendes en onvoldoendes?

Wat niet duidelijk is, iswat de wegingscoéfficiénten zijn.

Kunt u concreet aangeven welke criteria met welke wegingscoéfficiénten
worden toegepast op welk moment? Bevatten eventuele
wegingscoéfficiénten elementen die, indien zij bij de voorbereiding van de
inschrijvingen bekend waren geweest, de voorbereiding hadden kunnen
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Ref.nr.
195

Ref.nr.
196

beinvlioeden? Zo ja, wat zijn deze elementen?

Antwoord:

De consensus betreft de beoordeling per selectiecriteria of er voldoende of
voldoende wordt gescoord.

Elke aanmelding die op ale drie selectiecriteria een voldoende behaald komt
in aanmerking voor selectie en de daarbij horende deelname aan de
dialoogfase.

Bij deze selectie zijn derhalve geen wegingscoéfficiénten van toepassing.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021

L abel: Proces

Onderwerp:

Punt 2.1 blz9

Vraag:

Punt 4 leest als: * Deze regionae verwerving jeugdhulp: ....4. :past binnen
het hiervoor beschikbare budget;’. Welk budget is dat en wat is de omvang
hiervan? Worden hier bv de kosten van deelnemers aan de dialoogsessies die
zich toch bij de aanbesteding niet inschrijven, uit betaald?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 190.

De tegemoetkoming in de kosten die uitbetaald wordt, komt uit een ander
budget.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Contract
Onderwerp:
Punt 2.1 blz 9
Vraag:

Punt 8: ‘Biedt zekerheden voor zowel de gemeenten als voor de
gecontracteerde jeugdhul paanbieder, op het gebied van kwaliteit, veiligheid
en financiéle bestendigheid’ . Welke zekerheden kan de regio geven met
betrekking tot de samenwerking van de gemeenten onderling, in deze
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verwerving, en de contractperiode na de verwerving?

Antwoord:

De gemeenten hebben de intentie om langdurig samen te werken. Dit blijkt
onder andere uit de Regiovisie jeugdhul p Zuid-Kennemerland en |Jmond.
Dezeisonlangsin de raden van de 7 gemeenten identiek vastgesteld.
Daarnaast werken de gemeenten aan de gezamenlijk ‘Norm voor
opdrachtgeverschap’. Dit ziet ook toe op de samenwerking van de
gemeenten na de verwerving.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
197 Punt 2.7 blz 12
Vraag:

‘Deopdracht isinclusief hulp en ondersteuning aan jongvolwassenen (18+)
uit de gemeenten Beverwijk, Heemskerk, Velsen, Bloemendaal en
Heemstede, die niet in aanmerking komen voor verlengde jeugdhulp en
waarbij het vanuit inhoudelijk oogpunt nodig is dat de hulp en ondersteuning
geboden wordt door een jeugdhul paanbieder.” Wordt hier bedoeld dat de
hulp aan deze jongeren aanvankelijk niet werd gefinancierd vanuit de
verlengde jeugdhulp, maar deze daar nu wel aan worden toegevoegd? En
heeft dit dan consequenties voor het uiteindelijk beschikbare budget?

Antwoord:

Nee, deze conclusieisniet juist.

Als geen sprake is van verlengde jeugdhul p, maar er iswel ondersteuning
nodig die het best geboden kan worden door een jeugdhul paanbieder, dan
valt dat ook onder deze aanbesteding. Dit geldt inderdaad alleen voor de
door u genoemde gemeenten.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
198 Punt 2.7 blz 13
Vraag:

‘Het budgettair kader voor de opdracht wordt door elke individuele
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gemeente jaarlijks door de gemeenteraad vastgesteld in de gemeentelijke
programmabegrotingen. Het beschikbare budget 2023 wordt door de
gemeenteraden bepaald in bij de vaststelling van de programmabegrotingen
in november 2022." Krijgen we straks te maken met één regionaal budget
voor een periode van bijvoorbeeld 3 jaar, of is er sprake van 7 individuele
budgetjes (per gemeente), die jaarlijks kunnen fluctueren naar gelang de
keuzes die de gemeentes maken? En , als dit |aatste het geval is, hoe
verhoudt zich dit tot de eldersin dit document geformuleerde ambitie * Biedt
zekerheden voor zowel de gemeenten als voor de gecontracteerde

jeugdhul paanbieder, op het gebied van kwaliteit, veiligheid en financiéle
bestendigheid’

Antwoord:

Nee, u krijgt niet te maken met één regionaal budget, maar met een budget
per gemeente per jaar.

Bij het vaststellen van de (meerjaren) begroting 2023 en verder (zijnde de
jaren 2024 t/m 2026) wordt in de eerste plaats het budget voor 2023
vastgesteld. Dit wordt meerjarig doorgerekend en op dat moment is er dan
ook een verwachting bekend voor meerdere jaren. Dat neemt niet weg dat de
raad bij het vaststellen van de (meerjaren) begroting 2024 weer een nieuw
besluit neemt voor de komende jaarschijf.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
200 Samenwerkingsverband enkelvoudige jeugdhul p.
Vraag:

Aanmelden als samenwerkingsverband voor perceel 2 enkelvoudige
jeugdhulp: In de paragrafen 4.1.2.1. en 4.1.2.2. staat voor de complexe zorg
en samenwerkingsverbanden de voorwaarden beschreven voor afvallen en
toevoegen van/aan het ingeschreven samenwerkingsverband.

Klopt het dat dit niet van toepassing is voor ingeschreven
samenwerkingsverbanden voor enkelvoudige jeugdhul p?

Antwoord:

Wij zijn ervan uitgegaan dat voor het aanmelden voor percedl 2 geen
samenwerking noodzakelijk is. Mocht dit toch het geval zijn dan geldt het
gesteldein 4.1.2.1 en 4.1.2.2 ook voor perceel 2.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
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Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
201 Producten enkelvoudige jeugdhul p
Vraag:

Preselectie document, bladzijde 41, perceel enkelvoudige jeugdhulp.
Hier staat een overzicht van producten. Alsjeinschrijft moet je dan alle
producten leveren of kan je enkele van deze producten leveren?

Antwoord:

Voor perced 2 (enkelvoudige jeugdhulp) geldt dat een Aanbieder zich kan
aanmelden voor één of meerdere van de genoemde producten 1 t/m 7 (zie
7.3.1.1). Voor welke van deze producten u zich wilt aanmelden kunt u
aangeven in bijlage 6. Tevens dient per product een geschikte referentie
aangedragen te worden.

Het is dus mogelijk om u voor 1 van de producten aan te melden.

Per celen: P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
202 Bijlage 1 productdefinities
Vraag:

Onder de titel complexe zorg staat op de tweede bladzijde tekst over Ernstige
Enkelvoudige Dyslexie. Klopt het dat het dit onder complexe zorg valt? Of
klopt de beschrijving in bijlage 1 niet? Wat onder complex en enkelvoudig

staat?
Antwoord:
Ernstige Enkelvoudige Dyslexiezorg is zowel in perceel 1 alsin perceel 2
opgenomen.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
203 Document verwerkingsstrategie jeugdhulp
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Vraag:

4.2.2, tweede tekstblok laatste regel.

Hier staat dat het aantal strategische partnersin dit perceel zal worden
beperkt. Betreft dit het perceel complexe jeugdhulp op het perceel
enkelvoudige jeugdhul p?

Antwoord:

Alleen in perced 1 complexe jeugdhulp spreken we over strategische
partners. De door u aangehaal de tekst heeft dan ook betrekking op dit

percesel.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
204 referentie opdracht
Vraag:

Door een wijziging van de rechtsvorm van de onderneming is de AGB code
halverwege de referentie-opdracht gewijzigd. Dient dit ergens meegenomen
te worden in de beantwoording (bv in de referentie opdracht). Of mag de
oude AGB code gezien worden asintegraal onderdeel van de
beantwoording.

Antwoord:
Ja, dit mag.
Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
Label: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
205 Inschrijven als Combinatie voor perceel 1en 2 EN zelfstandig voor perceel 2
mogelijk?
Vraag:

We willen als Combinatie met 3 partijen (2 Combinanten, met 1 beroep op
derde) deelnemen voor perceel 1 en perceed 2.

Daarnaast willen we ieder alsindividuele partij een aanbieding doen voor
alleen perceel 2, dereden hiervoor is dat wij wel graag in perceel 2 diensten
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willen aanbieden mochten wij niet worden gesel ecteerd worden al's
samenwerkingsverband.

In4.1.1.1 staat “ Leden van de Combinatie mogen geen zelfstandige
Aanmelding meer doen, of zich alslid van een andere Combinatie
aanmelden.” Uit de toelichtende gesprekken kwam naar voren dat dit van
toepassing was bij de aanbiedingen toen er aleen nog sprake was van
Perceel 1, het is echter niet besproken of het wel mogelijk isom 2
aanmeldingen te doen, nu er sprake isvan 2 percelen.

Devraag diewij willen stellen is: Indien het mogelijk isom 2 x aan te
melden (als samenwerkingsverband voor perceel 1 en 2 EN zelfstandig voor
perceel 2) hoe dienen we dit technisch in via Tenderned? Levert 1 partij alle
stukken dubbel in? Of moet het samenwerkingsverband een apart account
aanmaken via Tenderned? Dat is mogelijk lastig ivm de toegang via E-
Herkenning.

In het verlengde daarvan, indien het niet mogelijk mocht zijn; kun je als
Combinatie gesel ecteerd worden voor Perceel 2 als je niet gesel ecteerd bent
voor Perceel 1?

Antwoord:

Het is mogelijk om a's Combinatie in te dienen voor percedl 1 en zelfstandig
voor perceel 2.

De penvoerder dient dan alle stukken in namens de combinatie in perceel 1
en zijn eigen stukken in percedl 2.

De andere partijen doen dan alleen een zelfstandige indiening in perceel 2.

Zie ook het document ‘ Invulinstructie UEA'.

Per celen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwer p:
206 In aanvulling op vraag 165
Vraag:
Kunt u deze vraag ook beantwoorden voor de overige bijlagen (opgedane
ervaring, €etc).

Alsjeas partij bij meerdere Combinaties wordt ingezet voor een Beroep op
derden, dien je dan voor iedere Combinatie afzonderlijk de UEA in te
vullen? En hoe dien je deze dan procedureel in te dienen?

Antwoord:
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Per combinatie dien je een afzonderlijk UEA in. De penvoerder van de
betreffende combinatie draagt zorg voor het op TenderNed uploaden van de
UEA’s van alle combinanten en onderaannemersin het
samenwerkingsverband

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
207 Perceel 1. ale vormen van jeugdhulp
Vraag:

Klopt het dat dat de partijen die gecontracteerd zijn in perceel 1in de
uitvoering alle vormen van jeugdhulp moeten kunnen leveren? Of kunnen ze
dat met andere gecontracteerde partijen uit perceel 1 in samenwerking doen?

Antwoord:

Ja, de strategisch partners die worden gecontracteerd voor het perceel
complexe jeugdhulp (1), dienen alle vormen van jeugdhul p, na contracteren,
zelfstandig of vanuit hun eigen samenwerkingsverband te kunnen leveren.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
208 Perceel 1
Vraag:

Een beoogd onderaannemer heeft jarenlang zorg geleverd die we bij de
opgedane ervaring in zouden willen zetten. Echter wordt dit pas vanaf 1
november 2021 onder AGB code gedaan. Als wij deze ervaring inzetten,
tonen we hiermee dan volgens uw richtlijnen aan voldoende ervaring te
hebben?

Antwoord:

In de door U beschreven situatie dient de referentieopdracht door
onderaannemer te zijn uitgevoerd gedurende de afgelopen drie jaar bij
eenzelfde opdrachtgever, waarvan een gedeelte van deze drie jaar geleverd
onder een AGB code. Onderaannemer voegt bij de referentieverklaring een
bewijs van AGB code toe.

Hiermee voldoet de Aanbieder aan de geschiktheidseisen.
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Percelen: P1 Complexe jeugdhulp
P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
209 Perceel 2: bijlage 4
Vraag:
Alsjein bijlage 4 bij gevraagde kerncompetenties alles hebt aangevinkt voor
perceel 2;
en je hebt de afgelopen jaren een contract gehad in de regio Kennemerland
/1Imond;

Volstaat het om bij "Beschrijving en omvang referentieproject” dan het
volgende aan te geven: "Levering van diensten conform percedl 1 uit de
huidige overeenkomst voor cliénten uit de 7 gemeentes in de regio
Kennemerland / 1Jmond".

Antwoord:
Nee dat volstaat niet. U dient het formulier in te vullen.

Percelen: P1 Complexe jeugdhulp

P2 Enkelvoudige jeugdhul p
Beantwoord op: 19-11-2021
L abel: Proces
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