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Bijlage 1 Antwoordformulier
	Naam onderneming
	

	Adres
	

	Contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	E-mail adres contactpersoon
	

	Telefoonnummer contactpersoon
	


[bookmark: _Hlk516229211]
De gemeente stelt het zeer op prijs dat u onderstaande vragen wilt beantwoorden.
Wij hechten waarde aan volledigheid, maar zouden het waarderen als u uw antwoorden kunt beperken tot 4 tot 5 pagina’s A4.
	Schriftelijke vragen


	[bookmark: _Hlk6423624][bookmark: _Hlk6423743]4.2
	1
	vraag
	In hoeverre kunt u een systeem aanbieden of ontwikkelen dat aansluit bij deze wensen zoals genoemd in paragraaf 4.1 ? Heeft u bij een andere klant(en) al ervaring opgedaan hiermee? Zo ja, kunt u die casus schetsen?

	
	
	antwoord
	

	
	2
	vraag
	Indien u een systeem kunt aanbieden dat voldoet aan deze wensen, in hoeverre is dit dan een “uitontwikkeld” product? 
Is er sprake van maatwerk of customizing om uw product aan te laten sluiten op de wensen van HLTsamen?

	
	
	antwoord
	

	
	3
	vraag
	HLTsamen wenst de uitvraag functioneel te specificeren om optimaal gebruik te maken van de kennis, ervaring en inventiviteit van marktpartijen.
Is het voor u mogelijk een aanbieding te maken op basis van een functionele uitvraag en wat adviseert u?

	
	
	antwoord
	



	
	4
	vraag
	Wat is een reële implementatieperiode van de gevraagde applicatie ?
· Manier van uitvoering / project? Welke fasering en aanpak adviseert u?
· Wat is de belasting/ bijdrage van onze eigen mensen aan de implementatie? 
· Wat is de belasting aan trainingen en opleiding?

	
	
	antwoord
	

	
	5
	vraag
	Voor een goede werking van een informatie systeem zullen er technische koppelingen moeten worden gemaakt met de systemen van HLTsamen. 
· Kunt u kort schetsen hoe deze gegevensuitwisseling tussen uw systeem en andere systemen werkt? 
· Wat zijn hiervoor de randvoorwaarden?
· Heeft u ervaring met het koppelen met de specifieke systemen van gemeenten/HLTsamen?

	
	
	antwoord
	

	
	6
	vraag
	HLTsamen wenst gebruik te gaan maken van een SaaS-applicatie. 
· Kunt u dit aanbieden? 
· Kan technisch applicatiebeheer eventueel bij u worden ondergebracht op basis van een dienstverleningsovereenkomst?

	
	
	antwoord
	

	
	7
	vraag
	Kunt u een indicatie geven van de kosten voor licenties en implementatie zodat HLTsamen een raming kan maken van de opdracht op basis van 8 jaar? 
· Is dit een contractduur die u ook zou adviseren?
· Met welke kostenmodellen werkt u voor licenties?

	
	
	antwoord
	

	
	8
	vraag
	Welke trends en ontwikkelingen ziet u op de markt voor een applicatie zoals HLTsamen wil aanschaffen?

	
	
	antwoord
	

	
	9
	vraag
	Indien u niet aan alle wensen en eisen kunt voldoen, en slechts een deel van de gevraagde oplossing kunt bieden, bent u dan bereid met een andere leverancier samen te werken om gezamenlijk het hele pakket aan functionaliteit aan te kunnen bieden?
Heeft u dit eerder gedaan, en kunt u dit dan toelichten.

	
	
	antwoord
	

	
	10
	vraag
	Wat zijn de Do’s en Don’ts en wat moeten we zeker niet vergeten ?


	
	
	antwoord
	

	Verdiepingssessie

	
	1
	vraag
	Heeft u interesse in deelname aan de verdiepingssessie die de gemeente wil organiseren? 

	
	
	antwoord
	

	Datum / dagdeel
	Beschikbaar / niet beschikbaar

	11 mei ochtend
	

	16 mei ochtend
	

	16 mei middag
	

	17 mei ochtend
	

	17 mei middag
	



Indien u hierboven uw beschikbaarheid aangeeft adviseren bij u deze dag/dagdeel alvast te reserveren in uw agenda.
We danken u hartelijk voor de tijd en moeite die u heeft gestoken in beantwoording van onze vragen.
Met hartelijke groet,
Louis van den Dungen
Inkoper Stichting Rijk
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