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Bijlage Respons- en hersteltijden

Categorie | Responstijd Hersteltijd voorlopig Hersteltijd definitief
herstel herstel
Urgente storing 1 2 uur 2 uur 10 werkdagen
(VRI onbedoeld op knipperen | 2 4 uur 4 uur 10 werkdagen
of gedoofd) 3 4 uur 8 uur 10 werkdagen
Niet urgente storing met 1 Eerstvolgende | 8 uur 15 werkdagen
(kans op) verminderde werkdag
veiligheid en/of verminderde | 2 Eerstvolgende | 8 uur 15 werkdagen
doorstroming. werkdag
3 Eerstvolgende | 8 uur 15 werkdagen
werkdag
Niet urgente storing zonder 1 Binnen 2 8 uur 15 werkdagen
invioed op doorstroming werkdagen
en/of veiligheid 2 Binnen 2 8 uur 15 werkdagen
werkdagen
3 Binnen 2 8 uur 15 werkdagen
werkdagen
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