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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

1 Bi j lage 4 ar t  

6 .4  

35 In  de conceptovereenkomst  s taan andere punten  vermeld  d ie  op de factuur  

vermeld wi l t  hebben dan  dat  u  vermeld in  e is  20  van Bi j lage 3.  Is  onze  

aanname ju is t  dat  d i t  a r t ike l  nog wordt  aangepas t  conform e is  20?  

 

   Antwoord:  
Dat  k lopt ,  maar in  aanvu l l ing op e is  20 z ien wi j  ook graag de onderstaande 
dr ie  (3)  punten te rug op uw factuur .    

-  BTW nummer  van Cont ractant ;  
-  KvK-nummer  van Cont ractant  ( ind ien van toepass ing) ;  
-  Bankrekeningnummer van Contractant .  

 

2 Bi j lage 4 ar t  

6 .5  

35 Hier  s taat  ve rmeldt  dat  “contractant  fac tu reer t  achteraf  per  maand" .  In  b i j -

lage 3 b i j  e is  20 vermeld t  u  echter  wekel i jkse fac turat ie .  Kunt  u  bevest igen 

dat  u  ar t ike l  6 .5 aanpast  conform e is  20?  

 

   Antwoord:  

Ja,  dat  bevest igen wi j .   

 

Ind ien opdrachtnemer  l i ever  maandel i jks  o f  tweewekel i jkse factureer t  is  

dat  wat  opdrachtgever betref t  ook akkoord .   

 

3 Beschr i jvend 

document  

13 Ui t  ervar ing  weten  wi j  dat  antwoorden u i t  de  eers te Nota van In l icht ingen 

in  sommige geval len ext ra vragen oproepen,  mede nu soms in format ie  ge-

deeld wordt  in  de Nota van In l icht ingen d ie  eerder  n ie t  kon worden voor-

z ien.  Hoe s taat  u  er  tegenover om een kor te  tweede vragenronde in  te  las-

sen opdat  inschr i jvers  de gelegenheid hebben om mi ts  noodzakel i jk  op d e 

eers te Nota  van In l icht ingen te  re f lec te ren?  

 

   Antwoord:  

Wi j  s taan ervoor open om, mocht  d i t  nodig z i jn ,  een tweede no ta van in-

l icht ingen te  la ten p laa tsv inden .  Er  mogen dan a l leen vragen geste ld  wor-

den over  reeds gegeven antwoorden.  Gezien  de krappe marge tussen def i -

n i t ieve gunning en contractondertekening  en de  benodigde implementat ie-

t i jd  vragen wi j  d i t  u i te r l i j k  24 apr i l  om 14 uur  in  te  d ienen.  De 



NOT A V AN  I N L I CHT IN GE N B E HO -

RE N DE  B I J  DE  A AN BE S T E D I NG   

E UO A M E R KO NA F HA NKE L I J KE  T AN K-

P AS S E N V O O R BR AND S T O F FE N E N  

E LE KT R IS CH  LA DE N  

  L oc a t i e  L aa n  v a n  d e  G l a ze n  S ta d  

P o s t a d r e s :  

P o s t b us  1 5 0  -  26 7 0  A D  N a a l d w i j k  

BE D RI J FS V OE RI N G / IN KO OP  T  

F  

E  

1 4  0 17 4  

( 01 7 4 )  6 7 3  6 00  

i n fo @ g em e e n t e we s t l a n d .n l  

 

P A G I N A  2  V A N  1 0  

    

 

2
3

-0
0

3
5
1

1
8
 

 

Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

opdrachtgever  bepaal t  aan de hand van de geste lde vraag(/vragen) of  e r  

een tweede no ta komt.   

4 Regel  5 ,  b i j -

lage 1  

23 In  TenderNed moet  Inschr i jver  een inschr i j fp r i js  en de BTW in  c i j fers  en 

le t ters  invu l len,  d i t  z i jn  verp l ichte ve lden.  Vanui t  ervar ing weten wi j  dat  

Aanbestedende d ienst  doorgaans n ie ts  doet  met  deze in format ie .  

Is  het  akkoord ind ien inschr i jver  h ier  daarom overa l  n u l  invu l t  en u i teraard 

de pr i js formul ieren h ier  up loadt?  

 

   Antwoord:  

Een pr i js  van € 0 , -  vo ls taat  n ie t ,  maar u d ient  de  werkel i jke inschr i j fp r i js  

en het  BTW bedrag in  te  vu l len.  U hoef t  de c i j fers  n ie t  u i t  te  schr i jven .  

 

5 PVE, e is  2  28 “ In  over leg tussen Inschr i jver  en  Inschr i jver  za l  de f requent ie  van vergade-
r ingen worden bepaald. ”  Inschr i jver  s te l t  voor  om h ier  inschr i jver  en op-
drachtgever van te  maken,  gaat  u  h ie rmee akkoord?  
 

   Antwoord:  

Ja,  dat  had moeten z i jn :  ‘ ’ in  over leg tussen Inschr i jver  en Opdrachtgever ’ ’ .  

Dus dat  is  akkoord.   

 

6 PVE, e is  4  28 “De verp l icht ing  to t  beta l ing van de geleverde d iensten onts taat  eers t  na  
acceptat ie  van de d iensten.”  
 
Hoe v ind deze acceptat ie  p laats ,  is  d i t  iedere maand een schr i f te l i jk  ak-
koord voordat  de factuur  mag worden vers tuurd?  
 

   Antwoord:  

Deze e is  komt te  verva l len.  

 

7 PVE, e is  7  28 Kunt  u  bevest igen o f  u  akkoord gaat  met  het  aanpassen van de implemen-

tat ieper iode ind ien  er  wi jz ig ingen optreden in  zowel  de voor lop ige  a ls  de f i -

n i t ieve gunning,  om zo een redel i jke termi jn  voor  implementat ie  te  waar-

borgen?  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  s te l t  voor  om na def in i t ieve gunning een implementat ieper i -

ode van 2 weken in  te  r i chten.  Als  de huid ige  p lanning aangehouden kan 

worden heef t  u  vanaf  13  jun i  to t  1  ju l i  om a l les  in  te  implementeren.  

 

8 PVE, e is  8  28 “Actuele l i te rpr i js  aan de  pomp”  

Di t  gegeven is  technisch  gez ien a l leen mogel i jk  om op de factuur  weer te  

geven,  maar n ie t  in  rapportages.  Gaat  u  h ie rmee akkoord?  

 

   Antwoord:  

Als  de pomppr i js  overeenkomt met  de factuurpr i j s  is  d i t  akkoord .  
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

9 PVE, e is  8  28 Kunt  u  aangeven wat  u  vers taat  onder de Net to  b randstofpr i js? Ind ien  u de 

GLA bedoel t .  Kan  aanbieder u h ier  n ie t  van voorz ien,  a l leen de to taa l  aan-

ta l  getankte l i te rs  en b i jbehorend bedrag  is  mogel i jk .  Gaat  u  h iermee ak-

koord? 

 

   Antwoord:  
Met  ‘ ’Netto b randstofpr i j s ’ ’  wordt  n ie t  GLA bedoe ld.  Op de  factuur  d ient  de 
net topr i js  (dus exc l .  BTW) en afzonder l i jk  de BTW te worden vermeld.  
 

10 PVE, e is  8  28 “Aanta l  opgeladen kWh inc lus ie f  pr i js  per  kWh; ”   

Het  is  voor  aanbieder n ie t  mogel i jk  om de pr i js  per  KWh inz ichte l i jk  te  ma-

ken.  Iedere laadpaal  heef t  z i jn  e igen netwerk.  M iddels  een pear to  pear 

connect ie  kunnen we d i t  rea l  t ime in  de gaten houden,  echter  laat  n ie t  ie-

dere sof tware van een laadpaal  de pea r to  pear connect ion toe.  Wi j  a ls  

tank-  een laadpas leveranc ier  hebben geen inv loed op de type sof tware d ie  

de laadpalen gebru iken.  Kunt  u  daarom deze e is  la ten verva l le n?  

 

   Antwoord:  

Ja,  deze e is  komt te  verva l len.  

 

11 PVEm eis  14  29 Gaat  u  e rmee akkoord dat  de eers te bu lk  b rands tofpassen aangetekend 

worden vers tuurd en daarna losse aanvragen v ia  de regul iere post?  

 

   Antwoord:  
Ja,  dat  is  akkoord.  
 

12 PVE, e is  17  29 Gezien de snel  op lopende bedragen is  het  in  deze sector  n ie t  gebru ike l i jk  

om 1 keer per  7  dagen te  factureren in  combinat ie  met  een beta l ingste r-

mi jn  van 30 dagen.  Gaat  opdrachtgever akkoord  met  wekel i jkse facturat ie  

in  combinat ie  met  automat ische incasso?  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  gaat  n ie t  akkoord met  automat ische incasso,  maar houdt  

vast  aan de e is  van max imaal  30 ka lenderdagen.  

 

Ind ien opdrachtnemer  wekel i jkse  facturat ie  te  f requent  v indt ,  gaat  op-

drachtgever ook akkoord  met  tweewekel i jkse of  maandel i jkse facturat ie .   

 

13 PVE, e is  20  29 Kunt  u  aangeven o f  het  voor  de aanbestedende d ienst  vo ldoende is  om a l -

leen de factuurdatum te vermelden in  p laats  van de data (week) waarop de 

factuur  betrekk ing heef t ,  aangez ien beide data met  e lkaar  corresponde-

ren? 

 

   Antwoord:  
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

Al leen een vermeld ing van de factuurdatum vols taat  n ie t .  Opdrachtgever 

wenst  ook inz icht  te  hebben in  de data (week)  waar de factuur  betrekk ing 

op heef t .   

 

14 PVE, e is  20  29 “eventuele kor t ing per  l i terpr i js ”  

Op de factuur  s taat  de pompr i js  vermeld waar in  de kor t ing is  opgenomen,  

de kor t ing wordt  n ie t  apart  weergegeven.  Gaat  u  h iermee akkoord?  

 

   Antwoord:  

Op de factuur  d ient  de pomppr i js  te  z i jn  vermeld.  Ind ien u kor t ing  geef t  op 

de pompr i js  wenst  opdrachtgever d i t  vermeld te  z ien  op de factuur .  Ind ien 

u geen kor t ing gee f t  hoe f t  d i t  kopje n ie t  te  z i jn  vermeld  op de factuur .   

 

15 PVE, e is  21  30 Kunt  u  de vo lgende z in  toevoegen aan e is  21,  aangez ien een tankpasaan-

b ieder geen inv loed hee f  top het  aanbod van een  tankstat ion .  Graag he t  

volgende toevoegen:  “Mi ts  het  betref fende s tat ion d i t  aanbied” .  

 

   Antwoord:  

Ja,  dat  is  akkoord.  

 

16 PVE, e is  23  30 Di t  is  n ie t  mogel i jk .  De betaalapparatuur  b i j  een pompstat ion is  h ier in  le i -

dend.  Als  a l ternat ie f  is  in  App beta len een moge l i jkheid.   

 

   Antwoord:  

Het  gaat  e rom dat  het  met  de passen mogel i jk  moet  kunnen z i jn  om zowe l  

contact loos a ls  door  pas invoer  t ransact ies  te  ver r ichten .   

 

17 PVE, e is  33  30 Opdrachtgever  is  in  s taa t  om deze reg is t ra t ie  ze l f  te  doen,  eventuele ca-

ses worden opges lagen onder het  account .  Gaat  u  h iermee akkoord?  

 

   Antwoord:  

Als  het  daarmee in  het  systeem van de opdrachtnemer  komt is  dat  ak-

koord.  

 

18 PVE, e is  34  30 Kunt  u  toe l ichten ,  waarom de pas aangetekend vers tuurd d ient  te  worden? 

We borgen a l t i jd  dat  de p incode los  vers tuurd wordt  van de brandstofpas,  

zodat  f raude wordt  voorkomen.  

 

   Antwoord:  

De laats te z in  komt van e is  34 komt te  verva l len.  De passen mogen ook 

met  de normale post  verzonden worden .  Aangezien wi j  ze l f  de p incodes 

k iezen hoef t  opdrachtnemer deze n ie t  apar t  te  vers t rekken.  

 

19 PVE, e is  39  30 Aanbieder is  een tankpas leveranc ier  d i e  de pr i js  één op één ontvangt  en  

inz ichte l i jk  kan maken,  in  deze pr i js  is  de kor t ing opgenomen.  Deze kan 
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

technisch gez ien n ie t  los  inz ichte l i jk  worden gemaakt  wi l t  u  deze e is  la ten 

verva l len?  

 

   Antwoord:  

Z ie  het  antwoord b i j  v raag 14.   

 

20 PVE, e is  31   Wanneer een gebru iker  de brandstofpas b lokkeert ,  is  dat  d i rect  inz ichte l i jk  

in  het  systeem. Er  bestaat  geen s ignaler ingsfunc t ie  waarb i j  inschr i jver  ac -

t ie f  aanbestedende d ienst  in formeert  ind ien een pashouder  ze l f  een pas 

b lokkeert .  Kunnen wi j  deze e is  met  ja  beantwoorden?  

 

   Antwoord:  

Ja.   

 

21 PVE, e is  32  30 Na b lokker ing van de tankpas is  Opdrachtgever  d i rect  gevr i jwaard van mo-

gel i jk  misbru ik .  Onze k lantenserv ice is  t i jdens kantooruren bere ikbaar voor  

b lokker ing van passen per  te le foon en  emai l .  Bui ten kantoor t i jden kunnen 

wi j  b lokker ingen d ie  v ia  te le foon of  emai l  worden  aangevraagd n ie t  b innen 

2 uur  verwerken.  Onl ine kan d i t  24/7 en per  d i rec t .  Mogen wi j  deze  e is  met  

ja  beantwoorden?  

 

   Antwoord:  

Ja.   

 

22 Pri jzenblad  1 Dient  de p r i js  per  pas per  maand of  per  jaar  te  worden opgegeven?  

 

   Antwoord:  

Bi j  nummer 3 ‘ ’Over ige kosten verbonden per  pas  per  jaar  (beheer -  o f  ma-

nagementsysteem)’ ’  d ient  de pr i js  per  jaar  opgegeven te  worden.  Nummer 

1 en 2 hebben bet rekk ing op de lever ing van de  passen b i j  aanvang van de 

aanbesteding.   

 

23 Algemene in-

koopvoor-

waarden /  

Vers t rekk ing 

van pas 

en/of  laad-

s leute l  

x  Hierb i j  s turen wi j  u  enke le tekstvoors te l len naar aanle id ing van onze e igen 

a lgemene voorwaarden.  Zo voegen wi j  g raag een  ext ra ar t ike l  toe over  de  

vers t rekk ing van de passen,  waarb i j  XX s taa t  voor  de naam v an de In-

schr i jver .  Daar  waar onze voorwaarden negat ie f  a fwi jken van uw e isen pre-

va leren u i teraard uw e igen voorwaarden.  De aanvul lende ar t ike len zouden 

wi j  graag toegevoegd z ien in  de overeenkomst .  Graag uw react ie  op d i t  

tekstvoors te l :  

 

4 .  Vers t rekk ing van  de XX-pas en/of  - laads leute l  

4 .1 De Gebru iker  za l  na het  a fs lu i ten van één o f  meer  

Mobi l i te i tsd iensten de XX-pas en/of  - laads leute l  van opdrachtnemer ont -

vangen.  Het  is  Gebru iker  n ie t  toegestaan  om een XX -pas en /of  - laads leu te l  

aan derden te r  beschikk ing te  s te l len.  De XXpas en/of  - laads leute l  en de 
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

Porta l  van inschr i jver  z i jn  persoonsgebonden.  De Gebru iker  s taat  e rvoor  in  

dat  de door haar aan opdrachtnemer vers t rekte persoonsgegevens ju is t  en 

vo l led ig z i jn .  

4 .2 Opdrachtnemer verschaf t  de Gebru iker  een  p in code en/of  CVC-code,  

d ie  d ient  te  worden gebru ik t  ter  va l idat ie  van een Transact ie  met  de XX -

pas en/of  - laads leute l .  Gebru iker  draag t  zorg dat  passende maatregelen 

worden get rof fen teneinde te  voorkomen  dat  deze p incode en/of  CVC-code 

in  handen komt van derden.  

4 .3 De Gebru iker  d ient  eventuele on ju is theden inzake de aan opdrachtne-

mer vers t rekte persoonsgegevens,  dan wel  onregelmat igheden in  de (on t-

vangst  van de)  XX-pas en/of  - laads leute l  o f  de p incode en/of  CVC code zo 

snel  mogel i jk  b i j  opdrachtnemer te  m elden.  Opdrachtnemer za l ,  b i j  geble-

ken onju is theden,  zorg d ragen voor cor recte verzending van de p incode,  

CVC-code en/of  de XX-pas en/of  - laads leute l ,  voor  zover de verzending  

nog n ie t  is  verr icht .  Ind ien de p incode,  CVC -code en/of  XX-pas en/o f  -

laads leute l  inmiddels  is /z i jn  verzonden,  d ient  Gebru iker  de XX -pas en/of  -

laads leute l  onverwi j ld  te  b lokkeren.  

4 .4 Opdrachtnemer is  te  a l len t i jde gerecht igd een bestaande vers ie  van  

de XX-pas en/of  -  laads leute l  te  vervangen onder ge l i jk t i jd ige vers t rekk ing 

van een n ieuwe vers ie  van de XXpas en /of  - laads leute l .  Opdrachtnemer za l  

er  naar s t reven  

dezel fde gebru iksmogel i jkheden aan de n ieuwe vers ie  

van de XX-pas en/of  - laads leute l  te  verb inden.  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  gaat  gedeel te l i jk  akkoord met  de tekstvoors te l len.  De  pas-

sen z i jn  n ie t  persoonsgebonden,  maar voertu ig  gebonden.  Daarom z i jn  n ie t  

a l le  tekstvoors te l len bru ikbaar.  Opdrachtgever gaat  á l leen akkoord met  de  

groene tekst .  Verder  d ient  overa l  ‘ ’Ge bru iker ’ ’  ve rvangen te  worden door 

‘ ’Opdrachtgever ’ ’  omdat  de passen n ie t  persoonsgebonden zu l len z i jn .   

 

Voor wat  betre f t  ar t ike l  4 .2 zu l len  wi j  ze l f  de p incode aanmaken dus deze 

hoef t  opdrachtnemer n ie t  te  vers t rekken  

 

24 VNG Alge-

mene in-

koopvoor-

waarden /  

Gebru ik  van 

XX-pas/ laad-

s leute l  en 

por ta l  

 Hierb i j  s turen wi j  u  enke le tekstvoors te l len naar aanle id ing van onze e igen 

het  gebru ik  van de passen en laads leute ls ,  waarb i j  XX s taat  voor  de naam 

van de Inschr i jver .  Daar waar onze voorwaarde n negat ie f  a fwi jken  van uw 

e isen prevaleren u i te raard uw e igen  voorwaarden.  De aanvul lende  ar t ike -

len zouden wi j  g raag toegevoegd z ien in  de overeenkomst .  Graag  uw reac-

t ie  op d i t  tekstvoors te l :  

 

Ar t ike l  5  Gebru ik  van XX -pas/ laads leute l  en por ta l  

5 .1 De XX-pas en /of  - laads leute l  en de por ta l  van inschr i jver  d ient  door 

een Gebru iker  u i ts lu i tend te  worden gebru ik t  overeenkomst ig  het  bepaalde 

in  deze Algemene Voorwaarden.  

5 .2 Opdrachtnemer s t reef t  ernaar  te  a l len t i jde vo l led ige en actuele 
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

in format ie  aan de Gebru iker  beschikbaar te  s te l len v ia  de Porta l  van in-

schr i jver .  Gebru iker  begr i jp t  dat  het  beschikbaar  s te l len van vo l led ige en  

actuele in format ie  onderhev ig is  aan onder andere het  verzamelen,  invoe-

ren en b i jwerken daarvan.  Opdrachtnemer kan n ie t  aansprakel i j k  worden 

gehouden voor  eventuele omiss ies in  de vers t rekte in format ie .  

5 .3 Om gebru ik  te  kunnen maken van de por ta l  van Inschr i jver ,  d ient  de 

Gebru iker  een account  

( “Account” )  aan te  maken.  De Gebru iker  s taat  er  jegens opdrachtnemer 

voor in  dat  de in format ie  d ie  de Gebru iker  b i j  het  aanmaken van het  Ac-

count  vers t rekt  compleet  en ju is t  is .  De  Gebru iker  is  verantwoordel i jk  voor  

de aanpass ingen van de  gegevens ind ien deze n ie t  langer cor rect  z i jn .  

5 .4 Opdrachtnemer span t  z ich naar beste kunnen in  om de Por ta l  van in-

schr i jver  zorgvuld ig  beschikbaar te  s te l len.  Gebru iker  gaat  ermee akkoord 

dat  de  Porta l  van inschr i jver  u i ts lu i tend de func t ional i te i ten en andere e i -

genschappen bevat  d ie  het  ten t i jde van het  gebru ik  heef t .  Gebru iker  ge-

bru ik t  de  Porta l  van inschr i jver  te  a l len t i jde op e igen r is ico en verant -

woordel i jkheid en is  ze l f  verantwoordel i jk  voor  het  ju is te  gebru ik  en goed 

funct ioneren van de randapparatuur  waarmee h i j  gebru ik  maakt  van de  

Porta l  van inschr i jver .  Opdrachtnemer  garandeer t  n ie t  dat  de  Porta l  van in-

schr i jver  a l t i jd  en zonder onderbrek ingen of  s tor ingen toegankel i jk  is ,  o f  

bepaalde resul ta ten to t  gevolg heef t .  

5 .5  Opdrachtnemer is ,  zonder op eniger le i  wi jze jegens Gebru iker  aanspra-

ke l i jk  te  worden,  te  a l len  t i jde gerecht igd om procedure le en te chnische 

aanpass ingen aan en/of  verbeter ingen in  de  Por ta l  van inschr i jver  aan te  

brengen en/of  de  Porta l  van inschr i jver  o f  het  Account  t i jde l i jk  bu i ten ge-

bru ik  te  s te l len of  te  beperken ind ien d i t  naar  haar oordeel  noodzakel i jk  i s .  

Opdrachtnemer  s te l t  Gebru iker  voor  zover en zo  spoedig a ls  redel i jk  moge-

l i jk  is ,  in  kennis  van de t i jde l i jke bu i tengebru iks te l l ing of  het  t i jde l i jk  be-

perk te gebru ik  van de   Porta l  van inschr i jver .  

5 .6 Opdrachtnemer kan de ins te l l ingen van de XXpas en/of  - laads leute l  

eenz i jd ig  en onmiddel l i jk  wi jz igen.  Daarnaast  kan  opdrachtnemer eenz i jd ig  

een l imiet  ins te l len op het  aanta l  en de f requent ie  van de door Gebru iker  

te  verr ichten Transact ies  en/of  de waarde van de Transact ies .  De  l imiet  

kan per  bepaalde Mobi l i te i tsd ienst  ingeste ld  worden.  

5 .7 Opdrachtnemer kan het  vers t rekken van een XX -pas en/o f  - laads leute l  

weigeren op bas is  van een kredietcheck.  Deze onl ine beoordel ing wordt  

u i tgevoerd door een externe par tner .  De gebru iker  kan over  de u i tkomst  

van deze kredietbeoorde l ing contact  opnemen met  Inschr i jver .  

5 .8 De XX-pas en /of  - laads leute l  b l i j f t  e igendom van opdrachtnemer.  

5 .9 Ind ien een a fgegeven XX-pas en /of  -  laads leute l  n ie t  meer b i j  de Ge-

bru iker  in  gebru ik  is ,  d ient  de Gebru iker  v ia  de  Porta l  van inschr i jver  o f  de 

XX App onmiddel l i jk  een  verzoek to t  b lokker ing van de XX -pas en/of  - laad-

s leute l  in  te  d ienen.  

5 .10 Opdrachtnemer  za l  a lsdan ervoor zorgdragen dat  de  

XX-pas en/o f  - laads leute l  zo snel  a ls  redel i jkerwi js  mogel i jk  wordt  geblok -

keerd,  waarb i j  het ,  a fhankel i jk  van de Mobi l i te i t sd ienst ,  kan voorkomen dat  
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Nr.  Paragraaf/  
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Pag.  Vraag  

er enkele dagen z i t  tussen het  moment  waarop de XX -pas en /of  - laads leu-

te l  door opdrachtnemer  i s  geblokkeerd en het  moment  waarop de b lokke-

r ing daadwerkel i jk  e f fect ie f  is .  Bovendien worden bepaalde Mobi l i te i tsd ien-

s ten n ie t  door opdrachtnemer on l ine geautor iseerd.  Deze Mobi l i te i tsd ien-

s ten z i jn  pas ef fect ie f  geblokkeerd ind ien aan de aanbieder van de Mobi l i -

te i tsd ienst  geste lde vere is ten z i jn  vo ldaan .  

5 .11 De Gebru iker  is  aansprakel i jk  voor  de vergoeding aan opdrachtnemer  

van Transact ies  verr icht  met  een XX -pas en/of  - laads leute l .  Ind ien de be-

t re f fende XX-pas en /of  - laads leute l  is  geblokkeerd b l i j f t  de Gebru iker  aan-

sprakel i jk  voor  de  vergoeding aan opdrachtnemer van Transact ies  d ie  ver-

r icht  z i jn  met  voornoemde XX-pas en /of  -  laads leute l  voor  de eers te 24 

uur .  Transact ies  d ie  z i jn  verr icht  met  een XX -pas en/of  laads leute l  vanaf  

24 uur  na ontvangst  door XX van een verzoek to t  b lokker ing,  komen voor 

rekening van XX tot  aan het  moment  waarop de b lokker ing daarvan daad-

werkel i jk  e f fect ie f  is .  Opdrachtnemer za l  z ich inspannen bru ikbare admin i -

s t ra t ieve gegevens te  verschaf fen aan de Gebru iker ,  teneinde de Gebru i -

ker  in  s taat  te  s te l len kosten terug te  vorderen op de (oneigenl i jke)  Ge-

bru iker(s)  van de  XX -pas en/of  - laads leute l  i n  verband de  aansprakel i jk -

he id van de Gebru iker  ingevolge het  bepaalde in  d i t  Ar t ike l .  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  gaat  gedeel te l i jk  akkoord met  de tekstvoors te l len.  De  pas-

sen z i jn  n ie t  persoonsgebonden,  maar voertu ig  gebonden.  Daarom z i jn  n ie t  

a l le  tekstvoors te l len bru ikbaar.  Opdrachtgever gaat  á l leen akkoord met  de  

groene tekst .  Verder  d ient  overa l  ‘ ’Gebru iker ’ ’  ve rvangen te  worden door 

Opdrachtgever  omdat  de  passen n ie t  persoonsg ebonden zu l len z i jn .   

 

Ten aanz ien van ar t ike l  5 .6 gaat  opdrach tgever er  voora lsnog n ie t  mee ak-

koord dat  de l imiet  eenz i jd ig  ingeste ld  kan worden.  Hierover  za l  eers t  a f -

s temming moeten p laatsv inden tussen opdrachtnemer en opdrachtgever.    

 

5 .11 is  n ie t  passend.  Opdrachtgever is  verantwoordel i jk  voor  t ransact ies  

verr icht  met  de pas  to t  het  t i jds t ip  dat  de  b lokker ing is  doorgevoerd en  op-

drachtnemer is  aansprakel i jk  voor  vergoeding van de t ransact ie (s)  vanaf  

het  moment  dat  de pas i s  geblokkeerd.  

 

25 VNG Alge-

mene in-

koopvoor-

waarden /  

Ver l ies  of  

ontvreem-

ding van de 

tankpas 

en/of  laad-

s leute l  

x  Hierb i j  s turen wi j  u  enke le tekstvoors te l len naar aanle id ing van onze e igen 

a lgemene voorwaarden.  Zo voegen wi j  g raag een  ext ra ar t ike l  toe over  

d ie fs ta l  o f  ontvreemding  van de p assen.  Daar waar onze voorwaarden ne-

gat ie f  a fwi jken van  uw e isen prevaleren u i te raard  uw e igen voorwaarden.  

De aanvul lende ar t ike len zouden wi j  g raag toegevoegd z ien in  de overeen-

komst .  Graag uw reac t ie  op d i t  tekstvoors te l :  

 

6 .  Ver l ies  of  ontvreemding van de XXpas en/of  - laads leute l  en f raude  

6.1 In  geval  van ver l ies  of  ontvreemding van een  XX -pas en /of  - laads leu te l  

is  de Gebru iker  
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Nr.  Paragraaf/  

Bi j lage  

Pag.  Vraag  

aansprakel i jk  voor  beta l ing van de daarna met  de XX -pas en /of  - laads leu-

te l  verr ichte  Transact ies ,  to t  aan he t  moment  waarop de XX-pas en/o f  -

laads leute l  op verzoek van de  Gebru iker  e f fect ie f  is  geblokkeerd conform 

Art ike l  5 .9.  

6 .2 Onrechtmat ige Transact ies  komen in  a l le  geval len voor rekening van 

de Gebru iker  ind ien:  

a .  de Gebru iker  z i jn  verp l icht ing en u i t  hoofde van de Algemene Voorwaar-

den n ie t  is  nagekomen;  

b.  de Gebru iker  in  s t r i jd  met  de aard en de  gebru iksmogel i jkheden van de 

XX-pas en/o f  - laads leute l  heef t  gehandeld;  en/of  

c .  de Gebru iker  f raude heef t  gepleegd b i j  he t  gebru ik  van de XX -pas en/of  

- laads leute l .  Opdrachtnemer za l  b i j  haar  bekende geval len en/of  vermoe-

dens van f raude aan Gebru iker  t rachten  te  melden.  Opdrachtnemer is  n ie t  

aansprakel i jk  voor  n ie t  o f  n ie t  op t i jd  gemelde f raude.  Opdrachtnemer  za l  

aan Gebru iker  een l i js t  vers t rekken va n de XX-pas en/of  – laads leute ls  d ie  

(vermoedel i jk )  z i jn  gekopieerd onder vermeld ing  van het  pasnummer van  

d ie  XX-pas en/of  – laads leute ls  en de daaraan  door Gebru iker  gekoppelde  

kentekens.  Opdrachtnemer kan de XX-pas en/o f  – laads leute ls  waarvan z i j  

vermoedt  dat  deze bet rokken z i jn  b i j  f raude b lokkeren,  zonder dat  op-

drachtnemer daardoor aansprakel i jk  wordt  jegens de Gebru iker .  Di t  laat  

onver le t  de e igen verantwoordel i jkheid van de  Gebru iker  en de Gebru iker  

om passende maatregelen te  nemen,  waaronder  het  verzo eken de XX-pas 

en/of  – laads leute ls  en te  b lokkeren.  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  gaat  akkoord met  de tekstvoors te l len.  Al leen d ient  

overa l  ‘ ’Gebru iker ’ ’  vervangen te  worden door  Opdrachtgever  omdat  de  

passen n ie t  persoonsgebonden zu l len z i jn .  

 

26 VNG alge-

mene in-

koopvoor-

waarden /  

persoonsge-

gevens 

x  Hierb i j  s turen wi j  u  enke le tekstvoors te l len naar aanle id ing van onze e i -

gen a lgemene voorwaarden.  Zo voegen wi j  graag een ext ra ar t ike l  toe 

over  de persoonsgegevens.  Daar waar onze  voorwaarden negat ie f  a f -

wi jken van uw e isen  prevaleren u i teraard uw e igen vo orwaarden.  De 

aanvul lende ar t ike len zouden wi j  graag toegevoegd z ien in  de overeen-

komst .  Graag uw reac t ie  op d i t  tekstvoors te l :  

 

10.  Persoonsgegevens  

10.1 Voor het  gebru ik  van XX-pas en /of  -  laads leute l  vers t rekt  Gebru i -

ker  persoonsgegevens aan opdrachtneme r en  verwerkt  opdrachtnemer 

persoonsgegevens.  Deze in format ievers t rekk ing  en verwerk ing z i jn  on-

derworpen aan wet -  en regelgev ing op het  gebied van pr ivacy,  waaron-

der de Algemene verordening gegevensbescherming.  In  de Pr ivacyver-

k lar ing van opdrachtnemer word t  beschreven hoe  opdrachtnemer om-

gaat  met  de persoonl i jke  gegevens d ie  door opdrachtnemer  van Ge-

bru iker  verwerkt  om gebru ik  te  kunnen maken van de XX -pas en/of  –
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laads leute l  en hoe opdrachtnemer de pr ivacy van  Gebru ikers  beschermt 

b i j  het  gebru ik  van de  X X-pas en/of - laads leute l .  

 

   Antwoord:  

Opdrachtgever  gaat  n ie t  akkoord met  het  tekstvoors te l  omdat  er  geen 

persoonsgegevens u i tgewisseld zu l len worden.  Het  gaat  immers om 

voertu ig  gebonden passen en n ie t  om gebru ikers  gebonden passen.   

 

27 Beschr i jvend 

document  

26  Inschr i jvers  d ient  1  (één) re feren t ie  op te  geven van een eerdere Op-

drachtgever van eerder  verr ichte vergel i jkbare  opdrachten.  

 

Wat vers taat  u  onder “eerdere opdrach tgever”  ook wel  een bestaande 

opdrachtgever?  

 

   Antwoord:  

Het  kan zowel  een bestaande opdrachtgever z i jn  a ls  een opdrachtgever 

waar u op  d i t  moment  geen opdrachten meer  voor u i tvoer t .  

 

Het  vo lgende is  van belang voor de referent ie :   

‘ ’  Er  d ient  ervar ing te  z i jn  met  de lever ing van min imaal  75 b randstof -

passen in  een aangesloten per iode van 12 maanden waarb i j  e r  gebru ik  

werd gemaakt  van een webporta l  t .b .v .  maandel i j kse rapportages.  Het  

re ferent iepro ject  is  gedurende de afgelopen twee jaar  verr icht  en is  -op 

het  moment  van ind ienen van de Inschr i jv ing -  ui tgevoerd. ’ ’  

  

 

Deze Nota  van in l icht ingen d ient  te  worden beschouwd a ls  een in tegraal  onderdeel  van het  be-

schr i jvend document ,  kenmerk/nr .  20 -2300297.  Het  beschr i jvend document ,  aangevuld met  deze  

Nota van in l icht ingen  is  daarmee def in i t ie f .  


