BIJLAGE 4 PROGRAMMA VAN EISEN

Inschrijver gaat akkoord met de concept Raamovereenkomst zoals opgenomen in bijlage 5 van
de inschrijvingsleidraad.

De medewerkers die Opdrachtnemer voornemens is in te zetten voor uitvoering van de
werkzaamheden, moeten zo goed mogelijk passen bij de aanbestedende dienst. Dit betekent
dat Opdrachtnemer medewerkers voorstelt die gewend zijn binnen een politiek-bestuurlijke
organisatie te werken en die ruime ervaring hebben in de soort en omvang van de gevraagde
werkzaamheden.

De medewerker dient voor aanvang van de werkzaamheden de Integriteitsverklaring PNH
(bijlage 10) te ondertekenen en in te leveren. Indien deze verklaring niet kan worden afgegeven
dan wordt de inzet van de medewerker direct beéindigd. Inschrijver verklaart door inschrijving
akkoord te zijn met de toepassing van de Integriteitsverklaring, die als bijlage 10 deel uitmaakt
van de Aanbestedingsstukken.

Indien Opdrachtnemer namens Opdrachtgever een opdracht verstrekt, conformeert
Opdrachtnemer zich aan — en handelt Opdrachtnemer volledig overeenkomstig met — de
vigerende wet- en regelgeving.

Inschrijver verklaart op minimaal 70% van de offerte-aanvragen een aanbieding te doen. Het
aanbiedingsbetrouwbaarheidspercentage wordt bij de tactische overleggen met de
leveranciers besproken; zeker 2 keer per jaar zal er op tactisch/strategisch niveau overleg
plaats vinden tussen de Opdrachtnemer (accountmanager) en Opdrachtgever.

Inschrijver verklaart in te kunnen spelen op “maatschappelijke calamiteiten” (zoals
bijvoorbeeld een calamiteit als Covid-19). Het gevolg hiervan kan zijn (fysiek en technisch)
ergens anders te moeten werken dan op locatie van de Opdrachtgever.

Inschrijver verklaart dat ingezette kandidaten van Opdrachtnemer vertrouwelijk omgaan met
alle vertrouwelijke en gevoelige informatie, zowel van commerciéle als publieke aard.
Hieronder vallen ook informatieverzamelingen die ontstaan door aggregatie en combinatie van
in principe publieke informatie en die als gevoelig beschouwd moeten worden.

Opdrachtnemer draagt zorg voor dat indien een voor de uitvoering van de Nadere
Overeenkomst aangeboden Kandidaat tijdens de looptijd van onderhavig project niet meer
beschikbaar is voor uitvoering van de geoffreerde werkzaamheden, er de door Opdrachtnemer
een minimaal gelijkwaardige vervanging qua expertise van deze zal worden voorzien.
Vervanging gebeurt in overleg met en na goedkeuring van de Opdrachtgever.

Inschrijver verklaart dat bij vervanging van ingezette Kandida(a)t(en) Opdrachtnemer zorgt
voor de kennisoverdracht tussen de vertrekkende en nieuw ingezette Kandida(a)t(en) over de
procedures, werkwijzen etc.
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Inschrijver verklaart dat Kandidaten, die voor de uitvoering van de opdrachten worden ingezet,
kennis en ervaring hebben van de relevante wet- en regelgeving.
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De Inschrijver verklaart Opdrachtgever om voorafgaand aan inzet van Kandidaten -
desgevraagd - van Kandidaten een Verklaring Omtrent Gedrag over te leggen.
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Opdrachtnemer heeft Inschrijver verklaart dat in te zetten Kandidaten van Opdrachtnemer de
Nederlandse taal in woord en geschrift beheersen.
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Inschrijver verklaart in te stemmen dat Opdrachtnemer en ingezette Kandidaten van de
Opdrachtnemer zich op de hoogte stellen en zich te houden aan de binnen de locaties van
Opdrachtgever geldende huis- en gedragsregels, die als bijlage 8 gedragscode ambtelijke
integriteit deel uitmaakt van de Aanbestedingsstukken.
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Inschrijver zorgt bij de inzet van Kandidaten van Opdrachtnemer voor alle wettelijk vereiste
documenten en registratie, en stelt deze wanneer nodig ongevraagd aan de Opdrachtgever ter
beschikking.
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Opdrachtgever acht het van belang dat er ten aanzien van de uitvoering van de Overeenkomst
een goede communicatiestructuur bestaat. Inschrijver zal voor de onderhavige aanbesteding
één contactpersoon benoemen. Deze contactpersoon is gemachtigd om afspraken te maken,
die voor alle onder Inschrijver vallende en deelnemende ondernemingen c.q.
samenwerkingsverbanden rechtsgeldig zijn.
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Na definitieve gunning worden nadere afspraken gemaakt over de gewenste rapportages.




