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1. [bookmark: _Toc84411636][bookmark: _Ref260750193][bookmark: _Toc121995404]INLEIDING

[bookmark: _Toc84411637][bookmark: _Toc121995405]Algemeen
Dit beschrijvend document betreft de aanbestedingsprocedure voor de module Rechtmatigheidsverantwoording. 
Dit document bevat een beschrijving van de aanbestedende dienst en van de aanbesteding (hoofdstuk 1), de informatie die u nodig heeft voor het indienen van een aanbieding zoals de aanbiedingsprocedure (hoofdstuk 2), de eisen aan de onderneming (hoofdstuk 3), het eisen- en wensenpakket (hoofdstuk 4) en de beoordelings- en gunningsprocedure (hoofdstuk 5).  Op deze aanbesteding is de Aanbestedingswet 2012 van toepassing.

[bookmark: _Toc121995406][bookmark: _Toc84411639]Beschrijving van de aanbestedende dienst
De gemeente Beekdaelen is sinds haar fusie op 1 januari 2019 volop bezig met het optimaliseren van de gemeentelijke bedrijfsprocessen. De gemeente Beekdaelen is een groene kernen gemeente van 36.000 inwoners tussen de twee stedelijke gebieden Westelijke Mijnstreek en Parkstad Limburg in. Met ongeveer 250 medewerkers is het van belang om zo efficiënt en effectief mogelijk te werk te gaan. De gemeente Beekdaelen zal hierna de aanbestedende dienst worden genoemd. In bijlage 1 is de visie van de gemeente Beekdaelen opgenomen.  

[bookmark: _Toc121995407]Beschrijving en doel van de aanbesteding

[bookmark: _Toc241936225][bookmark: _Toc121995408]Huidige situatie
Interne controle is een proces dat onder andere is gericht op het verkrijgen van een redelijke mate van zekerheid over de betrouwbaarheid van de financiële informatievoorziening, op de naleving van wet- en regelgeving en op het bewaken van activa of waarden.
De wetgever heeft in dit kader besloten om vanaf 2004 aan rechtmatigheid in de jaarverslaggeving bijzondere aandacht te besteden. Met de aanpassing van de gemeentewet via artikel 213 moet de accountant vanaf 2004 expliciet toetsen en rapporteren over rechtmatigheid. Dit betekent dat getoetst wordt of de baten en lasten en balansmutaties voldoen aan de interne en externe wet- en regelgeving. Dit versterkt de noodzaak om expliciet aandacht te schenken aan interne controle.

In de huidige situatie wordt de controle achteraf uitgevoerd door de verbijzonderde interne controle.


[bookmark: _Toc241936226][bookmark: _Toc121995409]Gewenste situatie en onderwerp en beschrijving van de overeenkomst

Vanaf verslagjaar 2023 komt verandering in de rechtmatigheid. Het College van B&W moet een rechtmatigheidsverantwoording opnemen (vanaf verslagjaar 2023) in de jaarrekening. Hiermee wordt verantwoording afgelegd over de naleving van de regels, die relevant zijn voor het financiële reilen en zeilen van de gemeente. Over de naleving van de voorwaarden voor subsidies en Europese bestedingen bijvoorbeeld, maar ook over misbruik en oneigenlijk gebruik en lasten, waarvoor geen voorafgaande dekking opgenomen was in de begroting.

Van controle achteraf willen wij meer in control gaan geraken. Dit betekent meer grip aan de voorkant van het proces waardoor controle achteraf geminimaliseerd kan worden.

De aanbestedende dienst is voornemens om een overeenkomst (zie bijlage 12) (inclusief verwerkersovereenkomst, zie bijlage 14) aan te gaan met één partij voor het implementeren, beheren, ondersteunen en onderhouden van een toekomstgerichte, duurzame software oplossing die de rechtmatigheidsverantwoording van de gemeente Beekdaelen optimaal ondersteunt (hierna te noemen het systeem) in de vorm van een SaaS dienst (Software as a Service[footnoteRef:1]). Dit systeem zal na gunning (gefaseerd) worden geïmplementeerd. Doel van dit systeem is om: [1:  De SaaS- software wordt als een online dienst aangeboden. De klant sluit een abonnement af voor de dienst, waaronder het gebruiksrecht van de software. De klant schaft de software zelf niet aan en wordt geen eigenaar van de software. De SaaS-aanbieder zorgt voor hosting, installatie, onderhoud, beveiliging en beheer. Soft- en hardware worden door en bij de SaaS-aanbieder geïnstalleerd niet door en bij de klant. De klant (gebruiker) benadert de software via het internet of een privé netwerk bij de SaaS-aanbieder.. De SaaS-oplossing is schaalbaar, is volledig webbased en wordt benaderd via een webbrowser. De SaaS-diensten worden aangeboden in de vorm van webservices. 
] 

· Meer in control te geraken. Processen worden meer aan de voorkant gecontroleerd en minder achteraf.
· Control in een proces eenvoudig inzichtelijk kan worden gemaakt zodat de lijnafdeling dit ook zelf kan uitvoeren, duidelijkheid krijgt en nut en noodzaak van control in het proces inziet;
· Middels meer control worden processen minder fout- en fraudegevoelig waardoor herstellen achteraf wordt beperkt. Dit leidt dus tot tijdwinst en kwaliteitsverbetering;
· mee te gaan in de hedendaagse ontwikkelingen van intern en extern verantwoorden en de rapportages (documenten) ook overzichtelijk digitaal aan te bieden (digitaal werken);
· transparantie in de stand van zaken en verbeter mogelijkheden betreffende (meer) grip in de processen die zijn omschreven in de bijlage van wensen en eisen. 
Dit systeem:
· ondersteunt de rechtmatigheidsverantwoording van de gemeente Beekdaelen;
· ondersteunt de geautomatiseerde informatie-uitwisseling en samenwerking tussen de Verbijzonderde interne controle en de lijnafdelingen, waardoor het mogelijk is dat elke key speler in een proces zijn bijdrage levert aan de rechtmatigheidsverantwoording; 
· voorziet in een uitgebreide rapportagemogelijkheid waardoor het mogelijk is om een transparante en dynamische verantwoording af te leggen;
· is ook op een veilige wijze te gebruiken buiten het gemeentelijk netwerk om via internet, in dat geval wordt er minimaal gebruik gemaakt van een twee traps authenticatie.

Hierdoor is het mogelijk om op elk gewenst moment grip te houden op de voortgang van de werkzaamheden betreffende de financiële rechtmatigheidsverantwoording.
De aanbestedende dienst wil hiermee meer grip aan de voorkant krijgen op de materiële financiële processen, meer inzicht krijgen in de verbeterpunten van deze processen die bijdragen aan de mogelijkheid om (nog) meer in control te geraken.

Het systeem dient feilloos te functioneren in de gemeentelijke ICT-infrastructuur, ongeacht welk apparaat hiervoor wordt gebruikt (thin client, laptop, pc, iPad). In bijlage 2 is het informatiemodel van de gemeente Beekdaelen opgenomen. Deze bevat de in gebruik zijnde applicaties, basisregistraties en onderlinge koppelingen/uitwisselingen. Bijlage 3 beschrijft de ICT-infrastructuur van gemeente Beekdaelen. Aanbieder garandeert dat het systeem voldoet aan de in deze paragraaf beschreven eisen.  
Het implementatietraject
Het implementatietraject omvat zowel de technische alsook de functionele implementatie van het systeem. Naast de inrichting behoren ook test, acceptatie en opleidingen tot de implementatie.    

De rolverdeling tussen opdrachtgever en opdrachtnemer met onder andere de onderliggende verantwoordelijkheden, oplevermomenten en afhankelijkheden dienen inzichtelijk te zijn voor de aanbestedende dienst. 

De leverancier heeft haar informatieveiligheid en gegevensbescherming op orde, ondersteunt de kwaliteitsnormen van de BIO (Baseline Informatiebeveiliging Overheden) en werkt volgens het principe privacy by design en privacy by default. Direct na de gunning stuurt de leverancier de verwerkersovereenkomst ingevuld en rechtsgeldig ondertekend (bijlage 13) en een Gegevensbeschermingseffectrapportage (hierna te noemen: “DPIA rapportage”, een rapportage waarin de uitkomsten van een data privacy impact assessment zijn vastgelegd). De DPIA is uitgevoerd conform de meest actuele versie opgesteld door de beroepsorganisatie van IT auditors NOREA en is maximaal 1 jaar oud. Deze heeft betrekking op de beoogde verwerking(en) van (persoons-)gegevens die voortvloeien uit het gebruik van het systeem. Indien er geen DPIA reeds is uitgevoerd is de leverancier verplicht om kosteloos mee te werken aan het uitvoeren van een DPIA. Als uit de DPIA blijkt dat het systeem dan wel de bedrijfsvoering van de leverancier grote risico’s oplevert die niet binnen een termijn van zes (6) weken kunnen worden verholpen, is opdrachtgever gerechtigd om de overeenkomst vroegtijdig en per direct te beëindigen waarna mogelijkerwijs de wachtkamerregeling zoals omschreven in paragraaf 5.3.2 in werking treedt. Een andere mogelijkheid is dat de leverancier aantoont dat een onafhankelijke externe audit is uitgevoerd, niet langer dan één (1) jaar geleden. In dit geval deelt hij de resultaten van deze audit met de gemeente Beekdaelen.
 


Mijlpalen implementatie
Onderstaande mijlpalen dienen in ieder geval terug te komen in het implementatieplan: 
	
Nr. 
	Activiteit
	Uiterlijke datum

	1.
	Intakegesprek tussen opdrachtgever en opdrachtnemer
	Binnen vijf (5) werkdagen na definitieve gunning

	2.
	Definitief projectplan (plan van aanpak inclusief planning) voor implementatie gereed met de volgende mijlpalen: 
· Systeem technisch beschikbaar; 
· Start functionele inrichting in onderlinge samenwerking tussen opdrachtgever en opdrachtnemer;
· Functioneel applicatiebeheerders getraind; 
· Functioneel ingericht en getest; 
· Gebruikersinstructies afgerond;
· Nazorg;
· Verdere verfijning inrichting 
· Doorontwikkeling (na implementatie).
	Binnen twee (2) weken na definitieve gunning

	3.
	Systeem staat gereed voor start functionele inrichting
	Binnen drie (3) weken na definitieve gunning

	4.
	Afronden DPIA
	Binnen zes (6) weken na definitieve gunning

	5.
	Gebruikersopleidingen afgerond
	Binnen acht (10) weken na definitieve gunning Start twee (2) weken vóór livegang en afgerond vlak voor livegang

	6.
	In gebruik name systeem (Livegang)
	Direct na afronden gebruikersopleidingen
Binnen tien (10) weken na definitieve gunning

	7.
	Projectevaluatie
	Binnen één (1) maand na livegang.


De opdrachtgever gaat er van uit dat de DPIA werkzaamheden parallel met de overige werkzaamheden worden uitgevoerd.

[bookmark: _Toc121995410]Looptijd van de overeenkomst
De aanbestedende dienst wenst een overeenkomst aan te gaan met één (1) opdrachtnemer voor het implementeren, beheren en onderhouden van één oplossing, bestaand uit een webapplicatie zoals aangegeven in paragraaf 1.3.2. De looptijd van de overeenkomst gaat in direct na ondertekening. Ondertekening vindt plaats de dag na definitieve gunning. De initiële looptijd van de overeenkomst bedraagt drie (3) jaar. Na afloop van de voornoemde looptijd kan de overeenkomst desgewenst éénmaal automatisch voor twee (2) jaar worden verlengd tot de maximale looptijd van in totaal vijf (5) jaar, tenzij de Opdrachtgever uiterlijk drie (3) maanden voor einde looptijd schriftelijk communiceert naar Opdrachtgever dat de overeenkomst wordt beëindigd of de leverancier uiterlijk twaalf (12) maanden voor einde looptijd schriftelijk communiceert naar Opdrachtgever dat de Overeenkomst wordt beëindigd. Conform de GIBIT geldt voor de opdrachtnemer een opzegtermijn van twaalf (12) maanden waarbij de opdrachtnemer schriftelijk dient mede te delen dat deze het contract niet wenst te verlengen. Op de overeenkomst zijn de GIBIT 2020 voorwaarden van toepassing. Deze voorwaarden zijn toegevoegd in bijlage 12.

[bookmark: _Toc241936227][bookmark: _Toc121995411]Wijze van aanbesteding
Keuze procedure
Gezien de omvang van de opdracht heeft de gemeente gekozen voor het volgen van een openbare aanbestedingsprocedure.  
Indeling in percelen
De aanbesteding is niet opgedeeld in percelen. 


[bookmark: _Toc121995412]Contractpartij, adviseur en contactpersonen en klachtenafhandeling

[bookmark: _Toc121995413]Contractpartij
De aanbestedende dienst is opdrachtgever en verantwoordelijk voor de inhoudelijke aspecten in deze aanbestedingsprocedure. Voor deze aanbesteding is een (klein) projectteam geformeerd, bestaande uit vertegenwoordigers van de aanbestedende dienst.

[bookmark: _Toc121995414]Contactgegevens en contactpersoon aanbesteding
De contactpersoon voor deze aanbesteding is:
· R. (Raymond) Walraven, e-mailadres: r.walraven@beekdaelen.nl  Telefoonnummer: 06 46 35 29 80. 
Het postadres van de gemeente Beekdaelen voor deze aanbesteding is:
Postbus 22000,  6360 AA  Nuth.
Graag bij alle correspondentie de volgende referentie vermelden: “Aanbesteding module Rechtmatigheidsverantwoording Z/22/183966”.

[bookmark: _Toc121995415]Klachtenafhandeling
Eventuele klachten kunnen worden doorgegeven per post of per e-mail bij de contactpersoon of diens vervanger onder vermelding van de referentie zoals weergegeven in paragraaf 1.4.2.  


[bookmark: _Toc84411641][bookmark: _Ref260750296][bookmark: _Toc121995416]Planning   
Onderstaande tabel bevat de planning van de aanbesteding opgenomen.   
	Datum gereed
	Actie 

	24 januari 2023
	Interne tenderboard

	31 januari 2023 
	Collegebesluit start aanbesteding

	1 maart 2023
	Verzending stukken / offerte opvraag. Gemeente plaatst het beschrijvend document incl. de bijlagen op TenderNed.

	16 maart 2023
	Sluiting termijn voor het indienen van vragen met betrekking tot dit beschrijvend document

	23 maart 2023
	Streefdatum beschikbaarstelling Nota van Inlichtingen 

	6 april 2023 om 16:00 uur
	Sluitingstermijn indiening offerte (inclusief gevraagde stukken)

	11 april 2023
	Demonstraties

	12 april 2023
	Evaluatie offertes

	17 april 2023
	Streefdatum Collegebesluit voorlopige gunning

	18 april 2023
	Streefdatum Bekendmaken gunningsbeslissing

	“Standstill” 
	Gelegenheid tot het stellen van vragen en het indienen van eventuele bezwaren zo spoedig mogelijk na de mededeling van de gunningsbeslissing, maar uiterlijk twintig (20)  kalenderdagen na de datum van de mededeling van de gunningsbeslissing.

	9 mei 2023
	Streefdatum definitieve gunning en informeren alle betrokken partijen

	10 mei 2023
	Beoogde ingangsdatum overeenkomst

	10 mei 2023 *1)
	Intakegesprek afgerond: afspraken over implementatie en planning gereed  

	Uiterlijk 15 mei 2023 *1)
	Projectplan implementatieplan afgerond 

	Uiterlijk 22 mei 2023 *1)
	Systeem staat gereed voor start functionele inrichting  

	Uiterlijk 12 juni 2023 *1)
	DPIA afgerond  

	Uiterlijk 10 juli 2023*1)
	Opleidingen en instructies afgerond  

	Uiterlijk 10 juli 2023 *1)
	Livegang inclusief gerealiseerde integraties  

	Uiterlijk 9 augustus 2023 *1)
	Projectevaluatie


*1) Mits de voorgaande geplande datums zijn gehaald

[bookmark: _Toc121995417]AANBIEDINGSPROCEDURE
In dit hoofdstuk is de aanbiedingsprocedure beschreven. Aanbiedingen dienen conform de aanwijzingen in dit hoofdstuk uitgevoerd te worden. 

[bookmark: _Ref260750750][bookmark: _Toc121995418]Inlichtingen
De vragen en/of opmerkingen dienen in het Nederlands en uitsluitend via de website www.tenderned.nl ingediend te worden met behulp van bijlage 14 . Voor de volledigheid: het is niet toegestaan om in het kader van de aanbestedingsprocedure via een andere weg dan volgens de weergegeven contactgegevens, dan wel met een andere persoon die opdrachtgever of aanbestedende dienst vertegenwoordigt in deze aanbesteding contact op te nemen. Voor zover de inschrijver zijn inschrijving baseert op aannames zijn deze aannames, voor zover deze niet juist blijken te zijn, voor risico en rekening van de inschrijver.


[bookmark: _Ref260750761][bookmark: _Toc121995419]Wijze van indienen aanbieding
Gekozen is om Nationaal openbaar aan te besteden. 

Onderstaande documenten dienen onderdeel te zijn van uw aanbieding:
	1
	Rechtsgeldig ondertekende lijst van eisen (bijlage 9). Deze lijst van eisen tevens voorzien van de gevraagde toelichtingen; hierbij de van toepassing zijnde certificaten én rapportages behorende bij de certificaten meesturen.
De van toepassing zijnde gevraagde onderdelen opnemen in het prijzenblad (bijlage 8).

	2
	Referentieopdracht rechtsgeldig ondertekend (bijlage 6)

	3
	Verklaring omtrent aanbieding rechtsgeldig ondertekend (bijlage 7)

	5
	Kostenopgave aanbieding conform Prijzenblad (bijlage 8)

	6
	Beantwoording van/reactie op de kwalitatieve criteria o.a. lijst van wensen (bijlage 10). Deze tevens voorzien van de gevraagde toelichtingen en eventuele documentatie uwerzijds meesturen.



[bookmark: _Toc435841110][bookmark: _Toc941390][bookmark: _Toc9409107][bookmark: _Toc38792865][bookmark: _Toc38954214][bookmark: _Toc39309505][bookmark: _Toc39385805][bookmark: _Toc39549883][bookmark: _Toc39887708][bookmark: _Toc39913175][bookmark: _Toc39930849][bookmark: _Toc69875740][bookmark: _Toc69881596][bookmark: _Toc69884046][bookmark: _Toc70413395][bookmark: _Toc70413912][bookmark: _Toc73873723][bookmark: _Toc84411643][bookmark: _Ref260750770][bookmark: _Toc121995420]Aanbestedingsvoorwaarden 
Op deze aanbesteding zijn de Aanbestedingsvoorwaarden van toepassing die zijn opgenomen in deel B “Aanbestedingsvoorwaarden”. Door een aanbieding in te dienen gaat u akkoord met deze aanbestedingsvoorwaarden.

[bookmark: _Ref269479973][bookmark: _Toc121995421][bookmark: _Ref260750238]EISEN AAN DE ONDERNEMING
In dit hoofdstuk is beschreven welke gegevens u bij uw aanbieding moet verstrekken en aan welke criteria uw onderneming, al dan niet in samenwerking met anderen, moet voldoen om in aanmerking te komen voor gunning.

[bookmark: _Toc121995422]Uitsluiting en geschiktheid
De aanbieder heeft zich voorafgaand aan deze aanbesteding gecommitteerd aan het document uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen (bijlage 5). Op basis van dit document is de aanbieder geschikt bevonden als aanbieder voor deze onderhandse aanbesteding. Voorwaarde hierbij is dat gedurende het gehele traject én de looptijd van het contract geen van de in dit document genoemde uitsluitingsgronden van toepassing zijn én aanbieder voldoet aan alle geschiktheidseisen. 

Verder dient de voorlopig gegunde partij de bewijsmiddelen zoals bedoeld in de Aanbestedingswet 2012 artikelen 2.86, 2.89 en 2.91 tot en met 2.98, binnen 7 (zeven) kalenderdagen na verzending van het verzoek hiertoe in te dienen. Zo nodig kan de aanbestedende dienst vragen de overgelegde verklaringen en bescheiden nader toe te lichten en aan te vullen. Het verzoek tot het overleggen van bewijsmiddelen wordt verstuurd samen met het bericht van voorlopige gunning, of zoveel eerder dan dat als de voortgang van de procedure dit noodzakelijk maakt. Let op dat u deze bewijsstukken tijdig aanvraagt. Het aanvragen kan namelijk ongeveer zes (6) weken duren. De onderstaande bewijsstukken zullen uitsluitend worden opgevraagd bij de voorlopige winnaar van de aanbesteding:

1. Uittreksel beroeps- of handelsregister:
· Gewaarmerkte kopie;
· Maximaal zes (6) maanden oud, gerekend vanaf aanbestedingsdatum;
· Aan te vragen bij de Kamer van Koophandel;
· Uit de ingediende documenten moet blijken wie (natuurlijk persoon) tekenbevoegd is. Voeg indien nodig dus uittreksels van onderliggende ondernemingen, statuten en/of volmachten toe.	 

2. Verzekeringsbewijs tegen wettelijke aansprakelijkheid en tegen bedrijfsaansprakelijkheid:
· Kopie van een geldig verzekeringscertificaat, of 
· Verklaring dat in geval van gunning op het moment van inwerkingtreding van de opdracht het bewijs van verzekering kan worden overgelegd.

3. Verklaring Belastingdienst:
· Op het tijdstip van het indienen van de aanbieding niet ouder is dan zes (6) maanden.

4. Afschrift certificaten en keuringsrapportages:
· Ter aantoning van voldoen aan de van toepassing zijnde eisen in de lijst van eisen (bijlage 9) en de van toepassing zijnde wensen in de lijst van wensen (bijlage 10). 

5. Naast de bewijsmiddelen zoals hiervoor benoemd dient de voorlopig gegunde partij ook de overeenkomst (bijlage 11) én de verwerkersovereenkomst (bijlage 13) direct na voorlopige gunning ingevuld en rechtsgeldig ondertekend aan te leveren bij de gemeente Beekdaelen. Ook stemt de voorlopige winnaar in met de GIBIT 2020 voorwaarden (bijlage 12).

Het niet (volledig) en tijdig aanleveren van de bewijsstukken en overeenkomsten kan alsnog leiden tot uitsluiting.


[bookmark: _Toc121995423]Geschiktheidseisen

[bookmark: _Toc121995424]Financiële en economische draagkracht:
· Aanbieder heeft voldoende financiële en economische draagkracht om de continuïteit van zijn bedrijfsvoering gedurende de contractperiode, inclusief eventuele verlengingen, te waarborgen; 
· Aanbieder heeft voldoende financiële en economische draagkracht om de overeenkomst, en in voorkomende gevallen de verlenging daarvan, bestekconform uit te voeren; 
· Aan aanbieder zijn geen claims bekend en voor zover hem bekend, zijn gedurende de periode van de uitvoering van de overeenkomst geen investeringen noodzakelijk die de financieel economische draagkracht van zijn onderneming of de continuïteit van zijn bedrijfsvoering in gevaar kunnen brengen;
· De laatst aan aanbieder afgegeven accountantsverklaring met betrekking tot de jaarrekening (of in voorkomend geval een beoordelings- of samenstellingsverklaring) bevat geen zogenoemde continuïteitsparagraaf;
· Aanbieder is verzekerd tegen wettelijke aansprakelijkheid en tegen bedrijfsaansprakelijkheid alvorens de overeenkomst wordt gesloten, conform het gestelde in de GIBIT (artikelen 13 en 14). De verzekering zal niet eerder eindigen dan op de einddatum van de (verlengde) looptijd van de overeenkomst, of na afloop van de garantietermijn van het laatst geleverde product, indien deze termijn later eindigt dan de (verlengde) looptijd van de overeenkomst;
· Indien aanbieder zich beroept op de financiële en economische draagkracht van andere natuurlijke personen of rechtspersonen, zijn zowel aanbieder als die andere natuurlijke personen of rechtspersonen hoofdelijk aansprakelijk voor de uitvoering van de desbetreffende overheidsopdracht. 

[bookmark: _Toc121995425]Technische- en beroepsbekwaamheid
Aanbieders dienen in de aanbesteding aan te tonen over voldoende beroepsbekwaamheid te beschikking op het gebied van de opdracht van de aanbesteding. Aanbieders kunnen de beroepsbekwaamheid bewijzen door bij de onderstaande vermelde kerncompetentie minimaal één (1) referentieopdracht te overleggen. Indien een referentieopdracht ervaring toont met meerdere kerncompetenties tegelijk, kan deze worden gebruikt om meerdere kerncompetenties aan te tonen. Er mogen meerdere referenties worden ingediend. 
Indien geen referentie opdrachten worden overlegd en/of er niet wordt voldaan aan de minimale eisen aan de referentie(s), dan voldoet de aanbieding niet aan de geschiktheidseisen en zal de betreffende aanbieder worden uitgesloten van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. 

Kerncompetenties: 
1. Kerncompetentie 1: Aanbieder heeft ervaring met het leveren en implementeren van een SaaS software module Rechtmatigheid bij een gemeente, welke door de aanbieder wordt gehost, beheerd, onderhouden en voorzien van updates; 
2. Kerncompetentie 2: Aanbieder heeft ervaring met het realiseren van een zaak-/document koppeling op basis van standaard koppelvlakken of zijn systeem voldoet aan de eisen van de archiefwet en is hiermee archiefwaardig.

Minimale eisen aan de referenties: 
· Er mogen alleen geheel afgeronde opdrachten als referentie worden opgegeven die in productie zijn genomen;
· Indien gebruik gemaakt wordt van een nog niet (geheel) afgeronde opdracht mogen alleen de werkelijk behaalde resultaten van de lopende opdracht worden opgegeven en kan niet volstaan worden met een prognose van de resultaten; 
· De referentieopdracht dient binnen drie jaar, teruggerekend van de datum van sluiting van de indieningstermijn van de aanbieding (inschrijftermijn) en naar tevredenheid van de opdrachtgever te zijn uitgevoerd. De aanbestedende dienst kan dit zonder tussenkomst van aanbieder nagaan bij de referenten; 
· Uitwerking van de referentie dient dermate uitgebreid te zijn dat duidelijk inzichtelijk is aan welke competenties wordt voldaan en op welke wijze. 

De te overleggen referenties dienen te worden ingevuld in het document ‘Referentieopdracht’ (bijlage 6).
[bookmark: _Ref260752202][bookmark: _Ref340673582]Als aanbieder een deel van de opdracht in onderaanneming wil geven dient aanbieder dit te beschrijven en bij zijn aanbieding duidelijk te vermelden door dit in te vullen op de verklaring omtrent aanbieding (bijlage 7). Tevens dient de aanbieder te vermelden dat ook voor de onderaannemer geen van de genoemde uitsluitingsgronden van toepassing is op de betreffende onderaannemer. De verklaring (bijlage 7) dient rechtsgeldig te worden ondertekend door de betreffende onderaannemer. 


[bookmark: _Toc121995426]Social Return
De gemeenten in Zuid-Limburg hebben als sociale doelstelling dat een investering naast het ‘gewone’ rendement ook een concrete sociale winst (return) moet opleveren. Dit doen de gemeenten door Social Return (SR) als voorwaarde te stellen bij inkoop- en aanbestedings-trajecten. Door de sociale investering van de opdrachtnemer worden mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt (zie onderstaand voor een beschrijving van de doelgroep) voorbereid en/of geplaatst op een duurzame deelname aan de arbeidsmarkt. Zo krijgt de Social Return kandidaat een kans zich te ontwikkelen als volwaardig werknemer. Invulling van de Social Return verplichting betreft maatwerk en kan passend worden gemaakt op eigen bedrijfsvoering, waarbij opdrachtgever openstaat voor initiatieven en gelijkwaardige alternatieven, wanneer eerdergenoemde vormen niet mogelijk zijn. 

De invulling gaat altijd in overleg met de Coördinator Social Return, die wordt ingezet door de gemeente en verantwoordelijk is voor de naleving van Social Return. Tenslotte kunnen rapportage- en evaluatiemomenten gedurende de looptijd van het contract aanleiding geven tot verandering van de Social Return invulling in samenspraak met de coördinator SR en met goedkeuring van opdrachtgever. 

Contactgegevens coördinatiepunt Social Return
De coördinatie van Social Return is belegd bij WSP Parkstad en deze organisatie zorgt voor coördinatie, controle, monitoring van en ondersteuning bij de realisatie. Voor advies en ondersteuning met betrekking tot Social Return neemt u contact op met Daniëlle Slangen, sroiparkstad@wspparkstad.nl, 06-11374774. 

In deze aanbesteding wordt de aanbieder verplicht om tenminste 2% van de opdrachtwaarde (realisatie excl. btw en excl. latere wijzigingen van dat bedrag door meer-/minderwerk’) aan te wenden voor Social Return door de inzet van kandidaten uit de doelgroep. De verplichting mag breder binnen de bedrijfsvoering van opdrachtnemer worden ingevuld dan alleen op onderliggende opdracht, zolang het verband houdt met het voorwerp van de opdracht. De Social Return verplichting dient binnen de looptijd van de opdracht (inclusief eventuele verlengingen en onderhoudstermijn) te worden gerealiseerd.

De aanbieder (opdrachtnemer) stemt in met de voorwaarden en verplichtingen zoals beschreven in bijlage 4 Social Return en voldoet geheel aan deze voorwaarden en verplichtingen met betrekking tot Social Return. Dit betreft o.a.:
· het percentage van tenminste 2% van de opdrachtwaarde aan te wenden voor Social Return door de inzet van kandidaten uit de doelgroep zoals beschreven in de bijlage Social Return;
· het werven, selecteren, opleiden, plaatsen en begeleiden van de doelgroep;
· de procedure: dat de gegunde partij binnen zeven (7) dagen na gunning contact opneemt met de Coördinator Social Return van WSP Parkstad  zoals beschreven in de bijlage Social Return;
· periodieke verantwoording en rapportage zoals beschreven in de bijlage Social Return;
· de consequenties in geval van (gedeeltelijke) niet-nakoming van de verplichtingen.



[bookmark: _Toc121995427]EISEN- EN WENSENPAKKET EN OVERZICHT BIJLAGEN
[bookmark: _Toc121995428]Eisen en wensen
Aanbieder dient onvoorwaardelijk akkoord te gaan met alle in bijlage 9 gestelde eisen middels het invullen, rechtsgeldig ondertekenen en bij zijn aanbieding indienen van bijlage 7 Verklaring omtrent aanbieding. Aanbieder gaat daarnaast door het indienen van een aanbieding op deze aanbesteding automatisch onvoorwaardelijk akkoord met alle bepalingen zoals gesteld in dit beschrijvend document inclusief bijlagen waaronder de contractuele bepalingen: overeenkomst ICT-prestatie (bijlage 11), GIBIT voorwaarden (bijlage 12) en concept verwerkersovereenkomst (bijlage 13). Aanbieder bevestigt dit door de Verklaring omtrent aanbieding in te vullen, rechtsgeldig te ondertekenen en mee te sturen met zijn aanbieding. Verder dient aanbieder aan de hand van de gestelde bepalingen en eisen een prijsopgave te doen. Daar waar aanbieder in de aanbieding heeft aangegeven op welke wijze aanbieder aan een kwalitatief (sub-)gunningcriterium voldoet, dienen de kosten daarvan te zijn inbegrepen in de door aanbieder ingediende prijs op het Prijzenblad (bijlage 8).

Voor de onderdelen van de contractuele bepalingen waarmee u als aanbieder niet (direct) kunt instemmen, kunt u vóór de datum en het tijdstip als aangegeven in de paragraaf Planning bij “Sluiting termijn voor het indienen van vragen met betrekking tot dit beschrijvend document” tekstvoorstellen indienen, dan wel de aard van uw bezwaar toelichten. Uiterlijk zeven (7) dagen voor de sluitingsdatum zal de aanbestedende dienst door middel van een nota van inlichtingen aan alle aanbieders laten weten op welke punten en op welke wijze de overeenkomst zal worden aangepast. Deze aangepaste versie vormt vervolgens een vast uitgangspunt voor uw aanbieding. Met andere woorden: het indienen van uw aanbieding betekent instemming met de concept overeenkomst en daarvan deel uitmakende voorwaarden, alsmede met de voorstellen tot wijziging die zijn gehonoreerd en bekend gemaakt via de Nota van Inlichtingen.

[bookmark: _Ref274826293]	Het indienen van varianten is niet toegestaan.

[bookmark: _Toc121995429]Overige gegevens en bijlagen 
De documenten en invulformulieren die als bijlagen deel uit maken van dit beschrijvend document, zijn opgenomen op de laatste pagina van dit document en aan u toegestuurd met het verzoek om een aanbieding in te dienen. 

[bookmark: _Toc221448650][bookmark: _Ref260750262][bookmark: _Ref260750593][bookmark: _Toc300935128][bookmark: _Toc121995430]
BEOORDELINGS- EN GUNNINGSPROCEDURE 
In dit hoofdstuk zijn achtereenvolgens beschreven: de beoordelingsprocedure (paragraaf 5.1), en de gunningsprocedure (paragraaf 5.2). De mogelijkheden om naar aanleiding van de gunningsbeslissing vragen te stellen of bezwaar in te dienen zijn opgenomen in hoofdstuk 4 van deel B: Aanbestedingsvoorwaarden.

5.1 [bookmark: _Toc221448651][bookmark: _Ref260752561][bookmark: _Toc121995431]Beoordelingsprocedure
Aanbiedingen die niet tijdig zijn ingediend, worden niet in behandeling genomen.
Na sluiting van de indieningstermijn wordt van iedere aanbieder beoordeeld of een van de uitsluitingsgronden van toepassing is en vervolgens of de aanbieder voldoet aan de geschiktheidseisen. Als de aanbieder voor de opdracht waarop de aanbesteding betrekking heeft, niet geschikt wordt bevonden, komt hij niet voor gunning in aanmerking en wordt zijn aanbieding niet verder beoordeeld.  
De geschikt bevonden aanbiedingen worden inhoudelijk beoordeeld. Eerst wordt het voldoen aan de eisen gecontroleerd. Aanbiedingen, die niet aan de eisen voldoen, worden niet verder in behandeling genomen. Daarna worden de overgebleven aanbiedingen die aan de eisen voldoen geëvalueerd aan de hand van de (sub-)gunningscriteria.

Gunning vindt plaats aan de aanbieder die voldoet aan de in dit beschrijvend document gestelde eisen én de economisch meest voordelige aanbieding heeft gedaan op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding.

[bookmark: _Toc121995432]Voldoen aan de gestelde eisen
Nadrukkelijk wordt gesteld dat aan de in dit beschrijvend document gestelde eisen aan de leveringen en diensten volledig moet worden voldaan. Het niet voldoen aan een eis betekent dat de aanbieder op basis van deze aanbieding niet in aanmerking komt voor gunning. 

[bookmark: _Toc121995433]Beoordeling op basis van de (sub)gunningscriteria.
De beoordeling vindt plaats op basis van het principe beste prijs-kwaliteitverhouding:
	De beste prijs-kwaliteit verhouding BPKV wordt bepaald op basis van de volgende (sub-)gunningscriteria:
1. Prijs (max 30%)
1. Functionaliteit (max 35%)
1. Leverancier (max 35%). Dit percentage is opgebouwd uit de navolgende maximale punten: 
· implementatieplan en overige aangeleverde informatie 60
· marktaandeel 10
· extra service 10
· innovatievermogen 20



De aanbieding die voldoet aan alle gestelde eisen en na de beoordeling de hoogste score behaalt, wordt gekenmerkt als de economisch meest voordelige aanbieding en komt in aanmerking voor gunning. 

De beoordeling van de (sub-)gunningscriteria wordt uitgevoerd dan wel wordt er meegekeken door een multidisciplinair beoordelingsteam bestaande uit leden van de verschillende disciplines: o.a. Adviseur Informatiemanagement, Regisseur Financiën, Adviseur Verbijzonderde Interne Controle, Juridisch Inkoopadviseur, de FG (Functionaris Gegevensbescherming) of diens waarnemer de Privacy Officer (PO) en de (Chief Information Security Officer). Indien door onvoorziene omstandigheden leden van het beoordelingsteam uitvallen behoudt de aanbestedende dienst zich het recht voor deze medewerker(s) te vervangen door een medewerker met een vergelijkbare expertise en rol. Beoordeling van de verschillende aanbiedingen zal per (sub)criterium altijd plaatsvinden door hetzelfde team voor het betreffende (sub)criterium.

Allereerst worden de uitwerkingen van de kwalitatieve criteria, zijnde de (sub-)gunningscriteria 2 en 3 beoordeeld. Elk teamlid beoordeelt de aanbiedingen zelfstandig en kent zonder overleg met andere teamleden op basis van de in dit hoofdstuk opgenomen beoordelingssystematiek per (sub-)gunningscriterium punten toe aan de aanbiedingen. In een plenair overleg van het beoordelingsteam worden de argumenten die hebben geleid tot de individuele waardering besproken. Daarna kunnen de beoordelaars op basis van een overleg hun waardering bijstellen. De dan tot stand gekomen individuele waarderingen worden per (sub-)gunningscriterium gemiddeld. Middeling vindt op de volgende wijze plaats: 
per beoordelaar wordt het puntenaantal bepaald; deze worden opgeteld en gedeeld door het aantal beoordelaars; Dit oordeel is de basis voor het verdere verloop van de gunningsprocedure. 

De gemiddelde beoordeling voor de kwalitatieve criteria 2 en 3 wordt getotaliseerd zodat er een totaal voor het onderdeel kwaliteit tot stand komt. Vervolgens wordt voor de prijscomponent uitgegaan van de totaalprijs zoals opgenomen in het prijzenblad (bijlage 8), dit is de zogenaamde inschrijfprijs.

In het geval dat aanbiedingen een gelijke inschrijf prijs hebben, dan wordt beoordeeld op het puntenaantal van de kwalitatieve (sub-)gunningscriteria 2 en 3. 
Indien de aanbiedingen ook op die (sub-)gunningscriteria uiteindelijk gelijk mochten scoren, dan zal middels een loting worden bepaald welke aanbieding als economisch meest voordelig zal gelden.
 

[bookmark: _Toc464637461][bookmark: _Toc121995434]Toelichting op de (sub-)gunningscriteria kwaliteit 
Hieronder wordt aangegeven hoe de beoordeling op basis van de kwalitatieve (sub-)gunningscriteria van de aanbiedingen zal plaatsvinden. 

Lijst van Wensen
De lijst van wensen (bijlage 10) bevat de wensen welke behoren tot de (sub-)gunningscriteria 2 en 3 kwaliteit. Aan elk van de wensen wordt een vooraf bepaald puntenaantal toegekend.  

· Voor de beschrijving van antwoorden op wensen dient gebruik gemaakt te worden van duidelijk leesbaar lettertype, minimaal puntgrootte 10. Indien een beschrijving hier niet aan voldoet, behoudt de aanbestedende dienst zich het recht voor om de betreffende beschrijving niet te beoordelen; 
· Elke wens dient afzonderlijk beantwoord te worden. In de beantwoording op de ene wens mag niet worden verwezen naar de beantwoording op een andere wens;
· De verschillende wensen zullen absoluut beoordeeld worden;
· De wensen worden beoordeeld op omvang van de mogelijkheden, toepasbaarheid, flexibiliteit en gebruiksgemak en/of efficiency. Afhankelijk van de gestelde wens worden de van toepassing zijnde beoordelingscriteria gehanteerd. 


Aangeleverde informatie inclusief implementatieplan
Ook de aanbieding met de overige aangeleverde documentatie en stukken zal de aanbestedende dienst beoordelen. 

Eén van deze stukken is het implementatieplan. U wordt verzocht een implementatieplan op te stellen waarin in een concreet tijdspad van moment van aanvang tot de finale acceptatie en ingebruikname bij de aanbestedende dienst wordt beschreven hoe u het systeem (de software oplossing) voor Planning en Control wilt implementeren. 

Een definitief implementatieplan zal in overleg met de aanbestedende dienst opgesteld moeten worden zo spoedig mogelijk doch dient uiterlijk twee (2) weken na de definitieve gunning van deze opdracht afgerond te zijn.

Het implementatieplan houdt rekening met de mijlpalen zoals vermeld in paragraaf 1.3.2.2 en de termijnen zoals vermeld in paragraaf 1.5. Het implementatieplan dient de onderdelen zoals vermeld in artikel 5 van de GIBIT te bevatten. Graag zien we ook de communicatielijnen, de drie grootste risico’s, beheersmaatregelen voor deze risico’s en een nazorgplan opgenomen. 

De aanbestedende dienst zal het implementatieplan beoordelen op onderstaande onderwerpen:  
· Volledigheid van de aanpak: wordt de gevraagde scope (eisen, wensen, etc.) binnen het gestelde tijdspad opgenomen; 
· Methodiek van de acceptatietest en de wijze van ondersteuning daarbij. Test vindt fysiek plaats op locatie van de aanbestedende dienst door een medewerker van de aanbieder; 
· De wijze waarop de communicatie tussen de projectorganisatie van de opdrachtgever en die van de opdrachtnemer wordt vormgegeven en de organisatie van de opdrachtgever wordt meegenomen in het implementatietraject; 
· Taakverdeling tussen de aanbestedende dienst, aanbieder en eventuele derde partijen waaronder Parkstad IT (IT dienstverlener van de Opdrachtgever). Hierbij wordt aangegeven wat de verwachte inzet in termen van kwalitatieve en kwantitatieve capaciteit (uren resp. expertise) per medewerker van de aanbestedende dienst (e.g. projectleider, eindgebruikers, functioneel beheerders, derde partijen (Parkstad IT, evt. andere koppelleverancier) en aanbieder is gedurende de implementatie; 
· Haalbaarheid van de aanpak met oog op doorlooptijden, deadlines, consistentie, omgang onvoorziene omstandigheden, randvoorwaarden, (externe) afhankelijkheden, risico’s en maatregelen, mede aan de hand van mijlpalen zoals genoemd in paragraaf 1.3.2.2.; 
· In het bijzonder de aanpak van de vereiste en gewenste integraties.  

Demonstratie
De aanbestedende dienst kan aanvullend verzoeken om een demonstratie te verzorgen waarin aanbieder enerzijds de functionaliteiten en mogelijkheden van de aangeboden oplossing toont aan het beoordelingsteam en anderzijds functionaliteiten toont op basis van gestelde vragen door het beoordelingsteam en interactie tijdens de demonstratie. 

De demonstratie wordt gegeven door diegene(n) die als projectleider(s) en/of als inhoudelijk deskundige(n) de opdracht ook daadwerkelijk zal/zullen uitvoeren. Als datum is hiervoor 11 april 2023 gereserveerd. De demonstraties worden op locatie van de gemeente Beekdaelen verzorgd. Plaats en tijdstip verneemt u tijdig. De demonstratie geeft inzicht in de werking, efficiëntie en gebruiksvriendelijkheid van de door aanbieder aangeboden oplossing. 

De aanbestedende dienst zal de demonstraties beoordelen op onderstaande onderwerpen:  
· Efficiëntie bij het doorlopen van het gehele proces voor ondertekening en de getoonde functionaliteiten. Het aantal handelingen voor een gebruiker om een functionaliteit uit te voeren en voor de beheerder om een beheeractie uit te voeren is relatief beperkt; 
· Gebruiksvriendelijkheid van de gebruikersinterface en hoge mate van intuïtiviteit. De activiteiten op gebied van gebruik en beheer zijn logisch en duidelijk;
· Gebruiksgemak: Wijze waarop de gebruiker wordt ondersteund bij zijn handelingen tijdens het proces; het systeem maakt zorgt voor extra gebruiksgemak voor het uitvoeren van de benodigde handelingen;
· Effectiviteit van het systeem: wijze waarop de functionaliteit van het systeem de processen ondersteunt. Het systeem ondersteunt alle gebruikersrollen optimaal, ondersteunt de werkzaamheden om te komen tot een Rechtmatigheidsverantwoording in hoge mate en biedt hiermee een hoge mate van effectiviteit. De functioneel beheerder beschikt over alle benodigde flexibele beheermogelijkheden;
· Competenties van de aanbieder: het betreft de competenties van de functionaris(sen) die de demonstratie verzorgen waaronder de inhoudelijke kennis van het systeem en de kwaliteit van de (inhoudelijke) beantwoording van de gestelde vragen.  

Indien tijdens de demonstratie blijkt dat het getoonde systeem en/ of de getoonde functionaliteiten niet voldoet/voldoen aan één of meerdere minimale eisen, kan de aanbieder alsnog uitgesloten worden van verdere deelname. Direct na afloop van de demonstratie beoordeelt het beoordelingsteam de demonstratie op basis van bovenstaande onderwerpen.


[bookmark: _Toc464637462][bookmark: _Toc121995435]Toelichting op het (sub-)gunningscriterium prijs 
Alle vermelde prijzen en tarieven dienen gesteld te zijn in euro’s, exclusief BTW. De door u aangeboden prijzen en tarieven dienen inclusief overige belastingen en/of heffingen te zijn. De prijzen worden aangeboden in twee decimalen.

Alle in het prijzenblad opgenomen aantallen en cijfers van de aanbestedende dienst zijn gebaseerd op de huidige situatie van de gemeente Beekdaelen. Deze aantallen zijn dan ook indicatief. U (De aanbieder) kunt hieraan geen rechten ontlenen, afwijkingen in de realisatie kunnen voorkomen.

Het indienen van een irreële of manipulatieve aanbieding kan leiden tot uitsluiting:
· Aanbieder dient het kostenmodel duidelijk te beschrijven;
· Aanbieder dient alle (eenmalige en structurele/jaarlijkse) kosten in het prijzenblad te vermelden; er zijn geen andere bijkomende kosten;
· Aanbieder dient geen prijzen in die de gunningssystematiek manipuleren;
· Aanbieder dient per item/ eenheid een op zichzelf beschouwd realistische prijs aan te bieden; van abnormaal lage prijzen of prijzen van nul (0) euro bestaat het vermoeden dat deze onrealistisch zijn.

Aanbieder dient bij gebruik van prijzen die hierboven als onrealistisch zijn aangemerkt in de aanbieding uitvoerig te motiveren waarom er geen sprake is van onrealistische prijzen. Dit dient aanbieder te staven met bewijs. Indien deze motivatie naar het oordeel van de aanbestedende dienst onvoldoende is dan zal zij een verificatievraag hierover aan aanbieder stellen. Indien de aanbestedende dienst van mening blijft dat de prijzen onrealistisch zijn dan wordt de aanbieding als ongeldig aangemerkt.

Aanbieder geeft in het prijzenblad (bijlage 8) de gevraagde prijzen op, ondertekent deze bijlage rechtsgeldig en voegt deze bij zijn aanbieding. Aanbieder levert het prijzenblad aan in twee formaten: Excel .xls(x)- én PDF .pdf-bestand.

De prijzen worden opgeteld tot één totaalprijs voor de initiële contractperiode (3 jaar plus 1 optie jaar), welke wordt beoordeeld.


Indexering en facturatie
De prijzen kunnen na de vaste contractperiode jaarlijks worden aangepast, voor het eerst per 
1 januari 2027, conform de artikelen 9.2 tot en met 9.5 van de GIBIT. 

De verschillende éénmalige kosten mogen als volgt worden gefactureerd: 
· Opleidingskosten 100% ná afronding opleidingen conform projectplanning; 
· Implementatiekosten (exclusief Opleidingskosten) in het volgende schema: 
· 20% bij start werkzaamheden na definitieve gunning; 
· 25% na technisch beschikbaar stellen functionele omgeving zoals omschreven in het definitieve projectplan geaccordeerd door Opdrachtnemer en Opdrachtgever na definitieve;
· 25% nadat de functionele omgeving is ingericht, getest en proefconversie succesvol uitgevoerd zoals omschreven in het definitieve projectplan geaccordeerd door Opdrachtnemer en Opdrachtgever na definitieve gunning; 
· 30% na integrale acceptatie zoals bedoeld in GIBIT artikel 9.2.

Jaarlijks terugkerende kosten worden jaarlijks vooraf gefactureerd. 
Betaling van facturen vindt plaats conform de GIBIT-artikelen 9.2 tot en met 9.6.


5.2 [bookmark: _Ref512435034][bookmark: _Toc121995436]Gunningsprocedure
Alle aanbieders ontvangen schriftelijk bericht over de gunningsbeslissing. Deze voorlopige gunningsbeslissing houdt geen aanvaarding in van het aanbod van de aanbieder(s) zoals bedoeld in artikel 6:217 eerste lid BW en er komt dus door deze voorlopige gunningsbeslissing geen overeenkomst tot stand.

De aanbieder(s) van wie de aanbieding is afgewezen, ontvangt/ontvangen in het schriftelijk bericht betreffende de gunningbeslissing de motivering van de afwijzing. In dit bericht wordt (worden) de naam (namen) van de aanbieder(s), die de economisch meest voordelige aanbieding heeft (hebben) gedaan wordt vermeld alsmede de kenmerk(en) en voorde(e)l(en) van de winnende aanbieding(en) ten opzichte van hun eigen aanbieding. 

Bezwaar tegen de afwijzing dient kenbaar gemaakt te worden conform het bepaalde in hoofdstuk 4 van Deel B: Aanbestedingsvoorwaarden.

5.3 [bookmark: _Toc121995437][bookmark: _Ref266347876][bookmark: _Ref266351825][bookmark: _Ref508964866]Procedure na gunning: Social Return en Wachtkamer regeling 

5.3.1 [bookmark: _Toc121995438]Social Return
De Opdrachtnemer handelt conform de voorwaarden en verplichtingen zoals beschreven in bijlage 4: Social Return. Binnen zeven (7) dagen na definitieve gunning neemt de Opdrachtnemer contact op met het coördinatiepunt Social Return. Met de Opdrachtnemer worden binnen de kaders van onderliggende aanbesteding na de gunning nadere prestatieafspraken gemaakt over de concrete invulling van de Social Return verplichting. De prestatieafspraken (inclusief de wijze waarop de nakoming ervan verantwoord zal worden) maken vervolgens onlosmakelijk deel uit van de overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer. 

5.3.2 [bookmark: _Toc121995439]Wachtkamerregeling
Na definitieve opdrachtverstrekking zal er een wachtkamer overeenkomst worden ondertekend door de partij welke in rangorde als tweede is geëindigd zonder dat daar een financiële vergoeding vanuit opdrachtgever tegenover staat. Deze zal voor maximaal zes (6) maanden geldig zijn. Ter bepaling van de rangorde geldt het proces omschreven in dit document. 

In het geval de primaire opdrachtnemer de overeenkomst niet nakomt, krijgt deze na ingebrekestelling nog maximaal zes (6) weken de tijd om de opdracht alsnog conform de overeenkomst uit te voeren. Indien de uitvoering hierna nog steeds niet voldoet, kan opdrachtgever het contract met de primaire opdrachtnemer ontbinden. Indien dit binnen de termijn valt waarin de wachtkamer overeenkomst geldig is, zal opdrachtgever de opdracht voor de resterende contractduur ‘doorschuiven’ naar de partij in de wachtkamer. 

Door een aanbieding in te dienen verklaren aanbieders dat ze instemmen met deze constructie en, in het geval een aanbieder als tweede eindigt, bereid te zijn een wachtkamer overeenkomst af te sluiten. Ook verklaren zij, voor het geval de opdracht wordt doorgeschoven, zo snel mogelijk doch uiterlijk binnen maximaal één (1) maand de opdracht volledig over te nemen. 

De aanbieding van de partij met wie de wachtkamer overeenkomst wordt gesloten wordt ‘bevroren’, de gestanddoeningstermijn wordt derhalve verlengd. Beoogde ingangsdatum van de wachtkamer overeenkomst is gelijk aan de ingangsdatum van de overeenkomst met de winnende partij. De wachtkamer overeenkomst kan niet tussentijds worden opgezegd. 
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Alle bijlagen zijn als separate documenten opgenomen. 

Bijlage 1. Visie van de gemeente Beekdaelen
Bijlage 2. Informatiemodel gemeente Beekdaelen
Bijlage 3. Beschrijving ICT-infrastructuur gemeente Beekdaelen
Bijlage 4. Social Return 
Bijlage 5. Beantwoording uitvraag uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen   
Bijlage 6. Referentieopdracht
Bijlage 7. Verklaring omtrent aanbieding
Bijlage 8. Prijzenblad
Bijlage 9. Lijst van eisen
Bijlage 10. Lijst van wensen
Bijlage 11. Overeenkomst ICT-prestatie
Bijlage 12. GIBIT voorwaarden
Bijlage 13. Concept verwerkersovereenkomst
Bijlage 14. Format voor het stellen van vragen
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