Conceptraamovereenkomst Marktonderzoek — Perceel [nr, naam]

DE ONDERGETEKENDEN:

1. Het Openbaar Lichaam OV-bureau Groningen Drenthe, gevestigd te Assen, aan de
Overcingellaan 15E, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw R.
Hoorweg, directeur OV-bureau Groningen Drenthe, hierna te noemen:
‘opdrachtgever’;

En

2. [Naam bureau], gevestigd te [plaats en adres], in deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door [naam en functie] hierna te noemen: ‘opdrachtnemer’.

Gezamenlijk aan te duiden als: partijen.
OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever op [d.d.] een Europese openbare aanbesteding is gestart voor
marktonderzoek verdeeld in twee percelen;

Perceel 1: Panelonderzoek, omvat het beheer van het Digitaal Reizigerspanel en het
uitvoeren van extern panelonderzoek

Perceel 2: Veldwerkonderzoek, omvat marktonderzoek, veldonderzoek, kwantitatief
en kwalitatief onderzoek.

2. Opdrachtnemer op [d.d.] een inschrijving heeft ingediend voor Perceel [nr, naam]. De
inschrijving van opdrachtnemer is aangemerkt als de inschrijving met de beste prijs-
kwaliteitsverhouding.

3. Opdrachtgever op [d.d.] de opdracht Perceel [nr, naam] heeft gegund aan de
opdrachtnemer.

4. Opdrachtgever en opdrachtnemer in deze raamovereenkomst de onderlinge
afspraken voor de uitvoering van de opdracht wensen vast te leggen.

VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN:

Artikel 1. Voorwerp van de overeenkomst.

1. Deze overeenkomst ziet op de uitvoering van de diensten zoals omschreven in het
beschrijvend document ten behoeve van de Europese openbare aanbesteding
Marktonderzoek (hierna: het beschrijvend document).

2. Opdrachtnemer handelt gedurende de gehele overeenkomst, overeenkomstig de
aanbestedingsleidraad, het programma van eisen en het programma van wensen
zoals opgenomen in het beschrijvend document.

3. De Algemene inkoopvoorwaarden OV-bureau Groningen Drenthe zijn op deze
opdracht van toepassing. Opdrachtnemer verklaart bekend te zijn met deze
algemene voorwaarden.

4. Voor zover deze overeenkomst en/of de overige bijlagen met elkaar in tegenspraak
zijn, geldt de volgende rangorde, waarbij het eerdergenoemde document boven het
later genoemde document prevaleert:



deze overeenkomst;

de nota’s van inlichtingen van [d.d];

het beschrijvend document;

de Algemene inkoopvoorwaarden OV-bureau Groningen Drenthe;

e. deinschrijving van opdrachtnemer [d.d.].

5. Dein het vorige lid onder b tot en met e genoemde documenten worden als bijlagen
bij deze overeenkomst gevoegd en maken daar integraal onderdeel van uit. Deze
documenten zijn gedurende de aanbestedingsprocedure aan opdrachtnemer
verstrekt dan wel door opdrachtnemer aan opdrachtgever verstrekt en worden
geacht over en weer akkoord te zijn.
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Artikel 2. Nadere Opdrachten

1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst
opdrachtnemer te verzoeken een nadere offerte uit te brengen voor de uitvoering
van diensten. Opdrachtnemer is verplicht een nadere offerte uit te brengen met
inachtneming van hetgeen in deze raamovereenkomst is overeengekomen en de
door opdrachtnemer ingediende inschrijving.

2. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze
raamovereenkomst nadere opdrachten aan opdrachtnemer te verstrekken, maar is
daartoe gerechtigd. Derhalve kan opdrachtnemer geen aanspraak maken op het
verkrijgen van opdrachten gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst.

3. Indien opdrachtnemer nadere opdrachten naar het oordeel van opdrachtgever niet
naar behoren uitvoert, bijvoorbeeld als gestelde deadlines niet worden behaald of als
de kwaliteit van het geleverde werk onvoldoende is, behoudt opdrachtgever zich het
recht voor specifieke nadere opdrachten niet aan opdrachtnemer te gunnen.
Alvorens hiertoe over te gaan ontvangt opdrachtnemer één formele schriftelijke
waarschuwing met onderbouwing waarom opdrachtgever vindt dat nadere
opdrachten niet naar behoren worden uitgevoerd door opdrachtnemer. Indien
sprake is van het niet behalen van deadlines volstaat de schriftelijke mededeling van
opdrachtgever waarin het niet behalen van de deadline wordt bevestigd dan wel
wordt gerappelleerd.

Artikel 3. Duur en ontbinding van de overeenkomst.

1. Deze overeenkomst gaat in op het moment dat beide partijen deze overeenkomst
hebben ondertekend. De overeenkomst gaat in voor de duur van twee jaren met de
mogelijkheid voor opdrachtgever om de overeenkomst eenzijdig te verlengen voor
de duur van maximaal twee jaren.

2. Onverminderd de mogelijkheden die de wet biedt en de overige rechten die
opdrachtgever toekomen, kan opdrachtgever de overeenkomst tussen partijen direct
en zonder ingebrekestelling buiten rechte ontbinden indien:

a. De opdrachtnemer in staat van faillissement of in surseance van betaling
verkeert;

b. De onderneming ophoudt te bestaan;
Feiten of omstandigheden in relatie tot het bedrijf van opdrachtnemer bekend
worden, die, waren deze bekend geweest voor totstandkoming van de
overeenkomst, aanleiding zouden zijn geweest om geen overeenkomst aan te
gaan met de opdrachtnemer.



3. Onverminderd de mogelijkheden die de wet biedt en de overige rechten die
opdrachtgever toekomen, kan opdrachtgever de overeenkomst tussen Partijen
ontbinden na de opdrachtnemer schriftelijk in gebreke te hebben gesteld en de
gelegenheid te hebben geboden binnen een redelijke termijn alsnog aan zijn
verplichtingen te voldoen indien:

a. De opdrachtnemer zijn verplichtingen uit deze overeenkomst in ernstige mate
niet nakomt;

b. De opdrachtnemer redelijkerwijs niet langer in staat moet worden geacht zijn
verplichtingen uit deze overeenkomst na te kunnen komen.

4. Indien bij de in het tweede lid bedoelde omstandigheid sprake is van overmacht,
zullen partijen in onderling overleg trachten een zodanige oplossing te vinden dat ten
minste aan de uitgangspunten van deze overeenkomst wordt voldaan.

Artikel 4. Prijs.

1. De door partijen overeengekomen projectsom bedraagt [bedrag] per jaar.

2. Opdrachtnemer mag de overeengekomen projectsom jaarlijks indexeren op basis van
de CBS-prijzenindex voor commerciéle dienstverlening (index 2023=100). De
projectsom mag telkens op de datum zoals genoemd in artikel 2, lid 1 van deze
overeenkomst worden geindexeerd. De eerste mogelijkheid tot indexatie is een jaar
na de datum zoals genoemd in artikel 2, lid 1 van deze overeenkomst.

Artikel 5. Slotbepalingen.

1. De toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden van opdrachtnemer, onder welke
benaming dan ook, wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

2. Alle geschillen in verband met deze overeenkomst, geschillen over de
totstandkoming daaronder begrepen, zullen worden beslecht door de bevoegde
rechter van de rechtbank Noord-Nederland.

3. Indien een of meer bepalingen van deze overeenkomst nietig zijn of niet rechtsgeldig
worden verklaard, zullen de overige bepalingen van deze overeenkomst van kracht
blijven. Partijen zullen over de bepalingen welke nietig zijn of niet rechtsgeldig
worden verklaard overleg plegen, teneinde een vervangende bepaling overeen te
komen waarmee de strekking van deze overeenkomst in zijn geheel behouden blijft.

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Namens opdrachtgever, Namens Opdrachtnemer,
Mevrouw R. Hoorweg [...]
Plaats: [...] Plaats: [...]

Datum: [...] Datum: [...]



