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Bijlage 9 Referentieformulier

Voor het aantonen van de ervaringseis dient u deze bijlage in te vullen en gelden de volgende voorwaarden:
· De beschrijving per kerncompetentie mag maximaal 2 pagina’s A4 omvatten.
· Inschrijver dient alle gevraagde gegevens in de rechterkolom bij de betreffende kerncompetentie op te nemen.
· Ook lopende opdrachten mogen worden opgevoerd voor zover in de uitvoeringsperiode reeds invulling is gegeven aan de in de kerncompetentie genoemde onderdelen/activiteiten. 
· Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor een zo duidelijk en volledig mogelijke beschrijving van de geëiste ervaring op basis waarvan de aanbestedende dienst kan beoordelen of die voldoet aan het gestelde in paragraaf 3.4.4. van het Beschrijvend document. 
· De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de juistheid van alle verstrekte informatie omtrent de referentie te verifiëren (bij de referent) en/of nadere bewijsstukken op de vragen bij de inschrijver, zoals het bewijs van de duur van de overeenkomst en bewijs van de omvang van de referentie opdracht. 	
· Het is de inschrijver niet toegestaan om bij de naam van de contactpersoon van de referent de naam van een eigen medewerker van inschrijver in te vullen of aan te geven dat de contactpersoon alleen via inschrijver benaderd kan worden. 
· Inschrijver wordt verzocht de opgegeven contactpersoon van referent op de hoogte te stellen van de mogelijke benadering door de aanbestedende dienst.	
· Ingeval de inschrijver bestaat uit een samenwerkingsverband (combinatie), kunnen alle deelnemers gezamenlijk de technische bekwaamheid aantonen. Dat kan bijvoorbeeld doordat een van de leden aan de kerncompetentie voldoet.
· Bij opgave van de referentie dient duidelijk beschreven te zijn of inschrijver zelf of (mede) met een andere entiteit (bedoeld wordt een andere onderneming oftewel rechtspersoon) uitvoering heeft gegeven aan de betreffende referentieopdracht. Indien een andere entiteit betrokken was bij de uitvoering van de referentie dan dient die andere entiteit voor de uitvoering te kunnen worden ingezet in geval van gunning van de opdracht van de aanbestedende dienst. Zie hieromtrent het bepaalde bij  Ad. 1  in paragraaf 5.1.3. van het Beschrijvend document; ‘entiteiten  waarop een beroep wordt gedaan in het kader van de geschiktheidseisen’. 
· Als bewijsstuk dat inschrijver daadwerkelijk kan beschikken over de middelen van die andere entiteit geldt de Verklaring Beschikbaarheid middelen van entiteit; onderdeel technisch in bijlage 14 van het Beschrijvend document die op eerste verzoek van de aanbestedende dienst ingevuld en ondertekend moet worden door de inschrijver (hoofdaannemer) en de andere entiteit (onderaannemer). Deze andere entiteit dient door inschrijver vermeld te worden in deel IIC van het UEA in bijlage 10 van het Beschrijvend document. Deze andere entiteit dient tevens een UEA in te vullen, conform de instructie die inschrijver te zien krijgt bij het invullen van deel IIC.







	Kerncompetentie 1: 
Ervaring met het leveren van klein technisch materiaal
	Naam referentieproject:

	Contactgegevens referent
	Naam organisatie: 
Naam contactpersoon: 
Adres:
Telefoonnummer:
E-mailadres: 

	Uitvoering referentie opdracht
	Van [dd-mm-jjjj] tot [dd-mm-jjjj]

	Kerncompetentie 1:
Inschrijver heeft in de afgelopen drie jaar (teruggerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van een Inschrijving) aantoonbare ervaring met het leveren van klein technisch (bouw-) materiaal met een totale waarde van minimaal €234.000,- (exclusief BTW) per jaar aan één opdrachtgever. 
De voornoemde leveringen dienen uit minimaal 6 verschillende productgroepen te bestaan, waaronder in ieder geval de productgroepen lampen, elektrisch gereedschap en niet-elektrisch gereedschap en 3 overige productgroepen die genoemd zijn in paragraaf 2.1. 

Geef aan wat de opdracht inhield, welke productgroepen per jaar zijn geleverd en wat de totale waarde per jaar was van die leveringen.
	[beschrijving referentieopdracht, hoe is aan de gestelde competentie voldaan]
Wat hield de opdracht in? 


Vul onderstaande twee tabellen in: 
	Totale waarde jaar 1
	

	Totale waarde jaar 2
	

	Totale waarde jaar 3
	



	Productgroepen jaar 1
	

	Productgroepen jaar 2
	

	Productgroepen jaar 3
	





	Is het referentieproject zelfstandig uitgevoerd door inschrijver of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?

Geef duidelijk aan wat de taken (werkzaamheden) van inschrijver en de eventueel andere betrokken bedrijven was/is die betrokken waren/zijn bij de uitvoering van het referentieproject.
	□ zelfstandig uitgevoerd.

□ in samenwerking met andere bedrijven uitgevoerd, namelijk [naam en adresgegevens onderneming(en)] waarbij de taken als volgt waren / zijn verdeeld [beschrijving]



	Kerncompetentie 2: 
Beheer webwinkel
	Naam referentieproject:

	
Contactgegevens referent
	Naam organisatie: 
Naam contactpersoon: 
Adres:
Telefoonnummer:
E-mailadres: 

	Uitvoering referentie opdracht
	Van [dd-mm-jjjj] tot [dd-mm-jjjj]

	Kerncompetentie 2:
Inschrijver heeft in de afgelopen drie jaar (teruggerekend vanaf de sluitingsdatum voor het indienen van een Inschrijving) aantoonbare ervaring met het beheer van een webwinkel, waarna inschrijver de artikelen heeft geleverd op meerdere afleveradressen door het hele land met een totale waarde van minimaal €234.000,- (exclusief BTW) per jaar aan één opdrachtgever. 
De levering(en) dienen minimaal bij zes verschillende afleveradressen (postadressen) in 6 verschillende provincies geleverd te zijn en de volledige administratieve afhandeling en bijbehorende klantenservice is door Inschrijver uitgevoerd. 

Geef aan wat de beheer webwinkel ervaring inhield, wat de totale waarde per jaar was van die leveringen, of er jaarlijks bij meer dan zes verschillende adressen is geleverd, in welke provincies er is geleverd en of de volledige administratieve afhandeling en bijbehorende klantenservice is uitgevoerd door Inschrijver.
	[beschrijving referentieopdracht, hoe is aan de gestelde competentie voldaan]

Wat houdt de beheer webwinkel ervaring in? 
[bookmark: _GoBack]

Vul onderstaande drie tabellen in: 
	Totale waarde jaar 1
	

	Totale waarde jaar 2
	

	Totale waarde jaar 3
	



	Afleveradressen jaar 1:
	

	Afleveradressen jaar 2:
	

	Afleveradressen jaar 3:
	



	Provincies jaar 1:
	

	Provincies jaar 2:
	

	Provincies jaar 3:
	



Is de volledige administratieve afhandeling door inschrijver uitgevoerd?
Ja/nee

Is de bijbehorende klantenservice door inschrijver uitgevoerd? 
Ja/nee


	Is het referentieproject zelfstandig uitgevoerd door inschrijver of in samenwerking met andere bedrijven (bijvoorbeeld in combinatie of met onderaannemers)?

Geef duidelijk aan wat de taken (werkzaamheden) van inschrijver en de eventueel andere betrokken bedrijven was/is die betrokken waren/zijn bij de uitvoering van het referentieproject.
	□ zelfstandig uitgevoerd.

□ in samenwerking met andere bedrijven uitgevoerd, namelijk [naam en adresgegevens onderneming(en)] waarbij de taken als volgt waren / zijn verdeeld [beschrijving]
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