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Deze verklaring dient door de Inschrijver naar waarheid te worden ingevuld en dient te worden ondertekend.

Hiermee verklaart Inschrijver ondubbelzinnig met de strekking van het antwoord “JA” te voldoen aan de gestelde Minimum-eisen 






Algemene eisen
1. 	Door inschrijving verklaart Inschrijver onvoorwaardelijk akkoord te gaan met alle processen, procedures, werkwijzen, eisen en voorwaarden beschreven in de Aanbestedingsstukken.
2. 	Alle door Inschrijver in het kader van deze aanbesteding overlegde gegevens en gedane verklaringen zijn door Inschrijver naar waarheid ingevuld.
3. 	De Inschrijving heeft een gestanddoeningstermijn van 6 maanden, te rekenen vanaf datum indiening inschrijving. Tijdens deze periode heeft de Inschrijving het karakter van een onherroepelijk aanbod. Indien tegen de gunningsbeslissing een kort geding aanhangig wordt gemaakt, wordt de gestanddoeningstermijn - indien nodig - automatisch verlengd tot 35 dagen na de dag waarop de rechter in eerste aanleg uitspraak heeft gedaan.
4. 	De Inschrijving is in de Nederlandse taal opgesteld.
5. 	Contractering en communicatie geschieden in de Nederlandse taal.

2. Juridische eisen
6. 	Op deze aanbesteding en de Overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.
7. 	Inschrijver is bereid een Overeenkomst af te sluiten met een looptijd van tot vier (4) jaar.
8. 	Verlengingen vinden plaats onder gelijke condities en voorwaarden, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
9. 	U conformeert zich onvoorwaardelijk aan de Overeenkomst, eventueel gewijzigd bij Nota van Inlichtingen.
10. 	U conformeert zich volledig en zonder voorbehoud aan de Algemene Inkoopvoorwaarden van het ROCvA-F voor het Verstrekken van Opdrachten tot het
verrichten van Diensten (RAIVD-2019), eventueel gewijzigd bij Nota van Inlichtingen.
11. 	U conformeert zich aan de geldende wet- en regelgeving op het
gebied van onderwijs en overige met deze opdracht verband houdende wet- en regelgeving.

3. Eisen aan de Opdrachtnemer
12. 	U bent een instelling die geaccrediteerd is om uitvoering te geven aan het onderwijstraject voor de examinering van het PDG getuigschrift. 
13. 	U bent bereid om binnen de uitvoering van haar dienstverlening inclusief examenvoorbereiding, de proeve van bekwaamheid, examinering en diplomering zelf locaties aan te bieden in de regio Groot-Amsterdam-Flevoland-Hoofddorp. 
14. 	U bent verantwoordelijk om alle van toepassing zijnde regelgeving van het ministerie van OC&W te volgen en, indien nodig, veranderingen om blijvend te voldoen tijdig door te voeren.
15. 	U draagt de verantwoordelijkheid voor het voorbereidend traject voorafgaand aan de examinering, waaronder het aanleveren van up to date lesmateriaal. Opdrachtnemer is ook verantwoordelijk voor de toets op het beheersen van de gevraagde
vaardigheden. De proeftoetsen dienen in lijn te zijn met het daadwerkelijke examen en de vaardigheden die het examen vereisen.

4. De dienstverlening in het algemeen
16. 	U dient een in company PDG opleiding te verzorgen waarbij op basis van relevante vooropleiding en werkervaring van de cursisten maatwerk moet kunnen worden geboden op basis waarvan versnelling/verkorting van de opleiding mogelijk moet zijn;
17.	U moet de mogelijkheid van open inschrijving kunnen bieden ten behoeve van cursisten die niet in één van de groepen kunnen worden geplaatst.
18. 	U moet een beoordelingskader aanreiken op basis waarvan het uitstroomniveau van de cursisten kan worden bepaald. Momenteel hanteren wij de volgende uitstroomniveaus: 1. bevoegd docent, 2. excellent en 3. niet gehaald/doorstromen naar instructeur.
19. 	U dient de dienstverlening aan te laten sluiten op de reeds ontwikkelde processen, procedures en werkwijzen van ons ten aanzien van onderhavige dienstverlening. Hierbij dient u te denken aan:
- voortgangsrapportages;
- functionele aansturing docenten;
- Samenwerkingsstructuren, 
- Etc.
20. 	U bent verantwoordelijk voor het benodigde lesmateriaal in zowel fysieke als digitale vorm (boeken en/of readers).
21. 	De door u aangeboden dienstverlening is constant gedurende het gehele jaar, met uitzondering van de schoolvakanties.  
22. 	Er wordt uitgegaan van 5 groepen van 17 cursisten. Afwijking van het aantal groepen en het aantal cursisten moet mogelijk zijn. 

5. Samenwerking 
23.	 Wij beschikken over bevoegde docenten die beschikken over relevante expertise op het gebied actuele onderwijsmethodes en de docenten-in-opleiding kunnen voorbereiden op het PDG getuigschrift. U dient bereid te zijn gebruik te maken van deze expertise en samen te werken met deze docenten.
24.	Na gunning van de opdracht wordt gezamenlijk het curriculum vastgesteld. U dient op eenduidige wijze uitvoering te geven aan dit curriculum.

6. Examinering
25.	Ten aanzien van de examinering dient de examinator van Opdrachtnemer zich uiterlijk 48 uur van tevoren aan te melden bij de contactpersoon van het Opdrachtgever. U dient zich daarbij te houden aan de exacte tijden die afgesproken zijn en u houdt daarbij rekening met de tijd die nodig is voor de technische voorbereidingen rond het examen.
26. 	Een afspraak voor een examen dient uiterlijk 5 werkdagen voorafgaand aan dat examen vastgelegd te worden.
27. 	U bent, gezien de individuele leerroutes, bereid om ook voor individuele kandidaten een examen af te nemen. Bij het opgeven van uw tarieven dient u hiermee rekening te houden.
28. 	U bent in staat om digitale examens af te nemen. 
29. 	U bent in staat om gedurende het hele jaar in overleg met ons op de overeengekomen data, tijd en plaats examinatoren te leveren.

7. Afgifte PDG getuigschriften
30. 	U bent verantwoordelijk voor het verstrekken van PDG getuigschriften aan geslaagde docenten. 
31. 	Mocht op basis van het intakegesprek blijken dat de kandidaat niet geschikt blijkt te zijn voor de gewenste onderwijsvorm/ niveau, dan overlegt u met ons een alternatief voorstel/ advies.

8. Communicatie
32. 	U wijst één persoon aan welke het aanspreekpunt is van strategische en tactische zaken.
33. 	U heeft eenmaal per kwartaal overleg met de onze Coördinator PDG opleidingen. Wanneer de aard van de concreet te bespreken punten daartoe aanleiding geeft, sluit onze  Contractmanager bij dit overleg aan.
34. 	U moet gedurende de implementatie een klachtenprocedure te overleggen en voor vragen en klachten van onsr een telefoonnummer en e-mailadres beschikbaar te stellen.
35. 	U draagt zorg voor het plannen van de afspraken, voor de verslaglegging en het digitaal toezenden van deze verslaglegging aan de onze Contractmanager en Coördinator PDG. De kwaliteit en de borging hiervan behoren tot de agendapunten van onze gezamenlijke  overleggen.
36. 	Bij een nieuw door u in te zetten medewerker meldt u uiterlijk 48 uur van tevoren aan de Coördinator PDG opleidingen de naam van de persoon.  

9. (Management)rapportage
37. 	Wij wensen twee keer per jaar, uiterlijk 2 weken voorafgaand aan het overleg) de managementrapportage digitaal te ontvangen. Hierin is een dashboard opgenomen die minimaal de onderwerpen en gerealiseerde aantallen weergeeft ten aanzien van:
· Afgegeven PDG-getuigschriften;
· Uitvaller(s) per locatie;
· Overzicht van de gemelde klachten en de genomen acties.
De managementrapportage bevat een (cijfermatig) overzicht van de hierboven genoemde punten. Het belangrijkste onderdeel van de managementrapportage is echter de conclusies en aanbevelingen die u doet. Wij verwachten dus niet alleen een (cijfermatig) overzicht van de dienstverlening, maar juist een tactisch/strategisch inzicht in de manier waarop u de uitvoering van de Odracht  en de relatie met ons blijft (door)ontwikkelen.
38. 	Wij wensen eenmaal per jaar (uiterlijk 2 weken voorafgaand aan de jaarbespreking), de volgende informatie te ontvangen: verbetervoorstellen rondom de uitvoering van de dienstverlening en/of doorontwikkeling van het contract, ondervonden issues, knelpunten, succespunten, en eventuele optimalisatieslagen inclusief een voorstel voor een Plan van Aanpak.
39. 	Overleggen zijn onderdeel van de dienstverlening en verwerkt in de door u afgegeven tarieven. U kunt hiervoor dus geen aparte kosten in rekening brengen.

10. Eisen aan personeel
40. 	Conform de in Nederland geldende wet- en regelgeving dient u zeker te stellen dat de bij haar in dienst zijnde (buitenlandse) werknemers aan alle wettelijke voorschriften voldoen.
41. 	Uw personeel welke u inzet ten behoeve van de begeleiding, en afgifte van PDG getuigschriften dient bij start dienstverlening de VOG onderwijs aan ons te overleggen. De kosten voor de VOG zijn voor rekening van Opdrachtnemer. 
42. 	Uw personeel welke ingezet wordt ten behoeve van de begeleiding, examinering en afgifte van PDG getuigschriften dient over aantoonbare onderwijservaring en competenties te beschikken. Eventuele aanvullende opleidingen om uw medewerkers de nodige competenties te laten bezitten, zijn voor rekening van Opdrachtnemer.
43. 	Uw personeel welke ingezet wordt ten behoeve van de het opleiden en de afgifte van PDG getuigschriften dient onderstaande kenmerken te hebben:
· Zelfstandige manier van werken;
· Gedisciplineerd;
· Empathisch;
· Flexibel;
· Uitstekende communicatieve vaardigheden;
· Gericht op samenwerken;
· Representatief, passend bij de omgeving waarbinnen zij te werk gesteld wordt.
44. 	Wij zijn gerechtigd om zonder opgave van redenen te weigeren dat een bepaald door u personeelslid van Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst wordt ingezet dan wel gecontinueerd. 
45. 	U dient te werken middels de inzet van een vaste contactpersoon/ begeleider.   
45. 	U bent verantwoordelijk voor het opstarten van de inzet van de (nieuwe) medewerkers. De kosten hiervan komen voor rekening van Opdrachtnemer 

11. Prijzen/Commercieel
46. 	Alle aangeboden prijzen, tarieven en kosten zijn all-inclusive, dat wil zeggen inclusief opstartkosten, studiemateriaal, locatie van de opleiding, catering, diplomering in euro’s, doch exclusief BTW.
47. 	Verrekening zal plaatsvinden op basis van de werkelijk aantal deelnemers.
48. 	Het door u afgegeven vaste tarief voor het examineren op locatie, ziet toe op de supervisie, het individueel examineren en diplomeren. Eventuele voordelen die ontstaan indien 2 of meerdere kandidaten tegelijk examen doen, komen ten voordele van Opdrachtnemer.
49. 	Voor het eerste contractjaar (de eerste 12 maanden na inwerkingtredingsdatum) van de Overeenkomst gelden de prijzen zoals opgegeven in bijlage ‘Prijzenblad’. Deze zijn gebaseerd op het kostenniveau per inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst. Eerst na een periode van 12 maanden na de inwerkingtredingsdatum van de Overeenkomst zullen de prijzen, eenmaal per contractjaar, worden geïndexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, afhankelijk van de indexcijfers) conform de volgende formule en voorwaarden.
Voor alle in het prijzenblad (bijlage 7) opgenomen tarieven geldt:
Indexering van het loonbestandsdeel van het tarief is toegestaan met
maximaal het percentage gelijk aan de wijziging van het CBS indexcijfer CAO-lonen (2015=100) ’70-74 Zakelijke dienstverlening’.

De eisen gesteld aan de facturatie, communicatie en de rapportage zijn beschreven in de overeenkomst.
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Ondertekening:

Naam Inschrijver: 	………………………………………………………………………….
Naam persoon: 	………………………………………………………………………….
Datum:		………………………………………………………………………….


Handtekening:	………………………………………………………………………….



	Dit Formulier dient te worden ondertekend door een daartoe rechtsgeldig bevoegd persoon.
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