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Raamovereenkomst “ICT hardware gemeente Schiedam”
[bookmark: _Toc336506021][bookmark: _Toc340059355][bookmark: _Toc343256168][bookmark: _Toc343256297][bookmark: _Toc344974980][bookmark: _Toc348510567]
Deze Raamovereenkomst is overeengekomen tussen:

[bookmark: NaamOndertekenaarOpdrachtgever][bookmark: FunctieOndertekenaarOpdrachtgever]De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Schiedam, gevestigd te 31  12 DZ Schiedam, aan het Stadserf 1 aldaar, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer C. H. J. Lamers in haar hoedanigheid als de Burgemeester, handelend ter uitvoering van het namens het College van Burgemeester en Wethouders genomen besluit om de onderhavige overeenkomst aan te gaan en uit te voeren, een en ander op voet van de artikelen 4.2 en 4.3 van het Mandaatregister 2020  van de gemeente Schiedam en hierna telkens te noemen “de Gemeente” of “ Aanbestedende dienst”

en

[bookmark: AdresOpdrachtnemer][bookmark: NaamOndertekenaarOpdrachtnemer][bookmark: FunctieOndertekenaarOpdrachtnemer]Voeg hier bedrijfsnaam in van opdrachtnemer incl. rechtspersoonlijkheid, gevestigd te Voeg hier het adres, postcode, plaats in van opdrachtnemer, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door Vul hier de naam in van de ondertekenaar van opdrachtnemer in zijn/haar hoedanigheid als Vul hier de functie in van de ondertekenaar van opdrachtnemer, hierna te noemen: “Opdrachtnemer” of “Leverancier”,

hierna ieder afzonderlijk tevens te noemen “Partij” en gezamenlijk te noemen “Partijen”.

Nemen in aanmerking dat: 
I. Aanbestedende dienst in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beoogde gebruik van de Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de  Raamovereenkomst  voor Opdrachtnemer (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of andere aan de raamovereenkomst  voorafgaande documenten) bekend was, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige  Raamovereenkomst  niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt;
II. [bookmark: NummerInkoopsysteem]Aanbestedende dienst een Openbare, Europese aanbestedingsprocedure, met nummer 190740 op ………. gepubliceerd heeft voor de Prestatie “ICT hardware gemeente Schiedam”
III. De Aanbestedende dienst drie (3) Opdrachtnemers  wil contracteren ten behoeve van de uitvoering van de Prestatie zoals beschreven in de digitale aanbestedingsleidraad met nummer 190740;
IV. Opdrachtnemer op ……….een inschrijving aan de aanbestedende dienst heeft uitgebracht;
V. Opdrachtnemer door middel van het indienen van een inschrijving kenbaar heeft gemaakt in staat en bereid te zijn om de Prestatie uit te voeren zoals de Aanbestedende dienst dit wenst en conform hetgeen is beschreven in de aanbestedingsdocumenten; 
VI. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van de te dezen relevante organisatie van de Aanbestedende dienst en Opdrachtnemer door middel van het indienen van een inschrijving kenbaar heeft gemaakt in staat en bereid te zijn om het gevraagde te leveren waarmee wordt voorzien in een oplossing voor de behoefte van de Aanbestedende dienst;
VII. Uit deze aanbestedingsprocedure de Inschrijving van Opdrachtnemer als Economisch Meest Voordelige Inschrijving is aangemerkt; 
VIII. Het de Aanbestedende dienst vrij staat ter zake van de opdracht aanwijzingen te geven als bedoeld in artikel 7:402 BW, terwijl Opdrachtnemer niettemin de opdracht zelfstandig uitvoert en in die zin vrij is te bepalen op welke wijze de opdracht wordt uitgevoerd; 
IX. Partijen de voorwaarden waaronder de levering en dienstverlening van de Prestatie geschiedt, vast wensen te leggen in een Raamovereenkomst. 


En komen overeen als volgt:

Artikel 1. Onderwerp en omvang van de Overeenkomst
1.1 Deze Raamovereenkomst  heeft tot doel de rechten en verplichtingen van Partijen vast te leggen ten aanzien van het leveren van de Prestatie door Opdrachtnemer. Aanbestedende dienst is wel gerechtigd, maar niet verplicht, om Opdrachtnemer opdrachten tot het leveren van de Prestatie tegen de in deze Raamovereenkomst  overeengekomen prijzen, tarieven en overige voorwaarden te verstrekken. Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst is Opdrachtnemer verplicht aan Aanbestedende dienst deze Prestatie te leveren overeenkomstig en conform de volgende documenten:
1. het volledig gedigitaliseerde beschrijvend document inclusief alle bijbehorende bijlagen van de Aanbestedende dienst met kenmerk 190740 (Bijlage 3);
2. de opgestelde inschrijving van Opdrachtnemer d.d. ………. (bijlage 5) en;
3. de voorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst inclusief bijlagen.

1.2 Op deze Raamovereenkomst  zijn de volgende Inkoopvoorwaarden van toepassing:
De Gemeentelijke voorwaarden bij IT (GIBIT) 2020.

Eventuele algemene leverings- en betalingsvoorwaarden dan wel andere algemene of bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer  worden door de Aanbestedende dienst uitdrukkelijk van de hand gewezen en  zijn niet van toepassing op deze Raamovereenkomst. Door de ondertekening van deze Raamovereenkomst verklaart Opdrachtnemer tijdig, dat wil zeggen uiterlijk bij het aangaan van deze  Raamovereenkomst , van de voorwaarden kennis te hebben kunnen nemen. 

1.3 Voor zover de Raamovereenkomst,  de Inkoopvoorwaarden uit lid 2 van dit artikel of de overige bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de Raamovereenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde: 
1. Deze Raamovereenkomst;
2. Nota van Inlichtingen (bijlage 2);
3. Het door de aanbestedende dienst uitgebrachte beschrijvend document met nummer 190740 inclusief alle bijbehorende bijlagen (bijlage 3);
4. De inkoopvoorwaarden van de aanbestedende dienst zoals vermeld in lid 2 van dit artikel (bijlage 4);
5. De door inschrijver ingediende inschrijving d.d………..
(bijlage 5);
6. Overzicht contactgegevens (bijlage 6).

1.4 De in het vorige lid genoemde documenten worden als bijlagen bij deze  Raamovereenkomst  gevoegd en maken daarvan onverbrekelijk deel uit.





Artikel 2. Aansprakelijkheid en vrijwaring
2 
2.1 Opdrachtnemer is aansprakelijk voor het niet nakomen van de in artikel 1 overeengekomen en op opdrachtnemer rustende verplichtingen jegens zowel de gemeente als derden en de door de gemeente en/of derden door de niet nakoming geleden en nog te lijden schade.

2.2 N.v.t. (i.v.m. van toepassing zijnde voorwaarden uit GIBIT)

2.3 Opdrachtnemer verplicht zich afdoende te verzekeren tegen eventuele vorderingen van de gemeente en/of derden.

2.4 Indien en zodra sprake is van door opdrachtnemer onjuist aangeleverde en/of geregistreerde gegevens aan en in het Bronhouderportaal BRO, dient opdrachtnemer, in aanvulling op zijn aansprakelijkheids- en vrijwaringsverplichtingen zoals bedoeld en overeengekomen in de voorgaande leden van dit artikel, deze voor zijn rekening te (laten) corrigeren. 

Artikel 3. Duur
3 
3.1 [bookmark: _Ref226521953]De Raamovereenkomst treedt in werking na ondertekend te zijn door beide Partijen op 30 mei 2023. 

3.2 [bookmark: _Ref246485123]Deze Raamovereenkomst  kent een initiële looptijd van 36 maanden met een optie tot verlenging van 12 maanden.



3.3 [bookmark: _Ref246485136]Aanbestedende dienst kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden 1-maal eenzijdig voor een periode van 12 maanden verlengen na afloop van de in artikel 3.2 genoemde periode, waarmee Opdrachtnemer nu reeds voor alsdan telkens instemt. Indien Aanbestedende dienst van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk  1 maand voor het einde van de in artikel 3.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan wederpartij. Verlenging vindt plaats tegen dezelfde condities als die van de vigerende Raamovereenkomst  (prijs, prestatie, etc.). 

3.4 Buiten hetgeen elders in deze Raamovereenkomst  is bepaald, en onverminderd de mogelijkheden die de wet biedt, is de ene Partij gerechtigd, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist, buiten rechte deze Raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang door opzegging of ontbinding te beëindigen, indien: 
a) de andere Partij surséance van betaling aanvraagt of haar surséance van betaling wordt verleend; 
b) het faillissement van de andere Partij wordt aangevraagd of dat zij in staat van faillissement wordt verklaard; 
c) de onderneming van de andere Partij wordt geliquideerd of beëindigd anders dan ten behoeve van samenvoeging (fusie) van ondernemingen; 
d) op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de andere Partij conservatoir of executoriaal beslag wordt gelegd, welk beslag niet binnen twee (2) weken wordt opgeheven; 
e) dan wel de andere Partij op redelijke gronden niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit deze Raamovereenkomst na te kunnen komen. 

3.5 Bij beëindiging van deze Raamovereenkomst  vanwege omstandigheden als genoemd in het vorige lid is de beëindigende partij jegens de andere partij niet tot enige schadevergoeding gehouden. 

3.6 Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om Raamovereenkomst  ook na beëindiging van de  voort te duren, blijven na beëindiging van deze  Raamovereenkomst  bestaan. De beëindiging van deze Raamovereenkomst  ontslaat Partijen uitdrukkelijk niet van het bepaalde met betrekking tot geheimhouding, aansprakelijkheid, intellectuele eigendom, toepasselijk recht en bevoegde rechter.




Artikel 4. Uitvoering van de opdracht
4 
4.1 De uitvoering van de werkzaamheden geschiedt conform het gestelde in de aanbestedingsleidraad inclusief alle bijbehorende bijlagen van de Aanbestedende dienst met kenmerk 190740, alle informatie die betrekking heeft op en de mogelijke wijzigingen hierop die gepubliceerd zijn in de nota van inlichtingen.

Artikel 5. Prijzen en betaling
5 
5.1 De opslagpercentages van voor de te leveren Prestatie zijn vastgesteld op hetgeen geoffreerd is conform de door Opdrachtnemer ingediende inschrijving (bijlage 5).

5.2 De prijzen van voor de te leveren nadere Prestatie, nadere opdrachten onder deze Raamovereenkomst, worden vastgesteld op de wijze zoals beschreven in het beschrijvend document. 

5.3 Tenzij anders bepaald in deze Raamovereenkomst  zijn de overeengekomen prijzen en tarieven vast en onveranderlijk tot het tijdstip, waarop deze Raamovereenkomst  is geëindigd.

·  Raamovereenkomst 
 
5.4 Alle prijzen zijn inclusief, maar niet beperkt tot, in elk geval verpakkingskosten, transportkosten, kosten van verzekering, heffingen, belastingen, andere afleveringskosten alsmede eventuele installatie – en montagekosten en daarbij behorende documentatie, zoals gebruiksaanwijzingen en dergelijke.



5.5 Opdrachtnemer zal door de Aanbestedende dienst onder de Raamovereenkomst  verschuldigde bedragen niet eerder factureren dan na acceptatie van de geleverde goederen en/of na goedkeuring van de verrichte diensten door de Aanbestedende dienst als beschreven in deze Raamovereenkomst , tenzij anders overeengekomen. 

5.6 Opdrachtnemer zendt de factuur digitaal in PDF of PDF-A naar de door Opdrachtgever.

5.7 Een factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten:
· Datum factuur;
· Periode waarover wordt gefactureerd;
· Overeengekomen tarieven;
· Totaalbedrag vergoeding (exclusief BTW);
· Verschuldigde BTW;
· Verplichtingennummer.

5.8 Betaling zal plaatsvinden door Aanbestedende dienst binnen 30 dagen nadat de factuur bij Aanbestedende dienst is ontvangen en goedgekeurd. Betaling door de Aanbestedende dienst ontslaat opdrachtnemer niet van enige verplichting of aansprakelijkheid.

5.9 Opschorting van betaling en overschrijding van de betalingstermijn door de Aanbestedende dienst geeft Opdrachtnemer niet het recht haar verplichtingen onder de  Raamovereenkomst  op te schorten dan wel de Raamovereenkomst te beëindigen.

Artikel 6. Continuïteit van de dienstverlening 
6 
6.1 Vervangende medewerkers die worden ingezet hebben op het gebied van deskundigheid, opleidingsniveau en ervaring tenminste hetzelfde niveau als de oorspronkelijke voor de opdracht ingezette medewerkers.

6.2 Aan het inzetten van vervangende medewerkers zijn voor Opdrachtgever geen extra kosten verbonden. 

Artikel 7. Contactpersonen en communicatie
7 
7.1 De contactpersonen van Partijen zijn opgenomen in bijlage 6.

7.2 Indien er gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst  wijzigingen plaatsvinden in de contactpersonen zoals vastgesteld in Bijlage 6, worden deze door de betreffende partij direct gecommuniceerd en wordt Bijlage 6 bijgewerkt.

7.3 Aanvullende voorwaarden die gesteld zijn aan de communicatie en de contactpersonen is opgenomen in het programma van eisen behorende bij de reeds doorlopen Aanbestedingsprocedure.

7.4 De contactpersoon dient door Opdrachtnemer met zodanige (beslissings-)bevoegdheden te zijn bekleed, dat hij redelijkerwijs in staat en bevoegd is de voor de goede dagelijkse voortgang van de Opdracht noodzakelijke beslissingen te nemen en afspraken te maken. Bij afwezigheid van de contactpersoon heeft de plaatsvervangend contactpersoon (beslissings)-bevoegdheden welke gelijk zijn aan de (beslissings-)bevoegdheden van de contactpersoon.

Artikel 8. Persoonsgegevens

8 
8.1 Partijen zijn zelfstandig (verwerkings)verantwoordelijk voor het uitvoeren van de eigen taken. Tussen partijen worden hiertoe persoonsgegevens gedeeld.

8.2 Opdrachtnemer verplicht zich om zich te houden aan de geldende privacywet- en regelgeving en zorg te dragen voor de naleving van de voorwaarden die worden gesteld aan het verwerken van persoonsgegevens, in dit geval in de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en de bijbehorende Uitvoeringswet en de Wet basisregistratie personen; Onderdeel van deze bepalingen is dat persoonsgegevens met inachtneming van proportionaliteit en subsidiariteit op een transparante wijze verwerkt worden. Opdrachtnemer zorgt daarbij voor een goede beveiliging en vaststelling van de bewaartermijnen van de persoonsgegevens.

8.3 Wanneer opdrachtnemer een verzoek van een Betrokkene ontvangt ten aanzien van het uitoefenen van zijn of haar rechten, zal opdrachtnemer voor het deel waar zij verantwoordelijk voor is, zorgen dat de Betrokkene zijn of haar rechten effectief kan uitoefenen. Deze rechten bestaan uit een verzoek om inzage, correctie, aanvulling, verwijdering of afscherming, bezwaar maken tegen de verwerking van de Persoonsgegevens en een verzoek tot overdraagbaarheid van de eigen Persoonsgegevens.

Artikel 9. [bookmark: _Toc219526650][bookmark: _Toc219526975]Wijzigingen
9 
9.1 Wijzigingen in deze Raamovereenkomst  kunnen slechts schriftelijk worden overeengekomen tussen de directie van de Aanbestedende dienst en Opdrachtnemer. Mondelinge afspraken, onverschillig van welke aard, door wie of wanneer ook gemaakt, missen zonder deze schriftelijke vastlegging elke geldingskracht. Overigens kunnen deze wijzigingen nimmer het karakter hebben van zogenoemde wezenlijke wijzigingen, zodat de wijzigingen in deze Raamovereenkomst  zoals in dit artikel bedoeld, uitsluitend wijzigingen op ondergeschikte punten kunnen betreffen. 

9.2 Wijzigingen in de uitvoering dienen na overleg goedgekeurd te worden door Aanbestedende dienst.

9.3 Wijzigingen van de Raamovereenkomst  of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat zij in de vorm van een aan de  Raamovereenkomst  te hechten bijlage schriftelijk tussen Opdrachtnemer en de Aanbestedende dienst zijn overeengekomen.

10 
 

Artikel 10. Overdracht rechten aan derden
11 
10.1	Opdrachtnemer zal geen rechten en/of verplichtingen uit deze Raamovereenkomst      aan derden overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Aanbestedende dienst. Aanbestedende dienst kan aan deze toestemming nadere voorwaarden verbinden. Toestemming van de Aanbestedende dienst ontslaat Opdrachtnemer niet van zijn verplichting in te staan voor correcte nakoming van de Raamovereenkomst .


Artikel 11. Toepasselijk recht en geschillen
10 
11.1 Op deze Raamovereenkomst  is het Nederlands recht van toepassing.

11.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank van het arrondissement Rotterdam, locatie Rotterdam.

11.3 In geval van een geschil, geeft de meest gerede partij aan de andere partij schriftelijk te kennen, dat er sprake is van een geschil, alsmede een summiere opgave van hetgeen naar het oordeel van die partij het onderwerp van het geschil is.

11.4 Het in dit artikel bepaalde laat onverlet de verplichting van Partijen zich maximaal in te spannen om geschillen, verband houdende met de uitvoering van de Raamovereenkomst, zoveel mogelijk in onderling overleg op te lossen.



Artikel 12. Slotbepaling
12 
12.1 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst  vervallen alle eventueel eerder door partijen gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen levering en dienstverlening.

Bijlagen:
De documenten zoals genoemd in artikel 1 lid 3 vanaf punt 2.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend d.d. Vul hier de datum van ondertekening in te Schiedam,
	Aanbestedende dienst
	Opdrachtnemer

	
	

	
	

	De heer C. H. J. Lamers
	Vul hier de naam in van de ondertekenaar van opdrachtnemer

	De Burgemeester
	Vul hier de functie in van de ondertekenaar van opdrachtnemer



Bijlage 1: gespreksverslag verificatievergadering
Zie onderliggend(e) document(en).


Bijlage 2: Nota van Inlichtingen
Zie onderliggend(e) document(en).


Bijlage 3: de aanbestedingsleidraad inclusief alle bijbehorende bijlagen
Zie onderliggend(e) document(en).


Bijlage 4: GIBIT 2020
Zie onderliggend(e) document(en).

Bijlage 5: De door inschrijver ingediende inschrijving
Zie onderliggend(e) document(en).
























































Bijlage 6: Overzicht contactgegevens

Contactgegevens van de inkoopadviseur:
Contactpersoon			: Monique Kampshoff
Functie				: InkoopadviseurFout! Bladwijzer niet gedefinieerd.
Telefoonnummer			: 14010
E-mail					: inkoop@schiedam.nl 

Contactgegevens van de inhoudelijk verantwoordelijke van Aanbestedende dienst:
Contactpersoon			: Jos Lindhout
Functie				: afdelingshoofd Facilitaire zaken 
Telefoonnummer			: 010-2191363
E-mail					: jc.lindhout@schiedam.nl

Contactgegevens van verantwoordelijke bij Opdrachtnemer
Contactpersoon			: 
Functie				: 
Telefoonnummer			: 
E-mail					: 
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