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Bijlage 1. Productsoorten gemeente Zandvoort
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[bookmark: _GoBack]Sinds 1 januari 2018 is er een ambtelijke samenwerking tussen gemeente Haarlem en gemeente Zandvoort. Vanaf deze datum voert gemeente Haarlem de ambtelijke dienstverlening uit voor gemeente Zandvoort. Dat betekent concreet dat de ambtelijke organisatie van gemeente Haarlem ook voor het bestuur van gemeente Zandvoort werkt en verantwoordelijk is voor de uitvoering van het gemeentelijke beleid van Zandvoort.
Ook gemeente Zandvoort staat aan de vooravond van het moderniseren van het parkeerbeleid. In dat traject zullen ook een aantal applicaties op termijn worden vervangen. Zandvoort kan kiezen: als lid van de coöperatie Parkeerservice kunnen zij (standaard)diensten tegen kostprijs afnemen of gebruik maken van het applicatielandschap van Haarlem. Opdrachtgever wenst daarom de mogelijkheid (optie) te hebben om Zandvoort via deze overeenkomst te kunnen moderniseren.
Beschrijf welke mogelijkheden er zijn om een vergunningenapplicatie en digitaal loket te implementeren voor gemeente Zandvoort. De relevante productsoortenlijst is als bijlage van dit document opgenomen. Het overzicht met relevante regelgeving voor gemeente Zandvoort is opgenomen in bijlage 11 (Regelgeving Parkeren en Verblijf). 
In uw beantwoording dienen de volgende punten aanbod te komen:
1. globaal plan van aanpak met doorlooptijd, randvoorwaarden, risico’s om het totale Systeem voor gemeente Zandvoort te implementeren.
2. hoe het Systeem, door toepassing van ‘multi-tenancy’, beide organisaties en dan vooral de ambtelijke organisatie efficiënt en effectief kan ondersteunen.
3. het kostenplaatje voor de implementatie en jaarlijkse onderhoud.
Tijdens de beoordeling gaat Opdrachtgever letten op de (on)mogelijkheden van de implementatie en integratie, de onderbouwing van de haalbaarheid en het realisme van het plan van aanpak en de kosten.
[bookmark: _Toc77916992]Groeipad integratie digitaal parkeerloket
Vanuit Opdrachtgever is behoefte om duidelijkheid te krijgen m.b.t. kaders bij het implementeren van een Digitaal Parkeerloket (Opdrachtnemer). In bijlage 8 (Groeipad integratie Digitaal Parkeerloket) zijn hiervoor een viertal (4) scenario’s beschreven die getoetst zullen worden op haalbaarheid.
De scenario’s moeten bijdragen aan een goede uitvraag aan de markt en mogelijk een groeipad uittekenen naar een uiteindelijk werkbare oplossing die past binnen de strategische doelstellingen van Opdrachtgever: Dienstverlening (1 loket gedachte), Zaakgericht werken, Integratie architectuur, Common Ground, etc. 
Beschrijf welk integratiescenario 1 t/m 4 voor u haalbaar is om te realiseren en binnen welke termijn. Graag zien wij een beknopte uitwerking en toelichting. 
Tijdens de beoordeling gaat Opdrachtgever letten op de volwassenheid van Opdrachtnemer in de haalbaarheid van het integratiescenario, de termijn waarop dit kan worden gerealiseerd, wat de kaders/randvoorwaarden/risico’s en de kosten zijn (ontwikkeling en jaarlijks onderhoud). Scenario 4 is voor Opdrachtgever het doelscenario (meeste punten) en scenario 2 het minimum (minste punten). 
[bookmark: _Toc77916993]Ondersteuning additionele processen/producten
Het Systeem vangt alle processen af inzake het verstrekken, wijzigen, verlengen, beëindigen en beheren van parkeer- en verblijfsproducten. Opdrachtgever wil in de toekomst ook andere processen gerelateerd aan parkeren en verblijven ondersteunen met het Systeem.
Beschrijf hoe u de volgende processen en producten kunt ondersteunen met het Systeem:
· Digitalisering gehandicaptenparkeerkaart: Welke toepassingsmogelijkheden en  aansluiting op landelijke trends zijn er? 
· Faciliteren ‘bewoners in de garage’: Welke mogelijkheden zijn er om bewoners met een straatparkeervergunning toegang te geven tot garages als deze leeg staan?
In uw beantwoording dienen de volgende punten aanbod te komen:
1. In hoeverre dit onder de standaard functionaliteit van het Systeem valt.
2. Zo niet, wat zijn de kosten voor implementatie en jaarlijkse onderhoud.
Tijdens de beoordeling gaat Opdrachtgever letten op de beproefde (functionele) mogelijkheden, de gebruikersvriendelijkheid van het aanvraagproces en de efficiënte ondersteuning van de bedrijfsvoering tijdens uitvoering.
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	Productsoort 
	Aantal 

	Bedrijfsvergunning kentekengebonden 
	9 

	Bedrijfsvergunning niet-kentekengebonden 
	4 

	BEL vergunning (bewoners) 
	332 

	2e BEL vergunning (bewoners) 
	63 

	Bewonersvergunning 
	1.648 

	Bezoekersvergunning 
	1.931 

	Bezoekersvergunning OBKB 
	2.548 

	Bezoekersvergunning zakelijk 
	4 

	Commerciële vergunning 
	83 

	Functioneel 1 
	92 

	Functioneel 2 
	55 

	Hotelvergunning (3 productsoorten!) 
	236 

	PAP vergunning (bewoners) 
	935 

	2e PAP vergunning (bewoners) 
	379 

	Toeristenvergunning 
	107 

	Toeristenvergunning strand 
	643 

	Werknemersvergunning ma-vr 
	4 

	Werknemersvergunning ma-zo 
	102 

	Wisselkentekenvergunning 
	0 

	Herstructureringsvergunning 
	0 
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