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Aanbesteding: Controles Erkende Maatregelenlijsten energiebesparing (EML 
controles)

Aanbestedende Dienst: Omgevingsdienst Noord-Holland Noord
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 inschrijfleidraad parafraaf 3.1 pagina 7

Vraag:
U geeft aan; in onderling overleg met de drie opdrachtnemers verdeelt u de 
uit te voeren EML controles gelijktijdig, verdeelt over de gemeentes die ze 
bedient. Hoe zorgt u ervoor dat dit ook gelijkwaardig gebeurt? Waarin iedere 
opdrachtnemer gelijkwaardige % afname van het contract afneemt?

Antwoord:
Zie inschrijfleidraad 3.1.: In onderling overleg met de drie Opdrachtnemers 
waarmee een Raamovereenkomst is afgesloten, verdeelt OD NHN de uit te 
voeren EML controles gelijkelijk verdeelt over de gemeentes die ze bedient 
en gelijkelijk verdeelt over de diverse branches en bedrijven die we 
hierbinnen onderscheiden. Hierbij zal zoveel mogelijk geografisch 
gebundeld en verdeeld worden onder de drie Raamcontractanten zodat de 
reisafstanden over de regio kunnen worden beperkt.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Inschrijfleidraad paragraaf 6.1 pagina 13

Vraag:
Kunt u bijlage 8 Referentieformulier als Wordbestand toevoegen zodat 
inschrijvende partijen de gegevens in kunnen vullen? Indien u dit niet wilt 
doen, is het dan toegestaan om de bijlage handmatig in te vullen, in te 
scannen en te uploaden?

Antwoord:
In de map 'nota van inlichtingen' is een word-versie van bijlage 8 
toegevoegd. Het is daarnaast ook toegestaan om de PDF handmatig in te 
vullen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
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energiebesparing (EML controles)
Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 Inschrijfleidraad paragraaf 6.1 pagina 13

Vraag:
Mag inschrijver de ODNHN als referentie gebruiken? Zo nee, kunt u 
aangeven waarom niet?

Antwoord:
Inschrijvers mogen een opdracht uitgevoerd voor de ODNHN als referentie 
gebruiken wanneer deze opdracht voldoet aan de gestelde eisen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
4 Inschrijfleidraad & raamovereenkomst artikel 10 lid 1

Vraag:
In de inschrijfleidraad geeft u aan dat inschrijver aantoonbaar adequaat 
verzekerd voor het risico van schade moet zijn en in de raamovereenkomst 
verwijst u naar artikel 14,2 van de AIV. Welke omzet houdt u concreet aan 
als basis voor het te verzekerde bedrag zodat iedere inschrijver exact weet 
welke dekking zijn/haar verzekering moet hebben?

Antwoord:
In paragraaf 3.3. van de inschrijfleidraad kunt u lezen dat de raming van de 
opdrachtwaarde € 4.500.000 bedraagt. Dit geldt voor de totale opdracht, dus 
voor drie raamcontractanten. Deze raming gedeeld door drie geeft een 
bedrag van € 1.500.000. In de voorwaarden, addendum artikel 14.2 leest u 
dat het verzekerd bedrag € 3.000.000 is voor Overeenkomsten waarvan de 
waarde meer is dan € 750.000. U kunt dus € 3.000.000 aanhouden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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5 Inschrijfleidraad paragraaf 8.2.1 pagina 18

Vraag:
U geeft aan dat er maximaal 5 pagina's toegestaan zijn exclusief bijlagen en 
schermafbeeldingen. Kunt u aangeven hoeveel bijlagen/schermafbeeldingen 
er maximaal toegevoegd mogen worden zodat elke inschrijver dezelfde 
ruimte heeft om een aanbieding te doen.

Antwoord:
Er is geen maximum gesteld aan de bijlagen en/of schermafbeeldingen. Wij 
verwachten dat een inschrijver zich bewust is van het aantal bijlagen en 
schermafbeeldingen dat wordt meegezonden. Het moet voor het 
beoordelingsteam geen zoekplaatje worden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 Inschrijfleidraad paragraaf 8.2.1 pagina 18

Vraag:
Bent u bereid bij de drie kwaliteitscriteria aan de eisen een lettertype van 
minimaal 10pts toe te voegen zodat er geen misverstand over leesbaarheid 
kan ontstaan?

Antwoord:
Wij gaan ervanuit dat een inschrijver zelf in staat is om te beoordelen wat 
een leesbaar lettertype en lettergrootte is. Wij verwachten dat een inschrijver 
zich ervan bewust is dat een beoordelingsteam de drie kwaliteitscriteria gaat 
beoordelen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 Inschrijfleidraad paragraaf 8.2.2 pagina 19

Vraag:
Bedoelt u hier bij 'inclusief bijlagen' ,exclusief bijlagen? en zo ja hoeveel 
bijlagen mogen er maximaal toegevoegd worden?
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Antwoord:
Inclusief bijlagen. Dit betekent dat er bijlagen binnen de toegestane range 
van twee pagina's kunnen worden toegevoegd. Het beoordelingsteam 
beoordeelt de eerste twee pagina's.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Inschrijfleidraad paragraaf 8.2.3 pagina 20

Vraag:
Bedoelt u hier bij 'inclusief bijlagen', exclusief bijlagen? En zo ja hoeveel 
bijlagen mogen er maximaal toegevoegd worden?

Antwoord:
Inclusief bijlagen. Dit betekent dat er bijlagen binnen de toegestane range 
van één pagina kunnen worden toegevoegd. Het beoordelingsteam 
beoordeelt de eerste pagina.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Inschrijfleidraad paragraaf 8.2.3 pagina 20

Vraag:
Het beoordelingsteam beoordeelt de beschrijving van duurzaamheid onder 
andere op welke maatregelen er in de toekomst genomen worden. Kunt u 
aangeven op welke wijze u controleert of deze toekomstige maatregelen 
uitgevoerd worden? Indien u dit namelijk niet controleert, kunnen 
inschrijvers 'gouden bergen' beloven waardoor zij een betere beoordeling 
krijgen maar die in werkelijkheid niet uitgevoerd worden.

Antwoord:
Binnen de Raamovereenkomst is een afspraakstructuur ingeregeld waarin 
ook de kwaliteitsaspecten worden gemonitord en geëvalueerd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Inschrijfleidraad paragraaf 8.3 pagina 21

Vraag:
U geeft aan dat u bij abnormaal lage of hoge prijzen in verhouding tot de uit 
te voeren werkzaamheden kunt besluiten om de inschrijving af te wijzen. 
Het is ons niet duidelijk hoe u dit bedoelt in combinatie met de afgegeven 
minimum en maximum prijzen. Kunt u dit toelichten?

Antwoord:
De OD NHN tracht met het opgeven van de bandbreedte waarbinnen de 
prijzen moeten worden aangeboden om manipulatieve inschrijvingen te 
weren. 
Desondanks realiseren wij ons dat er mogelijk op een andere manier 
manipulatief wordt ingeschreven. Wij behouden ons daarom het recht voor 
om hierop te kunnen acteren wanneer dit zich voordoet.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 Programma van Eisen eis 1

Vraag:
Staat u het inschrijvers toe dat zij -voor de personen die niet beschikken over 
een VOG die niet ouder is dan 3 maanden- een VOG aanvragen direct 
aanvragen na definitieve gunning? Wij vragen u dit om onnodige kosten te 
voorkomen.

Antwoord:
Akkoord.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 Programma van Eisen eis 8

Vraag:
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Inschrijver dient minimaal 300 EML controles te kunnen uitvoeren terwijl u 
verwacht per jaar circa 1300 controles te hebben. Dit zou betekenen dat de 
andere twee partijen gezamenlijk 1000 controles moeten uitvoeren. Bent u 
bereid de 300 te verhogen naar 400 zodat u gelijkwaardig kunt verdelen?

Antwoord:
1300 controles zijn een raming én een gemiddelde per jaar voor een looptijd 
van 4 jaar. Als capaciteit wordt aangeboden om sneller dan in 4 jaar de 
controles uit te voeren bestaat die mogelijkheid. De aantallen kunnen worden 
verhoogd en zullen gelijkwaardig worden verdeeld over de partijen. Echter, 
dit wordt gezamenlijk in onderling overleg met de drie beoogd 
raamcontractanten en de OD NHN bepaald ná gunning. Dit is nu een 
onzekere factor, we willen geen potentiele inschrijvers uitsluiten en houden 
daarom vast aan de minimale ondergrens van 300.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 Programma van Eisen eis 9

Vraag:
Hoe moeten inschrijvers aantonen dat zij een gedegen begeleiding van junior 
personen voert?

Antwoord:
De junior personen moeten zelfstandig onder toeziend oog van een een 
senior in staat zijn om de specifieke EML onderdelen foutloos uit te voeren 
voordat ze zelfstandig zonder begeleiding mogen gaan controleren. Hierna 
dient intern de kwaliteit te worden geborgd door middel van de beoordeling 
van verslag en bief door een senior.
De OD NHN vertrouwt erop dat de partijen hier goed zorg voor zullen 
dragen en zal zelf steekproefsgewijs verslagen en brieven van deze junioren 
beoordelen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Raamovereenkomst Overwegend dat pagina 3
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Vraag:
De raamovereenkomst is een intentieverklaring zonder afnamegarantie. Dit 
is voor inschrijvers een erg onzekere factor. Kunt u bevestigen dat u de 
controles die uitgevoerd moeten worden verdeeld onder de 
raamcontractanten? Wij vragen u dit inschrijvers hun prijs bepalen binnen 
het genoemde in de inschrijvingsleidraad. Indien u dit niet kunt bevestigen, 
wilt u dan aangeven wanneer u besluit om geen afname te doen?

Antwoord:
De Raamovereenkomst is een intentieverklaring zonder afnamegarantie. Dit 
betekent dat als er géén EML controles uit te voeren zijn, we dan niet 
doelloos EML controles afroepen onder de Raamovereenkomst. Echter, door 
het aangaan van een Raamovereenkomst zijn wij verplicht om de EML 
controles die uitgevoerd moeten worden, te verdelen onder de 
Raamcontractanten.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 Raamovereenkomst art 2.06 pagina 4

Vraag:
De Omgevingsdienst is niet verplicht om gedurende de looptijd van de OVK 
opdrachten tot het leveren van prestaties te verstrekken maar is daartoe 
gerechtigd. Kunt u, om inschrijvers enige zekerheid te geven, aangeven 
wanneer u geen opdrachten gaat verstrekken?

Antwoord:
Die zekerheid kunnen wij niet bieden. Echter, van budgetten voor een 
periode van 4 jaar zijn we verzekerd. Dit is echter geen structureel budget 
waardoor de OD NHN hier geen vaste medewerkers voor kan aantrekken. 
We leggen daarom de opdracht voor de bedrijven waar eigen medewerkers 
vanuit regulier toezicht niet komen en waar besparingspotentieel kan worden 
gevonden, bij externe partijen. 
Het ligt daarom niet in de lijn der verwachting dat wij geen opdrachten gaan 
verstrekken.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
16 Raamovereenkomst art 7.02 pagina 5

Vraag:
U geeft aan dat gedurende de looptijd van de overeenkomst contractant eens 
per maand een overzicht rapporteert van de uitgevoerde controles. Kunt u 
bevestigen dat hiervoor een eigen format aangehouden mag worden? Indien 
nee, kunt u het te gebruiken format beschikbaar stellen?

Antwoord:
Hier is nog geen format voor opgesteld. Een eigen format mag worden 
gehanteerd zo lang daarin de vereiste data wordt opgenomen. Per controle 
betreffen dat de bedrijfsnamen, adresgegevens, het zaaknummer, het type 
controle (VUE menukaart) en tarief. 
De te hanteren digitale checklist tijdens controles borgt dat alle relevante 
data van de controles in onze database worden ondergebracht.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
17 Raamovereenkomst art 9.03 pagina 8

Vraag:
Contractant factureert per kwartaal achteraf aan de hand van een door de 
Omgevingsdienst goedgekeurde onderbouwing. Dit vereist een zeer lange 
voorfinanciering van de inschrijvers (oplopend tot 120 dagen). Daarom 
verzoeken wij u om facturatie per maand achteraf toe te staan. Gaat u 
hiermee akkoord? Indien niet, wilt u dan beargumenteren waarom niet?

Antwoord:
Akkoord. Facturatie gaat per maand achteraf.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
18 NVI ronde 2

Vraag:
Op dit moment is er geen 2e ronde voor het stellen van vragen opgenomen in 
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de planning. Kunt u bevestigen dat, indien er aanvullende vragen zijn n.a.v. 
de eerste nota, opdrachtnemers deze mogen stellen? Zo nee waarom niet?

Antwoord:
De OD NHN meent op basis van de scope van de opdracht dat de 
gegadigden met één vragenronde zich voldoende een beeld kunnen vormen 
naar de kaders van de Raamovereenkomst. Mochten er alsnog vragen zijn, 
kunnen deze ingediend worden en gaat de OD NHN beoordelen of de vragen 
een gerechtvaardigd belang dienen. Wanneer besloten wordt om de vraag te 
beantwoorden heeft dat mogelijk de consequentie dat de inschrijftermijn 
verplaatst.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanbestedingsleidraad artikel 4.5 pagina 10

Vraag:
In uw proces geeft u niet aan welke informatie u deelt bij het openen van de 
kluis. Bent u voornemens om na het openen van de kluis een proces verbaal 
op te stellen zodat alle inschrijvers kunnen zien welke partijen er hebben 
ingeschreven? Zo nee, waarom niet

Antwoord:
Ja, er wordt een proces verbaal opgesteld en verzonden na kluisopening.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
20 Programma van Eisen eis 4

Vraag:
welke persoonlijke beschermingsmiddelen verwacht u dat ons personeel 
nodig heeft?

Antwoord:
De diversiteit in bedrijven is groot. Toch zal de focus primair liggen op 
bedrijven en instellingen met lagere milieu relevantie behoudens dan op 
energiebesparingspotentieel. Dit leidt de controleurs veelal naar bedrijven 
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waar de veiligheid niet in het geding is. Maar we kunnen dit ook niet 
uitsluiten. Gehoorbescherming en veiligheidsschoenen raden wij aan en bij 
twijfel kan de betreffende ondernemer worden gevraagd of bij het betreden 
van het bedrijf specifieke pbm's vereist zijn.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
21 Inschrijfleidraad paragraaf 3 pagina 6

Vraag:
de zin in hoofdstuk 3 van de inschrijfleidraad; 'De scope van de opdracht 
bevat optioneel.....' in relatie tot de herzieningclausule in hoofdstuk 3.4 ; 
Kunt u bevestigen dat de tarieven van de optionele werkzaamheden 
afgestemd worden wanneer u aanspraak maakt op de herzieningsclausule? 
Zo nee, van welke tarieven gaat u dan uit bij deze werkzaamheden?

Antwoord:
Indien de situatie zich voordoet dat er gedelegeerde taken worden 
opgedragen aan de ODNHN die nauwverwant zijn met het uitvoeren van de 
EML controles, is het de wens om deze taken zo efficiënt mogelijk uit te 
voeren en waar mogelijk controles te combineren. Wanneer de ODNHN in 
de situatie komt dat er taken bijkomen die onder de herzieningsclausule 
vallen, wordt dit vanzelfsprekend met de Opdrachtnemers afgestemd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
22 Concept Raamovereenkomst artikel 2 lid 1 pagina 4

Vraag:
voor zover de stukken in tekenspraak zijn prevaleert het eerder genoemde 
document; Het valt inschrijver op dat de Nota van Inlichtingen na de 
Raamovereenkomst wordt benoemd. Het kan echter zo zijn dat in de NVI 
antwoorden/wijzigingen worden aangebracht t.a.z. de Raamovereenkomst. 
Waarom kiest u hiervoor? Kunt u daarnaast bevestigen dat u alle wijzigingen 
die volgen uit de NVI direct wijzigt in de Raamovereenkomst en vervolgens 
een nieuwe versie publiceert waarop inschrijvers eventuele vervolgvragen 
mogen stellen? Indien nee, vragen we u om de NVI boven de 
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Raamovereenkomst te laten prevaleren.

Antwoord:
Naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen wordt er een nieuwe versie 
van de concept raamovereenkomst gepubliceerd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
23 VUE-menukaart en Werkinstructie EML

Vraag:
Opdrachtgever maakt voor het opgeven van tarieven voor de 
werkzaamheden gebruik van de VUE menukaart. Kunt u bevestigen dat de 
VUE menukaart daarin ook wordt gehanteerd wanneer we kijken naar de 
'geformuleerde uitwerking' per type controle? U heeft namelijk wel een 
werkinstructie toegevoegd, echter wordt hierin geen afbakening in gebruikt 
wanneer er sprake is van welke controle. In de menukaart staat wel een hele 
duidelijke afkadering wanneer welke controle in rekening gebracht kan 
worden. Kunt u bevestigen dat deze menukaart gebruikt mag worden als 
formulering van de uitwerking? Indien uw antwoord ja is, kunt u deze dan 
voor de volledigheid toevoegen en van toepassing verklaren op de 
werkinstructie? Indien nee, kunt u dan aangeven van welke uitwerking
/afkadering we dan uit kunnen gaan?

Antwoord:
De VUEmenukaart mag gebruikt worden als formulering van de uitwerking.
De werkinstructie is primair opgesteld voor eigen toezichthouders maar 
bevat een werkproces schets die ook voor de externen leidend is. De door 
eigen toezichthouders uitgevoerde controles worden op reële uren verrekend. 
De VUE menukaart is voor hen niet van toepassing. Om die reden wordt in 
deze instructie niets vermeld over VUE menukaart tarieven.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
24 inschrijfleidraad paragraaf 3 pagina 6

Vraag:
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Indien u gedurende de looptijd van de overeenkomst gebruik wenst te maken 
van de herzieningsclausule en u daarmee gehoor geeft aan het optionele 
gedeelte 'Label C beoordeling', is het dan de bedoeling om een gebouw te 
laten beoordelen of deze aan Label C voldoet? Bevestigt de aanbestedende 
dienst hiermee dat er dan een EP adviseur ingezet moet worden?

Antwoord:
Het betreft hier de beoordeling of een gebouw voldoet aan de label C eisen 
waarbij het aan de gebouweigenaar is om dat aan te tonen. Dit behelst niet 
een inhoudelijk technische beoordeling van de label C aspecten facetten 
waarvoor je inderdaad een EPN adviseur nodig zou hebben.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 inschrijfleidraad

Vraag:
Op welk moment in de aanbestedingsprocedure worden de competenties van 
de in te zetten personen beoordeeld? Op dit moment kan opdrachtnemer 
nergens terug vinden dat inschrijver hier bijvoorbeeld extra punten mee kan 
scoren bij de inschrijving. U vraagt enkel om een bevestiging bij de 
kerncompetentie. Klopt dit? Zo nee, wanneer en waar in de inschrijving kan 
inschrijver dit aantonen en extra toevoegen om hier een betere beoordeling 
voor de krijgen? Wanneer inschrijver hier wel en worden hier punten aan 
toebedeeld? Zo ja, hoe en wanneer? Welke bewijsstukken dienen hiervoor 
aangeleverd te worden?

Antwoord:
Tijdens de aanbestedingsprocedure worden de competenties van de in te 
zetten personen niet beoordeeld. Door het Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument in te vullen verklaart inschrijver dat de in te zetten 
personen voldoen aan de competenties. In een tussentijdse evaluatie tussen 
OD NHN en opdrachtnemers, is dit een onderwerp van gesprek.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
26 Inschrijfleidraad paragraaf 3 pagina 7
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Vraag:
U geeft aan dat er per jaar ongeveer 1300 EML controles te verdelen zijn. In 
de aanbestedingsleidraad geeft u aan dat de Raamovereenkomst op 23 mei 
start (dat is dezelfde datum als de definitieve gunning) Wij vragen u een 
inschatting te maken en te delen hoeveel EML controles u per direct zal 
verdelen onder de raamcontractanten? (voor het jaar 2023 of Q2) zodat 
inschrijvers een juiste afweging kan maken voor te in te zetten en benodigde 
capaciteit dit jaar. Indien uw antwoord nee is; waarom niet?

Antwoord:
U kunt uitgaan van ten minste 300 controles per jaar waarbij dit aantal ook 
hoger kan uitvallen. Zie ook het antwoord op vraag 12.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
27 Inschrijfleidraad

Vraag:
U geeft aan dat zorgvuldig afgestemd wordt of een controle eenvoudig of 
complex is. Vervolgens wordt slechts abstract aangeduid hoe dit bepaalt 
wordt. 
Kunt u specifieker aangeven wanneer een inrichting eenvoudig is en 
wanneer complex. Wellicht kunt u voorbeelden geven.
OF
Kunt u aangeven volgens welk proces dit afgestemd wordt op een manier dat 
dit vóóraf duidelijk is. Dus voor het voorbereiden van het onderzoek.

Antwoord:
De VUE menukaart bevat een tabel met voorbeelden van bedrijven 
onderscheiden naar complex en eenvoudig. Maar dat is niet eenduidig. De 
opstellers van de VUE menukaart hebben het onderscheid complex en 
eenvoudig gekoppeld aan de potentiele milieubelasting van 
bedrijfsactiviteiten. Zo wordt bijvoorbeeld een galvanotechnisch bedrijf als 
complex aangemerkt terwijl het om een bedrijf kan gaan dat op kleine schaal 
metalen objecten verchroomt en waar geen besparingspotentieel wordt 
aangetroffen. Om die reden gaan wij uit van de tijdsbelasting die het bezoek 
oplevert. Een scholengemeenschap kan technisch eenvoudig zijn om te 
beoordelen maar kost veel tijd vanwege de omvang van het gebouw. Waar 
de grens tussen complex en eenvoudig ligt is niet hard aan te geven. DE 
VUE tabel is je startpunt waarop afwijken mogelijk en gewenst is. Vanuit de 
praktijk gaan we dit ervaren en afstemmen waar dat verschil ongeveer komt 
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te liggen. Hierover blijven wij in contact met de partijen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
28 Inschrijfleidraad

Vraag:
U geeft aan de controles eenmaal per twee maanden te verdelen. Op deze 
manier wordt het voor ons moeilijk om werkzaamheden slim te combineren 
en te plannen. Kan dit gewijzigd worden in: per jaar of per half jaar?

Antwoord:
Nee, dit is niet gewenst. We willen controle houden op een gelijke verdeling 
van de controles over de gehele regio NHN gedurende het jaar. Wij moeten 
immers ieder kwartaal rapporteren aan al onze opdrachtgevers (16 
gemeenten en provincie).

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
29 Raamovereenkomst

Vraag:
De frequentie van facturatie is gesteld op eenmaal per kwartaal. Dit betekent 
potentieel veel voorfinanciering door ons als bureau. Is het mogelijk om 
maandelijks te factureren?

Antwoord:
Akkoord. Facturatie gaat per maand achteraf.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
30 Controlerapport EML
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Vraag:
U heeft een format bijgevoegd voor een controle. Dienen aanbieders dit te 
gebruiken of kunnen wij ons eigen format gebruiken? Dit is bij u bekend 
(Stantec).

Antwoord:
Een eigen format is na akkoord van OD NHN toegestaan.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
31 Concept raamovereenkomst

Vraag:
U geeft aan dat prijzen vastliggen tot 31-12-2024. Daarna volgt indexering 
conform CBS op basis van definitieve indexcijfers. Dus de cijfers van de 
voorgaande periode. Deze cijfers kijken terug naar het voorgaande jaar. Dit 
betekent dat kostprijzen op een geven moment erg achter gaan lopen bij de 
genoemde verkoopprijzen. Hier nu al rekening mee houden betekent dat 
aanbieders vanaf de start tarieven moeten rekenen die op dat moment 
onnodig hoog zijn. Is hier geen ander systeem voor mogelijk dan het systeem 
wat nu in de conceptovereenkomst wordt voorgesteld?

Antwoord:
Wij passen in de Raamovereenkomst artikel 8.03 aan naar: 'De afgegeven 
prijzen staan vast tot 30 juni 2024. De prijzen kunnen vervolgens jaarlijks 
(voor het eerst op 1 juli 2024) geïndexeerd worden. (…)' Hiermee is het 
mogelijk dat opdrachtnemer na een jaar een indexatieverzoek kan indienen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
32 PvE

Vraag:
In eis 7 geeft u aan dat de uitgaande brief verzonden moet zijn binnen twee 
weken nadat de EML controle is uitgevoerd. Deze verzending gebeurt echter 
door de Omgevingsdienst en hier hebben wij als aanbieder geen invloed op. 
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Graag dit deel van de eis verwijderen.

Antwoord:
De eis wordt als volgt aangepast: 
EML controle moet binnen zeven werkdagen na voltooiing van het bezoek 
ter plaatse ingevoerd zijn in het systeem van OD NHN. Dit houdt in dat de 
toezichthouder binnen zeven werkdagen de aanschrijving en het 
bezoekverslag digitaal aan de administratie van de OD NHN moet hebben 
aangeboden).

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
33 Inschrijfleidraad

Vraag:
U geeft hier aan dat voor iedere individuele controle, uitgevoerd onder het 
raamcontract, een aparte nadere overeenkomst wordt afgesloten. Dat zijn dan 
1300 nadere overeenkomsten per jaar. Wij gaan er van uit dat u dit anders 
bedoeld. Kunt u de tekst verwijderen of aanpassen zodat uw bedoeling 
duidelijk blijkt?

Antwoord:
In de inschrijfleidraad onder 3.1. doelstelling - de opdracht (pagina) kunt u 
teruglezen dat de uit te voeren EML controles worden eenmaal per twee 
maanden of zoveel vaker als nodig verdeeld worden door de OD NHN. De 
verdeling van de controles worden gezamenlijk opgenomen in een nadere 
overeenkomst.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
34 Inschrijfleidraad

Vraag:
leidraad, 7 werkdagen voor aanleveren brief, in programma van eisen staat 
één week. Welke termijn geldt?

Antwoord:
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Zeven werkdagen. Zie ook antwoord op vraag 32.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
35 Inschrijfleidraad

Vraag:
Onder punt 5 staat het beoordelen van een besparingsplan, maakt deze wat u 
betreft onderdeel uit van de uit te voeren hercontrole?

Antwoord:
Ja.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
36 Bijlage 11

Vraag:
In stap 5 wordt het beoordelen van een plan van aanpak genoemd dat een 
ondernemer kan aanleveren tussen controle en hercontrole. De beoordeling 
van dit plan is niet opgenomen in de VUE menukaart. Valt dat wel binnen de 
scope van dit raamcontract? Zo ja, kunt u daar een tarief voor opnemen 
aanvullend op de VUE menukaart?

Antwoord:
Hiervoor moet de hercontrole uit de VUE menukaart worden gehanteerd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 Bijlage 11

Vraag:
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In stap 1, tweede bullet is aangegeven dat nieuwe bedrijven uitstel van een 
jaar hebben om gecontroleerd te worden. Mogen wij aannemen dat bedrijven 
die op de door u aangeleverde lijsten staan reeds minimaal een jaar bestaan?

Antwoord:
In principe ja, maar het kan voorkomen dat er inmiddels een andere 
onderneming in het pand zit waar wij geen weet van hebben. In die gevallen 
voeren we de controles uit waarbij we met betrekking tot 
begunstigingtermijnen rekening houden met de duur dat de onderneming er 
zit.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
38 Raamovereenkomst, artikel 3, lid 4, duur van de overeenkomst

Vraag:
Artikel 3: duur van de overeenkomst 
Rechten en verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na 
beëindiging van de Overeenkomst voort te duren, blijven na opzegging of 
ontbinding van de Overeenkomst bestaan. Tot deze rechten en 
verplichtingen behoren onder meer: veiligheid van de (persoons) gegevens, 
overdragen van data en gegevens, meldingsplichten, garanties, 
aansprakelijkheid, eigendom en vrijwaring voor schending van intellectuele 
eigendomsrechten, geheimhouding, geschillenbeslechting en toepasselijk 
recht. 

Graag zien we hier de wettelijke termijn van maximaal 5 jaar na oplevering 
opgenomen.

Antwoord:
Niet akkoord. Het betreft een uit de overeenkomst voortlevend beding. Het is 
u niet toegestaan de gegevens te gebruiken die u verzamelt binnen de scope 
van de Opdracht. Het artikel blijft onverkort van toepassing.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
39 Raamovereenkomst, Artikel 8, lid 2 prijzen en tarieven
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Vraag:
De aangeboden prijzen en/of tarieven, zoals bedoeld in lid 01, zijn all-in, niet 
limitatief opgesomd inclusief: reiskosten woon-werkverkeer, vakantiegeld, 
vakantiedagen, bijzonder verlof en feestdagen, kosten van vervoer, 
belastingen, invoerrechten, overige heffingen, assurantie, verpakkingskosten, 
verwijderingskosten, installatie- en montagekosten, vergaderkosten, kosten 
voor verslaglegging, etc.

Wij gaan alleen uit van reizen van en naar het kantoor van de klant, maar 
niet als opdrachtnemer 
met zijn eigen auto voor de klant gaan reizen dan dient dit te worden 
vergoed door opdrachtgever, 
gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Niet akkoord. Deze kosten lenen zich niet voor additionele vergoeding.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
40 Raamovereenkomst, Artikel 10, lid 1. Verzekeringen en zekerheidstelling

Vraag:
De Contractant heeft zich, in aanvulling op artikel 14, lid 2 van de AIV, 
verzekerd en houdt zich verzekerd voor wettelijke aansprakelijkheid (WA) 
met een minimale dekking gelijk aan de bedragen zoals genoemd in artikel 
14,2 van de AIV.

Wij zijn verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid en 
beroepsaansprakelijkheid en gaan ervan uit dat er geen andere verzekeringen 
nodig zijn. Voor verzekeraars is het belangrijk om een maximale 
aansprakelijkheid op te nemen hieraan zijn de verzekeringskosten 
gekoppeld. We stellen voor om deze te beperken tot de staffel zoals 
genoemd in het addendum toevoeging van artikel 14.2 in Bijlage 5 VNG 
Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten, de beperking 
vervalt bij opzet of grove schuld van onze zijde.

Antwoord:
Er wordt geen beperking aangebracht. Conform het addendum artikel 14.2 
van de van toepassing zijnde inkoopvoorwaarden kunt u aflezen dat het te 
verzekeren bedrag € 3.000.000 bedraagt. Zie ook antwoord op vraag 4.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
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energiebesparing (EML controles)
Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
41 Raamovereenkomst, Artikel 10, lid 1. Verzekeringen en zekerheidstelling

Vraag:
Alle in te zetten personen (eigen of van derden) beschikken over een VOG 
die niet ouder is dan drie maanden voor aanvang van de werkzaamheden. 
Hier rekening mee houden, tijdig aanvragen.

Indien de periode tussen gunning en ingangsdatum van de opdracht kort is 
kunnen wij in de tussentijd een VOG aanvraag overleggen is dit akkoord?

Antwoord:
Akkoord. Zie ook antwoord op vraag 11.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
42 Programma van Eisen, artikel 1

Vraag:
Alle in te zetten personen (eigen of van derden) beschikken over een VOG 
die niet ouder is dan drie maanden voor aanvang van de werkzaamheden. 
Hier rekening mee houden, tijdig aanvragen.

Indien de periode tussen gunning en ingangsdatum van de opdracht kort is 
kunnen wij in de tussentijd een VOG aanvraag overleggen is dit akkoord?

Antwoord:
Akkoord. Zie ook antwoord op vraag 11.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
43 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 4.5
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Vraag:
De Contractant vrijwaart de Gemeente voor strafrechtelijke boetes en 
bestuurlijke sancties (als
bedoeld in artikel 5:2, eerste lid aanhef en onder a van de Algemene wet 
bestuursrecht, het
eventuele kostenverhaal daaronder begrepen) die verband houden met de 
Overeenkomst en die
de Contractant of de Gemeente krijgt opgelegd.

Wij gaan ervan uit dat het bepaalde in art. 4.5 van de inkoopvoorwaarden 
alleen geldt indien 
eventuele sancties zijn toe te rekenen aan de schuld van de contractant. Kunt 
u dit bevestigen?

Antwoord:
Artikel 4.5 van de van toepassing zijnde inkoopvoorwaarden is onverkort 
van toepassing.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
44 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 6.1

Vraag:
6.1. De Contractant garandeert dat de geleverde Prestaties voldoen aan de 
Overeenkomst, aan de algemeen geldende normen en aan de voorschriften 
die bij of krachtens wet of verdrag gelden met betrekking tot, doch niet 
uitsluitend, veiligheid, gezondheid en milieu.

Het afgegeven van garanties verhoudt zich niet tot de aard van onze 
dienstverlening. We kunnen niet een bepaald resultaat garanderen maar 
hebben een inspanningsverbintenis. Wij verzoeken opdrachtgever dit aan te 
passen.

Antwoord:
Deze wederkerige verbintenis ziet op een inspanningsverplichting waarbij u 
het resultaat niet kunt garanderen. Ondanks dat u het resultaat niet kunt 
garanderen, bent u wel gehouden aan de overeengekomen afspraken en 
dienen de omschreven geldende normen in acht te worden gehouden terwijl 
u uw diensten verricht.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
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energiebesparing (EML controles)
Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
45 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 7.1

Vraag:
Artikel 7.1 geheimhouding 
Toevoeging Deze verplichting strekt ook zonder enige beperking, na afloop 
van de genoemde Overeenkomst.

Graag zien we hier de wettelijke termijn van maximaal 5 jaar na oplevering 
opgenomen.

Antwoord:
Niet akkoord. Het betreft een uit de overeenkomst voortlevend beding. Het is 
u niet toegestaan de gegevens te gebruiken die u verzamelt binnen de scope 
van de Opdracht. Het artikel blijft onverkort van toepassing.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
46 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 8.1

Vraag:
8.1. Alle (aanspraken op) intellectuele eigendomsrechten (IE-rechten) met 
betrekking tot enig resultaat voortvloeiende uit de Overeenkomst, berusten 
bij de Gemeente, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. De 
Contractant draagt deze (aanspraken op) IE-rechten – voor zover nodig – om 
niet over aan de Gemeente. De Contractant zal op eerste verzoek kosteloos 
meewerken aan het bewerkstelligen van de overdracht.

Het is ons niet toegestaan de "achterliggende" intellectuele 
eigendomsrechten (zoals softwarelicenties) aan derden over te dragen. Dit is 
wel mogelijk voor de door ons geleverde fysieke resultaten van onze 
werkzaamheden, waar het de gemeente uiteindelijk om gaat. Wij verzoeken 
u artikel 8.1 van de inkoopvoorwaarden aan te vullen met de navolgende 
passage: "Uitgesloten van dit artikel zijn de materialen, (ontwikkelings-)
producten, methoden en technieken (inclusief software) die opdrachtnemer 
gedurende de uitvoering van de overeenkomst gebruikt, waarvan 
opdrachtnemer of haar licentiegevers voorafgaand aan de overeenkomst de 
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intellectuele eigendomsrechten bezaten."

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden.
Echter, in deze nota van inlichtingen die deel uitmaakt als bijlage van de 
Raamovereenkomst, stellen wij vast dat OD NHN geen aanspraak zal maken 
op de "achterliggende" intellectuele eigendomsrechten (zoals 
softwarelicenties).

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
47 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 8.3

Vraag:
8.3. De Contractant doet voor zover mogelijk afstand van alle eventuele 
persoonlijkheidsrechten op in het kader van de Overeenkomst tot stand 
gebrachte auteursrechtelijke werken.

Graag opnemen dat de opdrachtgever de contractant vooraf informeert bij 
ander gebruik al dan niet in gewijzigde vorm van diensten, adviezen en of 
werken van de contractant. Daarnaast vervalt elke aansprakelijkheid jegens 
contractant bij het wijzigen of andere toepassing door de opdrachtgever van 
diensten, adviezen en of werken van contractant.

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
48 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 8.6

Vraag:
Artikel 8.6 Intellectueel eigendom
Toevoeging Deze verplichting strekt ook zonder enige beperking, na afloop 
van de genoemde Overeenkomst.
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Graag zien we hier de wettelijke termijn van maximaal 5 jaar na oplevering 
opgenomen.

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
49 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 8.8

Vraag:
8.8. In het geval van aanspraken van derden waarvoor de hierboven 
genoemde vrijwaringverplichting geldt, zal de Contractant alle schade van 
de Gemeente vergoeden inclusief proceskosten, waaronder tevens begrepen 
redelijke advocaatkosten voor het voeren van gerechtelijke procedures.

Met een volledige vrijwaring, ook voor derden, kunnen we niet akkoord 
gaan. We stellen voor om deze te beperken tot de staffel zoals genoemd in 
het addendum toevoeging van artikel 14.2 in Bijlage 5 VNG Algemene 
Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten, de beperking vervalt bij 
opzet of grove schuld van onze zijde.

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden. In de Raamovereenkomst artikel 11.02 
lid b hebben we een beperking van dit artikel toegevoegd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
50 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 11.1

Vraag:
11.1. De Contractant is van rechtswege in verzuim nadat de fatale ter- mijn
(en) of termijnen voor de uitvoering van de desbetreffende Prestaties, zoals 
vermeld in de Overeenkomst, zijn verstreken en de des- betreffende 
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Prestaties niet of niet volledig zijn uitgevoerd.

Wij verzoeken de opdrachtgever de termijnen conform artikel 11.1 van de 
inkoopvoorwaarden niet als fataal te betitelen. Gegadigde verzoekt de 
gemeente om in plaats daarvan de wettelijke regeling te gebruiken, waarbij 
gegadigde eerst in gebreke wordt gesteld en vervolgens een redelijke termijn 
wordt geboden om te herstellen, een en ander zoals in de toelichting bij de 
voorwaarden ook wordt aangeraden. Kunt u dit bevestigen? Zo niet, kunt u 
dan toelichten waarom niet?

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden. Bij niet nakomen van de nadere 
overeenkomst verwijzen we naar artikel 3.08 van de Raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
51 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 14.2

Vraag:
Artikel 14.2 Aansprakelijkheid en verzekering
Toevoeging De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te
vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag van:
- € 150.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde kleiner is
dan of gelijk aan € 50.000;
- € 300.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer is
dan € 50.000 maar kleiner dan of gelijk aan € 100.000;
- € 500.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer is
dan € 100.000 maar kleiner dan of gelijk aan € 150.000;
- € 1.500.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer is
dan € 150.000 maar kleiner dan of gelijk aan € 500.000;
- € 2.000.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer is
dan € 500.000 maar kleiner of gelijk aan € 750.000;
- € 3.000.000 voor Overeenkomsten waarvan de waarde meer is
dan € 750.000.
De beperking van de aansprakelijkheid als bedoeld in 14.2 komt te
vervallen:
- Ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding;
- Als er sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van
contractant of personeel van de contractant;
- In geval van een schending van intellectuele eigendomsrechten
als bedoeld in artikel 8 van de inkoopvoorwaarden.
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Graag zien we opgenomen dat de staffel van 14.2 ook geldt voor aanspraken 
van derden en in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten, de 
beperking vervalt bij opzet of grove schuld van onze zijde.

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
52 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 14.4

Vraag:
14.4. Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de 
uitvoering van de Overeenkomst en waarover de Contractant nog niet 
beschikt, zal de Contractant afsluiten tenminste voor de periode van de 
uitvoering van de Overeenkomst.

Wij zijn verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid en 
beroepsaansprakelijkheid en gaan ervan uit dat er geen andere verzekeringen 
nodig zijn.

Antwoord:
De ODNHN vertrouwt op vakvolwassenheid van de gegadigden en gaat 
ervan uit dat gegadigden hierin de benodigde verantwoordelijkheid nemen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
53 Bijlage 5, Inkoopvoorwaarden VNG, artikel 15.1

Vraag:
15.1. Indien een boetebepaling is overeengekomen, is deze boete zonder 
rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling of aanmaning direct opeisbaar.

Wij gaan ervan uit dat dit artikel niet van toepassing is er is geen 
boeteclausule opgenomen.
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Antwoord:
In de Raamovereenkomst artikel 12.01 is een boetebeding opgenomen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
54 Artikel 22.2. Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Wat verstaat u onder een redelijke termijn?

Antwoord:
Een redelijk termijn is de termijn waarin u een gebrek in redelijkheid moet 
kunnen oplossen. Indien deze situatie zich voordoet wordt dit in onderling 
overleg tussen u en OD NHN afgestemd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
55 Artikel 14.2 - Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Kunt u toevoegen dat dit alleen geldt voor 'directe' schade. Indirecte schade 
is niet verzekerbaar voor inschrijvers.

Antwoord:
De paritair overeengekomen VNG voorwaarden worden niet gewijzigd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
56 Artikel 14.2 - Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Uw formulering leidt tot een ongelimiteerde aansprakelijkheid (immers, het 
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aantal gebeurtenissen zijn niet beperkt). Wij verzoeken u dan ook om de het 
aantal gebeurtenissen te beperken tot maximaal 3 per jaar.

Antwoord:
De OD NHN doet inhoudelijk geen aanpassingen aan de paritair 
overeengekomen VNG voorwaarden. Gezien het aantal controles dat 
jaarlijks uitgevoerd moet worden is het aantal gebeurtenissen beperken tot 
drie niet proportioneel.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
57 Artikel 14.1 - Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Dergelijke schade is voor een opdrachtnemer niet verzekerbaar. Wij 
verzoeken u dan ook dit artikel niet van toepassing te verklaren.

Antwoord:
De paritair overeengekomen VNG voorwaarden worden niet gewijzigd.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
58 Artikel 13.2 Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
De uitsluitingen van alle onder 13.2 genoemde omstandigheden zijn 
veelomvattend. Wat verstaat u nog wel onder overmacht?

Antwoord:
Wij verwijzen naar art. 6:75 BW en de daaruit voortvloeiende vereisten. 
Hierbij kan onder andere gedacht worden aan natuurrampen en terroristische 
aanslagen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
59 Artikel 8 - Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Dergelijke schade is voor een opdrachtnemer niet verzekerbaar. Verzoek om 
de laatste volzin in artikel 8.6 niet van toepassing te verklaren. Daarnaast het 
verzoek om artikel 8.8 niet van toepassing te verklaren.

Antwoord:
De paritair overeengekomen VNG voorwaarden blijven onverkort van 
toepassing. Met betrekking tot artikel 8.8: zie ook ons antwoord op vraag 49 
en de Raamovereenkomst artikel 11.02 lid b.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
60 Facturatie

Vraag:
Facturatie is eens per kwartaal. Gezien de omvang van de opdracht is het 
wenselijk om dit maandelijks te laten plaatsvinden. Bent u hiermee akkoord?

Antwoord:
Akkoord. Facturatie gaat per maand achteraf.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Algemeen

Vraag:
U geeft een formule voor het bepalen van het aantal punten op basis van 
prijs. De termen in de formule zijn ons niet helder. Kunt u een voorbeeld 
uitschrijven met fictieve inschrijvingen op basis van de gegeven formule?

Antwoord:
Zie inschrijfleidraad versie 1.1. Er is een voorbeeldberekening toegevoegd 
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onder het kopje prijs.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Algemeen

Vraag:
De maximale score bij duurzaamheid zou 150 punten moeten zijn op basis 
van het overzicht bij 8.2. In de score tabel is maximaal 100 punten haalbaar. 
Kunt u de scoretabel herzien?

Antwoord:
Zie inschrijfleidraad versie 1.1. De scoretabel is herzien. Dankuwel voor uw 
opmerkzaamheid.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Algemeen

Vraag:
De maximale score bij de casus zou 250 punten moeten zijn op basis van het 
overzicht bij 8.2. In de score tabel is maximaal 100 punten haalbaar. Kunt u 
de scoretabel herzien?

Antwoord:
Zie inschrijfleidraad versie 1.1. De scoretabel is herzien. Dankuwel voor uw 
opmerkzaamheid.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
64 Algemeen
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Vraag:
Op welke wijze dienen de afspraken voor de locatiebezoeken te worden 
gemaakt?

Antwoord:
Telefonisch. Indien telefonisch niet lukt per mail.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
65 Algemeen

Vraag:
Welke communicatiestromingen zullen er zijn tussen OD NHN en de 
verschillende opdrachtnemers of wat is daarin de wens vanuit OD NHN?

Antwoord:
Zie Raamovereenkomst artikel 7 Communicatie en informatievoorziening.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
66 Algemeen

Vraag:
U geeft aan dat u circa 1300 EML controles per jaar zal uitbesteden. De 
gunning vindt 23 mei plaats. Betekent dit dat de totaallast (circa 1300 EML 
controles) voor dit jaar over de overgebleven 6 maanden zullen worden 
verdeeld?

Antwoord:
1300 controles zijn een raming én een gemiddelde per jaar voor een looptijd 
van 4 jaar. Als capaciteit wordt aangeboden om sneller dan in 4 jaar de 
controles uit te voeren bestaat die mogelijkheid. De aantallen kunnen worden 
verhoogd en zullen gelijkwaardig worden verdeeld over de partijen. Echter, 
dit wordt gezamenlijk in onderling overleg met de drie beoogd 
raamcontractanten en de OD NHN bepaald ná gunning. Zie ook antwoord op 
vraag 12.
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Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Webinar

Vraag:
Op 16 september as om 15:00 organiseert OD NHN een webinar over de 
aanbesteding en inschrijving. Het vermoeden is dat dit 16 september jl is. 
Kan de inhoud van de webinar gedeeld worden?

Antwoord:
Er wordt en er is géén webinar georganiseerd voor deze aanbesteding. Dit 
staat onterecht in het Tendernedformulier 'de aankondiging van een 
opdracht' Onze excuses voor het ongemak. Ter verduidelijking: er is ook 
geen marktconsultatie geweest. De vermelde webinar was voor en andere 
aanbesteding van OD NHN en is per abuis in het Tendernedformulier 
gekomen.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Learning on the job - VUE menukaart

Vraag:
"Het viel ons op dat er in de Vue menukaart een optie staat voor learning on 
the job. Zowel bij eenvoudige als complexe bedrijven.
Daar staat verder niets over in de stukken, anders dat een onervaren pas 
zelfstandig op pad mag als….Als iemand vervelend wil doen stuurt hij bij 
iedere controle een junior mee en rekent al zijn controles dan af als G2 of 
H2. Hoe kijkt OD NHN hier tegenaan? "

Antwoord:
Deze opties kunnen uitsluitend na toestemming vanuit de OD NHN worden 
gehanteerd om uitsluitend overheidsmedewerkers (medewerkers van de OD 
NHN zelf) op te kunnen leiden.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
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Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
69 Bijlage prijsformulier

Vraag:
Ik heb een vraag over bijlage 7 van de aanbesteding (prijs). Daar staat in de 
paarse kolom de fictieve aantallen. Hoe moeten wij deze lezen? Is dit iets 
wat aangepast kan worden (bij bijvoorbeeld G1 meer bezoeken en bij C1 
aangepast naar 0 oid) 

Antwoord:
In de inschrijfleidraad onder 8.3 Prijs (pagina 21) leest u dat de fictieve 
aantallen alleen gebruikt worden om een inschrijfprijs te bepalen. Hierna 
volgt de tekst: Wij beoordelen de door u opgegeven prijzen en/of tarieven als 
volgt, gebaseerd op de verdeling in het prijzenblad (dit reflecteert niet de 
daadwerkelijk verdeling van de EML controles, we gebruiken deze getallen 
om een prijs te bepalen). We gaan jaarlijks uit van een fictief aantal van 
1.500 EML controles.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
70 Inschrijving

Vraag:
Kunnen wij op bepaalde codes ook niet inschrijven? 

Antwoord:
Nee voor wat betreft opties binnen de VUE menukaart (de scope van de 
opdracht). Voor de optionele scope van de opdracht kunnen hiervoor nader 
afspraken gemaakt worden indien de optionele scope gelicht wordt door de 
OD NHN.

Percelen: P  1 Controles Erkende Maatregelenlijsten 
energiebesparing (EML controles)

Beantwoord op: 13-03-2023
Label: Proces


